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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1271627 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № (54 У, 4584080) Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері

Тапсырыс беруші: "КазТрансОйл" акционерлік қоғам

Ұйымдастырушы: "КазТрансОйл" акционерлік қоғам

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 54 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері, Ұялы байланыс қызметтері

Қосымша сипаттама БОҚБ "КТК-К" АҚ объектілерінде ұялы байланыс қызметтері

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны
ҚАЗАҚСТАН, Атырау облысы, г. Атырау, Жылыойский район, Исатайский район, 
Курмангазинский район (ЗУОУ) (ДОУ)

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 90%, Соңғы төлем - 10%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Осы техникалық спецификация «ҚазТрансОйл» АҚ Батыс операторлық қызметтер басқармасының үшін «КҚК-Қ» АҚ 
объектілерінде ұялы байланыс қызметтерін ұсынуға қойылатын талаптарды сипаттайды.

1. Бастапқы деректер

1.1. «КҚК-Қ» АҚ объектілерінде «ҚазТрансОйл» АҚ Батыс операторлық қызметтер басқармасы үшін ұялы байланыс 
қызметтерін ұсыну, атап айтқанда:

1.2. Қызмет көрсету орны: Атырау облысы, Атырау қаласы, Жылыой ауданы, Исатай ауданы, Құрманғазы ауданы.

1.3. Қызметтерді ұсыну мерзімі: 2027 жылғы 1 қаңтардан бастап 2027 жылғы 31 желтоқсанды қоса алғанда.

2. Ұялы байланысқа қойылатын талаптар:

2.1. Қызметтер пакеті 44 негізгі телефон нөмірі үшін ұсынылады және ай сайын мыналарды қамтуы тиіс:

2.1.1. Желі ішіндегі қоңыраулар – шектеусіз;

2.1.2. Қазақстан аумағындағы қалалық нөмірлерге және басқа ұялы байланыс операторларының нөмірлеріне шығыс 
қоңыраулар – кемінде 400 минут.

2.1.3. Қазақстан аумағындағы барлық ұялы байланыс операторларына SMS – айына кемінде 400 SMS;

2.1.4. Мобильді интернет – кемінде 24 ГБ;

2.1.5. Халықаралық бағыттарға шығыс қоңыраулар – кемінде 10 минут.

3. Қызмет көрсету деңгейіне қойылатын талаптар
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3.1. Орындаушы аптасына 7 күн, тәулік бойы 44 негізгі телефон нөмірінің жұмыс істеуін қамтамасыз етуі тиіс;

3.2. Орындаушы ақауларды жедел жоюды қамтамасыз ететін клиенттерді қолдау қызметіне ие болуы тиіс;

3.3. Орындаушы көрсетілетін қызметтердің ақауларын, жұмысындағы үзілістерді немесе сапасының нашарлауын жою 
бойынша дереу шаралар қабылдауға және бұл туралы Тапсырыс берушіні міндетті түрде хабардар етуге тиіс. 

4. Тапсырыс беруші өкілінің байланыс деректері: 

Ғапаров Дидар Ғайнеденұлы

«ҚазТрансОйл» АҚ Батыс операторлық қызметтер басқармасының басшылық жанындағы аппараттың байланыс жөніндегі 
жетекші инженері. 

Gaparov.D@kaztransoil.kz 

Тел.: +7 7122931730

Атырау қ., Орал тас жолының 5 км.

. 3 Нормативтік-техникалық құжаттар

№ р/с Атауы

1 СТ ҚТО–2.005-2023 «Магистральдық мұнай құбырлары. Мердігерлік ұйымдарға қойылатын талаптар».

2 СТ ҚТО-4.012-2025 «Магистральдық мұнай құбырлары. Объектілердегі өндірістік-технологиялық байланыс».

Қол қойған Нургалиева Жанар Кабдулкаримовна

Қол қойылған күні 16.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1271627 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № (54 У, 4584080) Услуги сотовой связи

Заказчик: Акционерное общество "КазТрансОйл"

Организатор: Акционерное общество "КазТрансОйл"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 54 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги сотовой связи, Услуги сотовой связи

Дополнительная 
характеристика

Услуги сотовой связи на объектах АО "КТК-К" ЗУОУ

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Атырауская область, г. Атырау, Жылыойский район, Исатайский район, 
Курмангазинский район (ЗУОУ) (ДОУ)

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 90%, Окончательный платеж - 10%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Настоящая техническая спецификация описывает требования к предоставлению услуг сотовой связи на объектах АО 
«КТК-К» для Западного управления операторских услуг АО «КазТрансОйл». 

1. Исходные данные    

1.1. Предоставление услуг сотовой связи на объектах АО «КТК-К» для Западного управления операторских услуг АО     
«КазТрансОйл», а именно:

1.2. Место оказания Услуг: Атырауская область, г. Атырау, Жылыойский район, Исатайский район, Курмангазинский     
район. 

1.3. Срок предоставления услуг: с 1 января 2027 года по 31 декабря 2027 года включительно.    

2. Требования к сотовой связи:    

2.1. Пакет услуг предоставляется для 44 основных телефонных номеров и должен включать в себя ежемесячно:

2.1.1. Звонки внутри сети – без ограничений;

2.1.2. Исходящие звонки на городские номера и на других сотовых операторов по Казахстану – не менее 400 минут.

2.1.3. SMS на всех сотовых операторов по Казахстану – не менее 400 SMS в месяц;

2.1.4. Мобильный интернет – не менее 24 ГБ;

2.1.5. Исходящие звонки на международные направления – не менее 10 минут.
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3. Требования к уровню обслуживания

3.1. Исполнитель должен обеспечивать круглосуточную работоспособность 44 основных телефонных номеров 7 дней в     
неделю;

3.2. Исполнитель должен иметь службу поддержки клиента, обеспечивающую оперативное устранение неисправностей.    

3.3. Исполнитель немедленно принимает меры по устранению неисправностей, перерывов в работе или ухудшения     
качества оказываемых услуг с обязательным оповещением Заказчика.  

4. Контактные данные представителя Заказчика: 

Гапаров Дидар Гайнеденович

Ведущий инженер по связи аппарата управления Западного управления операторских услуг АО «КазТрансОйл». 

Gaparov.D@kaztransoil.kz 

Тел.: +7 7122931730

г. Атырау, 5 км. Уральского шоссе.

. 3 Нормативно-технические документы

№ п/п Наименование

1 СТ КТО–2.005-2023 «Магистральные нефтепроводы. Требования к подрядным организациям».

2 СТ КТО-4.012-2025 «Магистральные нефтепроводы. Производственно-технологическая связь на объектах».

Подписал Нургалиева Жанар Кабдулкаримовна

Дата подписания 16.11.2026


