
Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1271132 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № (36 У, 4582691) Ақпараттық ресурстарға қол жеткізу қызметі

Тапсырыс беруші: «Өскемен гидроэлектр станциясы» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Ұйымдастырушы: «Өскемен гидроэлектр станциясы» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 36 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Ақпараттық ресурстарға қол жеткізу қызметі, Ақпараттық ресурстарға қолжетімділікті ұсыну 
бойынша қызметтер (пайдаланушыларды сертификаттау, қолжетімділікті алу және т.б.)

Қосымша 
сипаттама

N700081_Байланыс (халықаралық, қалааралық, абоненттік төлем, интернетке қол жеткізу)

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Шығыс Қазақстан облысы, Өскемен Қ.Ә., Өскемен қ., ул. Шлюзная, 35

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

1    ҚОСЫМША СИПАТТАМАЛАР

Кесте 1

Орындалатын жұмыстардың көлемі/көрсетілетін қызметтер

№ р/с

Қызметтердің Ата
уы

 

Өлшем бірлігі Саны

Сипаттамасы 
және орындауға 

қойылатын 
талаптар

1 2 3 4 5
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1.     Аналогтық
байланыс
желілері (мыс
кабелі) арқылы
тапсырыс
берушіге
қ а л а л ы қ
нөмірлерді
ұсыну.

2.     Қызметтер
т е л е ф о н
байланысы
қызметтерін
к ө р с е т у
қағидаларына
с ә й к е с
көрсетілуі тиіс
(Қазақстан
Республикасы
Инвестициялар
және даму
министрінің м.а.
2015 жылғы 24
ақпандағы №
171 бұйрығы.
Қазақстан
Республикасыны
ң  Ә д і л е т
министрлігінде
2015 жылғы 8
мамырда №
10999 болып
тіркелді)
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3.     Телефон
байланысы
қызметтерін
көрсету үшін
Өнім беруші
байланыс
қызметтерін
көрсететін
Қазақстан
Республикасыны
ң аумағында
тіркелген заңды
тұлға байланыс
операторы
болып табылуға
ж ә н е
қалааралық
ж ә н е
халықаралық
т е л е ф о н
байланысы
қызметтерін
көрсетуге тиісті
лицензиялары
болуға тиіс
("Рұқсаттар
ж ә н е
хабарламалар
туралы" 2014
жылғы 16
мамырдағы №
202-V ҚРЗ
Қазақстан
Республикасыны
ң Заңы 12-
тармағының 1-
қосымшасы).
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4.     Байланыс
сервистерін
қамтамасыз ету
үшін Тапсырыс
берушіге
көрсетілген
диапазонға
сәйкес қазіргі
у а қ ы т т а
тапсырыс
берушіде бар 6
т а ң б а л ы
нөмірлік
жоспарды
сақтай отырып,
қолда бар
нөмірлік
сыйымдылықтан
5 (бес) қалалық
телефон нөмірін
ұсыну:

1) 29-43-70;

2) 29-45-65;

3) 29-46-24;

4) 29-47-17;

5) 29-47-26.

5.     Провайдер
анықтамалық
қызметтерге қол
жеткізуді,
сондай-ақ жедел
қызметтерге
ақысыз қоңырау
ш а л у д ы
қамтамасыз
етеді.
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1

Байланыс 
(халықаралық, 
қалааралық, 
абоненттік 
төлем, 
интернетке қол 
жеткізу) Қызмет 12

6.     Қосылу
ұзақтығын
е с е п т е у
шақырылатын
т е л е ф о н
нөмірінің
"абоненттің
ж а у а б ы "
сигналы немесе
басқа қосылған
терминал
құрылғысы
(автоматты
жауап беру
құрылғысы,
факсимильді
аппарат, сервер
және т.б.) келіп
түскен сәттен
басталады және
2  ( е к і )
абоненттің кез
келгенінен
"үз іл і с "
сигналын
алғаннан кейін
аяқталады.

7.     Қазақстан
бойынша
сөйлесулерді
тарифтеу
қадамы-1 сек.

8.     Халықаралы
қ әңгімелер
үшін тарифтеу
қадамы 10 сек
қабылданды.
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9.     Тарифтер
өзгерген
жағдайда өнім
б е р у ш і
Тапсырыс
берушіні жаңа
тарифтер
енгізілгенге
д е й і н
күнтізбелік 30
(отыз) күн
бұрын жазбаша
хабардар етеді.

10.   Көрсетілеті
н қызметтер
Қазақстан
Республикасыны
ң  ( Қ Р )
аумағында
қолданылатын
нормативтік
құқықтық
актілердің
талаптарына
сәйкес келуге
тиіс

11.   Профилакти
калық жұмыстар
т ү н д е
жүргізіледі.
Жұмыстарды
жүргізу туралы
хабарлама 48
(қырық сегіз)
сағат бұрын
жүргізіледі.
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12.   Жеткізуші
желінің күйін
тәулігіне 24
сағат, аптасына
7 күн, жылына
3 6 5  к ү н
бақылауға
міндетті.

13.   Телефон
нөмірі істен
ш ы қ қ а н
жағдайда өнім
б е р у ш і
Тапсырыс
берушінің
өтінішін алған
сәттен бастап 24
(жиырма төрт)
сағат ішінде
зақымдануды
жою үшін
қ а ж е т т і
шараларды
қабылдайды.
Өнім беруші
Тапсырыс
берушіні
зақымдануды
жою бойынша
қабылданған
шаралар туралы
хабардар етеді.
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14.   Тапсырыс
берушінің
Өскемен қаласы,
Шлюзная
көшесі, 35 үй, №
0 боксқа дейін,
№ 1 2  ү й
ауданында
орналасқан ШР-
9 тарату шкафы,
АТС 294/295 ,
Шлюзная
көшесі, АТС
мекенжайында
орналасқан өз
ғимаратынан
жеке байланыс
желілері бар
екенін ескере
отырып.

15.   Қалалық,
аймақтық,
қалааралық
ж ә н е
халықаралық
т е л е ф о н
желіс іне
ш ы ғ у д ы
қамтамасыз ету.

16.   Қалааралық
ж ә н е
халықаралық
байланысты
қамтамасыз ету
ү ш і н
жеткізушінің
желісінде
АМТС-да
т і к е л е й
цифрлық
арналар болуы
тиіс.
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1.1      Қызметті Жеткізуші оның материалдарынан, оның күштері мен құралдарынан
көрсетеді.

1.2      Тапсырыс беруші Өнім берушіге Қызмет көрсету үшін тапсырыс берушінің
материалдарын және/немесе құралдарын, егер Тапсырыс берушінің осындай
материалдарын және/немесе құралдарын ұсыну ТС-да көзделген тәртіппен және шарттарда
тікелей көзделген жағдайда ғана ұсынады.

2    ЖҰМЫСТАРДЫ / КӨРСЕТІЛЕТІН ҚЫЗМЕТТЕРДІ ОРЫНДАУ САПАСЫНА
КЕПІЛДІК

2.1      Көрсетілген қызметтердегі сәйкессіздіктерді жоюды өнім беруші "Анықталған
сәйкессіздіктер туралы актіде" белгіленген мерзімде орындайды.

2.2      Өнім беруші тарапынан көрсетілетін қызметтердің сапасына кепілдік кемінде 12 (он
екі) ай мерзімге ұсынылуы тиіс.

2.3      Өнім беруші қызметтердің, шығыстардың және басқа да ілеспе материалдардың
құнын қоса алғанда, өз есебінен кепілдік мерзімі ішінде қызметтер нәтижесінің жұмыс
істеуін қамтамасыз етеді.

Қол қойған Нұрғожин Дархан Ерікұлы

Қол қойылған күні 13.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1271132 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № (36 У, 4582691) Услуги по предоставлению доступа к информационным ресурсам

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Усть-Каменогорская гидроэлектростанция"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "Усть-Каменогорская гидроэлектростанция"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 36 У

Наименование и 
краткая 
характеристика

Услуги по предоставлению доступа к информационным ресурсам, Услуги по предоставлению 
доступа к информационным ресурсам (сертификация пользователей, получение доступа и др.)

Дополнительная 
характеристика

N700081_Связь (международная, междугородная, абонентская плата, доступ в интернет)

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Восточно-Казахстанская область, Усть-Каменогорск Г.А., г.Усть-Каменогорск, ул. 
Шлюзная, 35

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

1    ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Таблица 1

Объемы выполняемых Работ/оказываемых Услуг

№ п/п
Наименование

Услуг

Ед.

изм.
Кол-во

Описание и 
требования к 
выполнению

1 2 3 4 5
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1.  Предоставить
Заказчику
городские
номера при
п о м о щ и
аналоговых
линий связи
(медный кабель).

2.   Услуги
д о л ж н ы
оказываться в
соответствии с
правилами
оказания услуг
телефонной
связи (Приказ и.
о. Министра по
инвестициям и
развитию
Республики
Казахстан от 24
февраля 2015
года № 171.
Зарегистрирован
в Министерстве
юстиции
Республики
Казахстан 8 мая
2015 года №
10999)
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3.  Для оказания
у с л у г
телефонной
с в я з и
Поставщик
должен являться
оператором
с в я з и
юридическим
л и ц о м ,
зарегистрирован
н ы м  н а
территории
Республики
Казахстан,
оказывающий
услуги связи и
и м е т ь
соответствующи
е лицензии на
предоставление
у с л у г
междугородной
и
международной
телефонной
с в я з и
(Приложение 1
п.12 Закон
Республики
Казахстан «О
разрешениях и
уведомлениях»
от 16 мая 2014
года № 202-V
ЗРК).
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4 .   Д л я
обеспечения
сервисов связи
предоставить
Заказчику 5
(пять) городских
телефонных
номеров из
имеющейся
номерной
емкости, с
сохранением
имеющегося в
настоящее
в р е м я  у
Заказчика 6
значного
номерного
п л а н а  в
соответствии с
указанным
диапазоном:

1) 29-43-70;

2) 29-45-65;

3) 29-46-24;

4) 29-47-17;

5) 29-47-26.

5.  Поставщик
обеспечивает
д о с т у п  к
Справочным
службам, а
т а к ж е
бесплатный
вызов служб
экстренной
помощи.
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1

Связь 
(международная,
междугородная, 
абонентская 
плата, доступ в 
интернет) услуга 12

6.  Исчисление
продолжительно
сти соединения
начинается с
м о м е н т а
поступления
сигнала «ответ
абонента»
вызываемого
н о м е р а
телефона или
д р у г о г о
подключенного
терминирующег
о устройства
(автоответчик,
факсимильный
аппарат, сервер
и  т .  д . )  и
заканчивается
после получения
сигнала «отбой»
от любого из 2
( д в у х )
абонентов.

7 .   Ш а г
тарификации
разговоров по
Казахстану - 1
сек.

8 .   Д л я
международных
разговоров шаг
тарификации
принято 10 сек.
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9.  В случае
изменения
т а р и ф о в
Поставщик
письменно
уведомляет
Заказчика за 30
(тридцать)
календарных
д н е й  д о
введения новых
тарифов.

10.    Предоставл
яемые услуги
д о л ж н ы
соответствовать
требованиям
нормативно
правовых актов,
действующих на
территории
Республики
Казахстан (РК)

11.    Профилакт
ические работы
проводятся в
ночное время.
Извещение о
проведении
р а б о т
производится за
48 (сорок
восемь) часов.

12.    Поставщик
о б я з а н
отслеживать
состояние сети
24 часа в сутки,
7 дней в неделю,
365 дней в году.
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13.    В случае
в ы х о д а
телефонного
номера из строя
Поставщик в
течение 24
(двадцати
четырех) часов,
с момента
получения
обращения
Заказчика,
предпринимает
необходимые
меры для
устранения
повреждений.
Поставщик
уведомляет
Заказчика о
предпринятых
мерах  по
устранению
повреждений.
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14.    Учитывая,
что Заказчик
и м е е т
собственные
линии связи от
собственного
з д а н и я ,
расположенного
по адресу: город
У с т ь -
Каменогорск,
улица Шлюзная,
дом 35, до бокса
№ 0,  шкаф
распределительн
ый ШР-9, АТС
294/295 ,
расположенный
в районе дома
№12 ,  ул .
Шлюзная, АТС.

15.    Обеспечить
выход  на
городскую,
зоновую,
междугородную
и
международную
телефонную
сеть.

1 6 .     Д л я
предоставления
междугородной
и
международной
связи сеть
Поставщика
должна иметь
п р я м ы е
цифровые
каналы на
АМТС.
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1.1      Услуга оказывается Поставщиком из его материалов, его силами и средствами.

1.2      Заказчик предоставляет Поставщику для оказания Услуг материалы и/или
инструменты Заказчика только в случае, если предоставление таких материалов и/или
инструментов Заказчика прямо предусмотрено ТС, в порядке и на условиях,
предусмотренных ТС.

2    ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ/ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

2.1      Устранение несоответствий оказанных Услугах, Поставщик выполняет в сроки,
установленные «Актом о выявленных несоответствиях».

2.2      Гарантия со стороны Поставщика на качество оказываемых Услуг должна
предоставляться на срок не менее 12 (двенадцати) месяцев.

2.3      Поставщик обеспечивает функционирование результата Услуг в течение
гарантийного срока за свой счет, включая стоимость Услуг, расходных и других
сопутствующих материалов.

Подписал Нұрғожин Дархан Ерікұлы

Дата подписания 13.11.2026
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