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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1270487 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № (38 У, 4581017) Ақпараттық жүйені қостау және техникалық қолдау көрсету бойынша қызмет көрсетулер

Тапсырыс беруші: "Шүлбі гидроэлектр станциясы" жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Ұйымдастырушы: "Шүлбі гидроэлектр станциясы" жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 38 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Ақпараттық жүйені қостау және техникалық қолдау көрсету бойынша қызмет көрсетулер, 
Ақпараттық жүйеде ілесу және техникалық қолдау бойынша қызметтер

Қосымша сипаттама SH79978_1С: 1С: 3 санатты салалық АТС

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Абай облысы, Семей Қ.Ә., Шүлбі к.ә., Шүлбі к., микрорайон Промзона, дом 1.

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

1     ҚОСЫМША СИПАТЫ

1 кесте

Көрсетілетін қызметтердің көлемі

 

№ р/с
Қызмет атауы

 
Өлш.бірл. Саны

Сипаттамасы және 
орындалу талаптары

1 2 3 4 5
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1

1С: 3 (үшінші) 
санатты салалық 
АТС.

Салалық және 
мамандандырылған
шешімдерді 
ақпараттық-
технологиялық 
сүйемелдеу

Қызмет 1

1С: салалық 3 
(үшінші) санатқа 
мыналар кіреді:

- БӨ 
әзірлеушісінің 
жұмыс күндері 
телефон және 
электрондық 
пошта арқылы 
кеңес беру желісі,

- бағдарламалық 
өнімді әзірлеушіге 
электрондық 
пошта арқылы 
кеңес беру,

- "1С:Кәсіпорын 8" 
жүйесін 
пайдаланушылард
ы қолдау сайтында 
салалық немесе 
мамандандырылған
конфигурация 
жаңартуларын 
ұсыну: 
https://portal.1c.ru/.

 

Қызметтердің 
құнына 1С: АТС 
Кәсіби жазылымы 
қосылуы керек.

 

2. ЖҰМЫСТАРДЫ / КӨРСЕТІЛЕТІН ҚЫЗМЕТТЕРДІ ОРЫНДАУ САПАСЫНА
КЕПІЛДІК

2.1 Көрсетілген қызметтерде анықталған сәйкессіздіктерді жоюды Жеткізуші "Анықталған
.сәйкессіздіктер туралы актіде" белгіленген мерзімдерде орындайды
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2.2.              Жеткізуші қызметтердің, шығыстардың және басқа да ілеспе материалдардың құнын қоса
алғанда, өз есебінен кепілдік мерзімі ішінде қызметтер нәтижесінің жұмыс істеуін қамтамасыз етеді.

 

3. ӨНДІРІСТІК ҚАУІПСІЗДІКТІ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУГЕ ҚОЙЫЛАТЫН ЕРЕКШЕ ТАЛАПТАР

3.1 Тапсырыс берушінің аумағында қызмет көрсету кезінде Жеткізуші оның ішкі құжатымен
тағайындалған еңбек қауіпсіздігі мен еңбекті қорғауға жауапты маманның (шебердің, инженердің,
инспектордың) күнделікті қатысуын қамтамасыз етуге міндетті. Ерекшелік-Жеткізушінің қызметкерлері
дербес бригада құрмайтын, бірақ Тапсырыс беруші бригадасының құрамына кіретін жағдайлар.

3.2 Еңбек қауіпсіздігі мен еңбекті қорғауға жауапты маманның өкілеттігін растайтын құжатты қызмет
көрсету басталғанға дейін жеткізуші ұсынады.

3.3 Тапсырыс берушінің аумағында жұмыстарды жүзеге асыратын Жеткізушінің барлық
бригадаларының еңбек қауіпсіздігі мен еңбекті қорғауға қатысты жұмыстардың орындалуын бір күн
ішінде мерзімді бақылауды қамтамасыз еткен жағдайда, жеткізушінің басқа біліктілік қызметкерінің
еңбек қауіпсіздігі мен еңбекті қорғауға жауапты маман міндеттерін қоса атқаруына жол беріледі.

3.4 Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінімінің өндірістік қауіпсіздік саласындағы тендерлік құжаттама
талаптарына сәйкестігін айқындау мақсатында Тапсырыс беруші әлеуетті өнім берушінің объектісінің
(объектілерінің), материалдық-техникалық ресурстарының орналасқан жеріне шығу құқығын өзіне
қалдырады.

Қол қойған Смагулов Ерсин Ержанович

Қол қойылған күні 11.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1270487 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № (38 У, 4581017) Услуги по сопровождению и технической поддержке информационной системы

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Шульбинская гидроэлектростанция"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "Шульбинская гидроэлектростанция"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 38 У

Наименование и 
краткая характеристика

Услуги по сопровождению и технической поддержке информационной системы, Услуги по 
сопровождению и технической поддержке информационной системы

Дополнительная 
характеристика

SH79978_1С: ИТС Отраслевой 3-й категории

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, область Абай, Семей Г.А., Шульбинская п.а., п.Шульбинск, микрорайон 
Промзона, дом 1.

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

1    ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Таблица 1

Объемы оказываемых Услуг

№ п/п
Наименование

Услуг

Ед.

Изм.
Кол-во

Описание и 
требования к 
выполнению

1 2 3 4 5
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1

1С: ИТС 
Отраслевой 3 
(третьей) 
категории. 
Информационно-
технологическое 
сопровождение 
отраслевых и 
специализированн
ых решений

Услуга 1

1С: Отраслевой 3 
(третьей) 
категории 
включает в себя:

-       линия 
консультаций 
разработчика ПП 
по телефону и 
электронной почте 
в рабочие дни,

-       консультации 
разработчика 
программного 
продукта по 
электронной почте,

-       предоставлени
е обновлений 
отраслевой или 
специализированно
й конфигурации на 
сайте поддержки 
пользователей 
системы "1С:
Предприятие 8": 
https://portal.1c.ru/.

 

В стоимость услуг 
должна быть 
включена 
подписка 1С: ИТС 
Проф.

 

2    ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ/ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

2.1      Устранение несоответствий, выявленных в оказанных Услугах, Поставщик выполняет в сроки,
установленные «Актом о выявленных несоответствиях».
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2.2      Поставщик обеспечивает функционирование результата Услуг в течение гарантийного срока за
свой счет, включая стоимость Услуг, расходных и других сопутствующих материалов.

3     ОСОБЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ОБЕСПЕЧЕНИЮ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

3.1      При оказании услуг на территории Заказчика Поставщик обязан обеспечить ежедневное
присутствие специалиста (мастера, инженера, инспектора) ответственного за безопасность и охрану
труда, назначенного внутренним документом Поставщика. Исключение составляют случаи, когда
работники Поставщика не формируют самостоятельную бригаду, а включаются в состав бригады
Заказчика.

3.2      Документ, подтверждающий полномочия специалиста ответственного за безопасность и охрану
труда, предоставляется Поставщиком до начала оказания услуг.

3.3      Допускается совмещение обязанностей специалиста ответственного за безопасность и охрану
труда работником другой квалификации Поставщика при условии обеспечения им периодического
контроля в течение дня за выполнением работ в отношении безопасности и охраны труда всех бригад
Поставщика, осуществляющих работы на территории Заказчика.

3.4      С целью определения соответствия тендерной заявки Потенциального поставщика требованиям
тендерной документации в области производственной безопасности, Заказчик оставляет за собой право
выезда на место нахождение объекта(ов), материально-технических ресурсов Потенциального
поставщика.

Подписал Смагулов Ерсин Ержанович

Дата подписания 11.11.2026
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