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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1270437 сатып алу бойынша
Төмендету бойынша ашық тендер тәсілімен

Лот № 2 (401 У, 4580898) Аудит өткізу/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету

Тапсырыс беруші: "Кселл" акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушы: "Кселл" акционерлік қоғамы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 401 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Аудит өткізу/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету, Аудит өткізу
/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету

Қосымша сипаттама -

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ., г. Алматы

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 30 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Қызмет көрсету орны: Тапсырыс берушінің аумағында: Алматы қ., Медеу ауданы, Әлімжанов көшесі, 51, 
«Кселл» Акционерлік қоғамы.

Күтілетін нәтиже: Тапсырыс берушінің бизнестің үздіксіздігін басқару жүйесінің ISO 22301:2019 
халықаралық стандартының талаптарын сәйкестігіне инспекциялық аудиттен табысты өткені туралы 
Есепті беру.

Жұмыстың (қызметтің) қажетті көлемі мен мазмұны:

1.              Орындаушы шартта бекітілген мерзімде инспекциялық аудитті (аудит жүргізуге өтінімді 
тіркеу, құжаттама аудиті, жергілікті жердегі аудит) жүргізеді.

 2.              Орындаушы шартқа қол қойылғаннан кейін 10 күнтізбелік күн ішінде аудиторларды, аудит 
жүргізу уақыты мен күнін, сондай-ақ Тапсырыс беруші ұсынатын ақпараттың (құжаттардың) тізбесін 
көрсете отырып, «Менеджмент жүйесін ISO 22301:2019 стандартының талаптарына сәйкестігіне аудит 
жүргізу жоспарының» жобасын дайындайды және алдын ала келісу үшін Тапсырыс берушіге ұсынады. 

3.              Қызметтерді көрсету кезінде  құжаттарды Тапсырыс берушінің аумағынан тыс Орындаушы
жерге шығару құқығынсыз, тікелей Тапсырыс берушінің аумағында болуы тиіс.

 4.              Орындаушы сәйкессіздіктерді анықтайды, аудит барысында анықталған сәйкессіздіктерді жою 
бойынша Тапсырыс берушіге ұсынымдар береді (олар болған жағдайда).
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 5.              Орындаушы аудит жүргізілгеннен кейін 10 күнтізбелік күн ішінде аудит нәтижелері бойынша 
Есепті дайындайды.

 6.              Орындаушы аудит нәтижелері бойынша № KZ366-СC сәйкестік сертификатының қолданылу 
мерзімін ұзартады (ағымдағы сертификаттың берілген күні: 16.12.2026, қолданылу мерзімі: 13.01.2028).

 7.              Орындаушы көрсетілетін қызметтердің сапасына, өз міндеттемелерінің уақтылы орындалуына, 
сондай-ақ Тапсырыс берушіден алынған ақпаратқа қатысты бейтараптылық пен құпиялылық 
қағидаттарының сақталуына кепілдік беруі тиіс.

8.              Тапсырыс беруші ні жеке жұмыс орнымен қамтамасыз етеді, Қызмет көрсету үшін Орындаушы
қажетті құжаттаманы ұсынады. 

. 3 Нормативтік-техникалық құжаттар

№ р
/с

Атауы

1
Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 5 шілдедегі №61-IV «Сәйкестікті бағалау саласындағы аккредиттеу 
туралы» Заңы

Қол қойған Бибазарова Жанар Усманалиевна

Қол қойылған күні 11.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1270437 
способом Открытый тендер на понижение

Лот № 2 (401 У, 4580898) Услуги по проведению аудита/сертификации систем менеджмента

Заказчик: Акционерное общество "Кселл"

Организатор: Акционерное общество "Кселл"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 401 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по проведению аудита/сертификации систем менеджмента, Услуги по проведению 
аудита/сертификации систем менеджмента

Дополнительная 
характеристика

-

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, г. Алматы

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 30 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Место оказания услуг: на территории Заказчика: г. Алматы, Медеуский район, ул. Алимжанова, 51, 
Акционерное общество "Кселл".

Ожидаемый результат: выдача Отчета об успешном прохождении инспекционного аудита на 
соответствие системы менеджмента непрерывности бизнеса Заказчика требованиям международного 
стандарта ISO 22301:2019.

Требуемый объем и содержание работ (услуг):

1.              Исполнитель проводит инспекционный аудит (регистрация заявки на проведение аудита, аудит 
документации, аудит на месте) в утвержденные договором сроки.

2.              Исполнитель в течение 10 календарных дней после подписания договора, подготавливает и 
представляет Заказчику для предварительного согласования проект «Плана проведения аудита системы 
менеджмента на соответствие требованиям стандарта ISO 22301:2019» с указанием аудиторов, времени и 
даты проведения аудита, а также перечня предоставляемой Заказчиком информации (документов). 

3.              При оказании Услуг   должен находиться непосредственно на территории Исполнитель
Заказчика, без права выноса документов с территории Заказчика.

 4.              Исполнитель  выявляет несоответствия, предоставляет Заказчику рекомендации по устранению 
выявленных в ходе аудита несоответствий (в случае наличия).
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 5.              Исполнитель готовит и предоставляет Заказчику Отчет по результатам аудита в течение 10 
календарных дней после проведения аудита.

 6.              Исполнитель по результатам аудита продлевает действие сертификата соответствия № KZ366-
СC (дата выпуска текущего сертификата 16.12.2026, срок действия 13.01.2028).

 7.              Исполнитель должен гарантировать качество предоставляемых услуг, своевременность 
выполнения своих обязательств, а также соблюдение принципов беспристрастности и 
конфиденциальности в отношении информации, полученной от Заказчика.

8.              Заказчик обеспечивает Исполнителя отдельным рабочим местом, предоставляет необходимую 
для оказания Услуг документацию. 

. 3 Нормативно-технические документы

№ п/п Наименование

1 Закон РК от 5 июля 2008 года N 61-IV «Об аккредитации в области оценки соответствия»

Подписал Бибазарова Жанар Усманалиевна

Дата подписания 11.11.2026


