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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1270303 сатып алу бойынша
Төмендету баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен

Лот № (3802-1 У, 4580578) Персонал/қызметкерлерді оқыту қызметі

Тапсырыс беруші: "Электр желілерін басқару жөніндегі Қазақстан компаниясы" (Kazakhstan Electricity Grid 
Operating Company )"KEGOC" акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушы: "Электр желілерін басқару жөніндегі Қазақстан компаниясы" (Кazakhstan Electricity Grid 
Operating Company) "KEGOC" акционерлік қоғамының "Ақтөбе жүйеаралық электр тораптары" филиалы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 3802-1 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Персонал/қызметкерлерді оқыту қызметі, Оқыту (үйрету/тренингтер/дайындау/қайта дайындау
/біліктілігін жоғарылату) бойынша қызметтер

Қосымша сипаттама
Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасын қолдану жөніндегі келісу комиссиясының 
мүшелерін оқыту жөніндегі қызметтер

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Ақтөбе облысы, г.Актобе, пр.312-й Стрелковой дивизии, 44

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап (қоса алғанда) 12.2026 дейін.

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Қызмет атауы:"Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасын қолдану жөніндегі келісу комиссиясының мүшелерін 

оқыту"

Өткізілетін орны-Ақтөбе қаласы. 

Оқу мерзімі мен ұзақтығы: ұзақтығы-1 күн, 8 академиялық сағат.

Қатысушылар саны: 6 адам.

Қызмет көрсету қашықтықтан (онлайн) оқыту бойынша жүргізілуі тиіс (ZOOM тікелей эфирі)

Басқа қалаларға шығу қарастырылмаған. Қызметкерді қала сыртына іссапарға жіберу мүмкін емес.

Біліктілікті арттыру бойынша семинар бағдарламасына өзекті тақырыптар енгізілуі тиіс:

- Келісім комиссиясын құру тәртібі. 

- Компанияда болуы мүмкін даулардың түрлері: практикалық мысалдар, ҚР Жоғарғы Сотының пікірі.

 - Комиссия құру және дауды қарау кезінде ресімделетін құжаттар.
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- Қызметкерлерге қатысты негізгі бұзушылықтар және еңбек заңнамасының нормалары:

* Жұмысшыны рәсімдеу кезіндегі еңбек дауына әкелуі мүмкін қателіктер. 

* Қызметкерлерді ауыстыру, жылжыту;

Еңбекақы төлеу мәселелері (үстеме жұмыс, демалыс және мереке күндері жұмыс, қосымша жұмыс);

* Демалыстың барлық түрлерін беру кезіндері қателіктер; 

* Еңбек қатынастарын бұзу негіздері және негізгі бұзушылықтар.

- Келіссөздер түрлері. Келісім комиссиясының мүшелері арасындағы келіссөздердің ерекшеліктері.

- Келіссөздерде консенсусқа қол жеткізу үшін тараптардың негізгі дәлелдері. 

 - Жеке дауларды қарау мерзімдері. 

- Келісім комиссиясының шешімдерін орындау.

- Келісім комиссиясының іс қағаздарын жүргізу тәртібі.

- Кейстерді, кадрлық жағдайларды қарастыру.

Әлеуетті өнім берушіге қойылатын талаптар:

Курс төленгеннен кейін пайдаланушыға жеке кабинетке кіру мүмкіндігі ашылады, онда тыңдаушы курсты өзіне ыңғайлы 

кез келген уақытта тыңдайды.

Бағаға оқу материалдары кіреді. Курс аяқталғаннан кейін сертификат беріледі. Қызметті орындаушы семинар 

бағдарламасын ұсынуы тиіс.

Қызмет көрсету мерзімі: 01.12.2026 - 31.12.2026 ж.

Қол қойған Нұрғазиева Саягүл Сабитқызы

Қол қойылған күні 10.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1270303 
способом Запрос ценовых предложений на понижение

Лот № (3802-1 У, 4580578) Услуги по обучению персонала/сотрудников

Заказчик: Акционерное общество "Казахстанская компания по управлению электрическими сетями" (Кazakhstan 
Electricity Grid Operating Company) "KEGOC"

Организатор: Филиал акционерного общества "Казахстанская компания по управлению электрическими сетями 
(Кazakhstan Electricity Grid Operating Company) "KEGOC" "Актюбинские межсистемные электрические сети"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 3802-1 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по обучению персонала/сотрудников, Услуги по обучению (обучению/тренинги
/подготовке/переподготовке/повышению квалификации)

Дополнительная 
характеристика

Услуги по обучение членов согласительной комиссии по применению трудового 
законодательства Республики Казахстан

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, Актюбинская область, г.Актобе, пр.312-й Стрелковой дивизии, 44

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора по (включительно) 12.2026

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Наименование услуги:

«Обучение членов согласительной комиссии по применению трудового законодательства Республики Казахстан»

Место проведение – город Актобе. 

Сроки и длительность обучения: длительность - 1 день,  8 академических часов.

Количество участников: 6 человек.

Оказание услуги должно быть проведено по дистанционному (онлайн) обучению (прямой эфир ZOOM) 

Выезд в другие города не предусмотрен. Командирование сотрудника за пределы города невозможно. 

В программу семинара по повышению квалификации должны быть включены актуальные темы:

- Порядок формирования согласительной комиссии. 

- Виды споров, которые могут происходить в компании: практические примеры, мнение Верховного суда РК. 
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 - Документы, которые оформляются при создании комиссии и рассмотрении спора. 

 - Основные нарушения в отношении работников и нормы трудового законодательства: 

•    Ошибки при оформлении работника, которые могут привести к трудовому спору; 

•    Переводы, перемещения работников; 

•    Вопросы оплаты труда (сверхурочная работа, работа в выходные и праздники, дополнительная работа); 

•    Ошибки при предоставлении всех видов отпусков; 

•    Основания для расторжения трудовых отношений и ключевые нарушения. 

- Виды переговоров. Особенности переговоров между членами согласительной комиссии. 

- Ключевые аргументы сторон для достижения консенсуса на переговорах. 

 - Сроки рассмотрения индивидуальных споров. 

- Исполнение решений согласительной комиссии. 

- Порядок ведения делопроизводства согласительной комиссии.

- Рассмотрение кейсов, кадровых ситуаций.

Требования к потенциальному поставщику:

Пользователю после оплаты курса открывается доступ к личному кабинету, где слушатель прослушивает курс в любое 

удобное для него время.                                     

   В стоимость входят учебные материалы. По окончании курса выдается сертификат. Исполнитель услуги должен 

предоставить программу семинара. 

Срок оказания услуги: с 01.12.2026 по 31.12.2026 г.

Подписал Нұрғазиева Саягүл Сабитқызы

Дата подписания 10.11.2026


