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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1269663 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № (3 У, 4578997) Автокөлік құралдары және арнайы техниканы техникалық қолдау бойынша қызмет 
көрсетулер

Тапсырыс беруші: "КазМунайГаз-Аэро" ЖШС

Ұйымдастырушы: "КазМунайГаз-Аэро" ЖШС

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 3 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Автокөлік құралдары және арнайы техниканы техникалық қолдау бойынша қызмет көрсетулер, 
Автокөлік құралдары мен арнайы техниканы техникалық сүйемелдеу

Қосымша сипаттама Әуежайдың жанармай құю көлігіненің (шассиге)техникалық қызмет көрсету жөніндегі қызметтер

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Ақтөбе облысы, Ақтөбе Қ.Ә., Ақтөбе қ., г.Актобе, Аэропорт

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап (қоса алғанда) 12.2027 дейін.

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2.1. Қызметтердің мақсаты

2.1.1 Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарының (бұдан әрі – АКҚ) және арнайы техникасының 
(бұдан әрі – АТ) техникалық жарамды күйін, қауіпсіз пайдаланылуын қамтамасыз ету және бос тұрып 
қалу уақытын барынша азайту, сондай-ақ олардың жұмысқа қабілеттілігін нормативтік-техникалық 
құжаттама талаптары мен өндірушілердің ұсынымдарына сәйкес сақтау.

2.2. АКҚ/АТ түрі

2.2.1. Қажетті қосалқы бөлшектермен, сүзгі элементтерімен және шығыс материалдарымен қамтамасыз 
етуді қоса алғанда, номиналды сыйымдылығы 19 870 литр (АТЗ-20) және номиналды сыйымдылығы 28 
160 литр (АТЗ-28) цистерналары бар екі әуеайлақтық отын құюшыға авиациялық құю жөніндегі 
технологиялық жабдықты техникалық сүйемелдеу, диагностикалау, техникалық қызмет көрсету және 
жөндеу бойынша қызметтер көрсету.

2.3.3. Жабдықтардың тізбесі шарттың №4 қосымшасында келтірілген.

2.3. Қызмет көрсету нысаны

2.3.1. Техникалық қызмет көрсету станциясы көрсетілген көлік құралдарына техникалық қызмет 
көрсетуге және оларды жөндеуге мүмкіндік беретін қажетті мамандандырылған жабдықпен, жөндеу 
бекеттерімен, құралдармен және диагностикалық аспаптармен жабдықталуға тиіс.
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2.3.2. Қызмет көрсету Тапсырыс берушінің өтінімдері бойынша жүзеге асырылады (жоспарлы/шұғыл
/авариялық).

2.3.3. Жөндеу Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша барынша қысқа мерзімде мынадай шараларды 
қамтамасыз ете отырып орындалады:

АКҚ/АТ орналасқан жерге шығу  (қажет болған жағдайда).
шұғыл диагностика жүргізу және ақауларды жою.

2.4. Қызметтердің көлемі

2.4.1. Орындаушы Актобе қаласы Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарына техникалық қызмет 
көрсету және оларды жөндеу бойынша қызметтер көрсетуге міндеттенеді.

2.4.2. Орындаушы АКҚ және АТ-ны техникалық сүйемелдеу бойынша қызметтер көрсетеді, 
оның ішінде:

жоспарлы техникалық қызмет көрсету (ТҚК);
ағымдағы және күрделі жөндеу жүргізу;
тораптарды, агрегаттарды және жүйелерді диагностикалау;
профилактикалық және реттеу жұмыстарын орындау;
маусымдық техникалық қызмет көрсету;
Тапсырыс берушімен келісу бойынша шығын материалдары мен қосалқы бөлшектерді ауыстыру;
тиісті модельді пайдалану жөніндегі нұсқаулықта және оған техникалық қызмет көрсету 
регламентінде көзделген диагностикалық, реттеу және өзге де жұмыстарды жүргізу;
орындалған жұмыстардың нәтижелері бойынша көлік құралының жарамдылығын тексеру;
орындалған жұмыстардың, АКҚ/АТ-ның атқарған жұмыс көлемінің, жүрісінің және техникалық 
жай-күйінің есебін жүргізу;
техникалық және есептік құжаттаманы ресімдеу;
одан әрі пайдалану, тораптар мен агрегаттарды жөндеу және ауыстыру бойынша ұсынымдар 
дайындау;
АКҚ/АТ-ға техникалық қызмет көрсетуге және оларды жөндеуге тікелей байланысты өзге де 
қызметтер.

2.5. АКҚ/АТ-ны қабылдау

2.5.1. Сырттай қарап-тексеру.

2.5.2. Қабылдау-беру актісін ресімдеу.

2.5.3. АКҚ/АТ-ның жай-күйін фото және бейнетіркеу.

2.6. Мерзімдерге қойылатын талаптар

2.6.1. Тапсырыс берушінің өтінімдері бойынша қызметтердің уақтылы және толық көлемде көрсетілуін 
қамтамасыз ету.

АКҚ/АТ жүйелерінің техникалық жай-күйін диагностикалау мерзімі – өтінім алынған сәттен 
бастап 8 сағат ішінде.
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АКҚ/АТ-ға техникалық қызмет көрсету мерзімі – өтінім алынған сәттен бастап 1 жұмыс күні 
ішінде.
АКҚ/АТ-ны жөндеу мерзімі – өтінім алынған сәттен бастап 1 жұмыс күні ішінде.

2.6.2. Қосалқы бөлшектерді жеткізу мерзімі.

Қосалқы бөлшектердің түріне қарай:

тез тозатын шығын материалдары (майлар, сүзгілер, тежегіш қалыптар) – өтінім алынған сәттен 
бастап 1 жұмыс күнінен аспайды.
негізгі тораптар мен агрегаттар (қозғалтқыш, беріліс қорабы, электр жабдығы) – өтінім алынған 
сәттен бастап 3 жұмыс күнінен аспайды.
арнайы немесе сирек кездесетін бөлшектер – өтінім алынған сәттен бастап 2 жұмыс күнінен 
аспайды.

2.6.3. Орындаушы пайдалануға берілген кезден бастап ауыстырылған бөлшектер мен шығын 
материалдарына қатысты АКҚ/АТ-ның жөнделген тораптарының, агрегаттары мен жүйелерінің 
төмендегі санаттар бойынша ақаусыз пайдаланылуын қамтамасыз етуге тиіс (қайсысы бұрын келсе):

шығын материалдары – кемінде 1 ай немесе 1 000 км.
тораптар мен агрегаттар – кемінде 6 ай немесе 5 000 км.
негізгі компоненттер – кемінде 12 ай немесе 10 000 км.

2.6.4. Барлық мерзімдер Тапсырыс беруші өтінімді растаған және Орындаушы растауды (хабарламаны) 
алған сәттен бастап есептеледі.

2.6.5. Көрсетілген мерзімде жеткізу мүмкін болмаған жағдайда Орындаушы Тапсырыс берушіні хабардар 
етуге және баламалы жеткізу мерзімін келісуге міндетті.

2.6.6. Жөнделген және орнатылған қосалқы бөлшектер мерзімінен бұрын істен шыққан жағдайда, 
Орындаушы өз қаражаты есебінен қалпына келтіру жұмыстарын жүргізуге немесе қосалқы бөлшектерді 
ауыстыруға, жарамсыз бөлшектерді алмастыруға міндетті. Бұл ретте барлық шығын материалдары 
Тапсырыс берушімен міндетті түрде келісілуге тиіс

2.7. Қосалқы бөлшектер мен материалдарға қойылатын талаптар

2.7.1. Түпнұсқа қосалқы бөлшектер мен материалдарды немесе өндірушінің талаптарына сәйкес келетін 
баламаларын пайдалануға жол беріледі.

2.7.2. Қажетті шығын материалдары мен қосалқы бөлшектерді шарт сомасында көзделген қаражат 
есебінен жеткізуді қамтамасыз ету.

Жаңа қосалқы бөлшектермен қамтамасыз ету және оларды пайдалану.
АКҚ/АТ-ны қауіпсіз пайдалануды қамтамасыз ететін материалдармен қамтамасыз ету және 
оларды пайдалану.
Растаушы құжаттардың (сертификаттар, сапа паспорттары) болуы.
Майлау және шығын материалдарын АКҚ/АТ-ның нормативтік жүрісіне сәйкес ауыстыру, бұл 
ретте қосалқы бөлшектер АКҚ/АТ-ның сауда маркасына сәйкес келуге тиіс.

2.7.3. Барлық ауыстырулар Тапсырыс берушімен келісілуге тиіс.
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2.8. Қызметтер көрсету шарттары

2.8.1. Қызметтер көрсетуге өтінімдер беру үшін жауапты тұлғаны тағайындау және Тапсырыс берушінің 
құрылымдық бөлімшелерінің басшыларына байланыс деректерін (телефон, e-mail) ұсыну.

2.8.2. АКҚ/АТ түрлері мен модельдеріне техникалық қызмет көрсету бойынша өндіруші зауыттардың 
талаптарын сақтау.

2.8.3. Тапсырыс берушінің АКҚ/АТ-сы Орындаушыда болған бүкіл уақыт ішінде олардың сақталуын 
және жиынтықтылығын қамтамасыз ету.

2.8.4. Қызмет көрсету бойынша қызметтер АКҚ/АТ-ны қарап-тексеруге, сервистік және техникалық 
қызмет көрсетудің барлық түрлерін жүргізуге арналған жылытылатын және күзетілетін үй-жайда 
көрсетілуге тиіс.

2.8.5. Орындаушының АКҚ/АТ-ға техникалық қызмет көрсетудің толық циклін қамтамасыз ететін 
материалдық-техникалық құралдары болуға тиіс.

2.8.6. Бөлшектерді ауыстыру ескі бөлшектерді бөлшектеуден бастап жаңа бөлшектерді орнатуға дейін 
фото/бейне арқылы тіркелуге тиіс.

2.8.7. АКҚ/АТ ақаулы болған жағдайда, Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша оның аумағындағы 
орналасқан жерінде қызметтер көрсетуді қамтамасыз ету.

2.8.8. АКҚ/АТ-ны Орындаушының нысанына тасымалдау мүмкін болмаған жағдайда, Орындаушы 
Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша оның аумағына шығатын мобильді сервисті ұсынуға міндетті.

2.8.9. АКҚ/АТ-ның техникалық жай-күйінің, атқарған жұмыс көлемінің, жүрісінің және пайдалану 
уақытының есебін жүргізу.

2.9. Диагностика

2.9.1. Аспаптық және компьютерлік диагностика жүргізу.

2.9.2. Мыналарды қамтитын ақау актісін жасау:

АКҚ/АТ-ның сәйкестендіру деректері;
анықталған ақаулардың тізбесі;
ұсынымдар.

2.9.3. Нәтижелерді Тапсырыс берушімен келісу.

2.9.4. АКҚ/АТ-ның техникалық жай-күйіне мониторинг жүргізу:

техникалық параметрлер мен пайдалану көрсеткіштерін талдау;
техниканың өндірістік міндеттерді орындауға дайындығын бағалау;
сенімділікті арттыру және қызмет ету мерзімін ұзарту жөнінде есептер мен ұсыныстар дайындау.

2.10. Жөндеу жұмыстарын орындау

2.10.1. Тораптарды бөлшектеу/жинау.
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2.10.2. Компоненттерді ауыстыру немесе қалпына келтіру.

2.10.3. Реттеу және баптау.

2.10.4. Тапсырыс берушінің аумағында.

2.11. Еңбекті қорғау және экология жөніндегі талаптар

2.11.1. Қазақстан Республикасының еңбекті және қоршаған ортаны қорғау саласындағы заңнамасының 
талаптарын сақтау.

2.11.2. Жөндеу және техникалық қызмет көрсету кезінде пайда болған барлық қалдықтарды экологиялық 
нормаларға сәйкес кәдеге жаратуды қамтамасыз ету.

2.12. АКҚ/АТ-ны беру

2.12.1. Көрсетілген қызметтер актісін ресімдеу.

2.12.2. Техникалық сүйемелдеу барысы мен нәтижелері туралы ай сайынғы/қорытынды есептер.

2.12.3. Көлік паркін пайдалануды және оның техникалық жай-күйін жақсарту бойынша талдамалық 
анықтамалар мен ұсынымдар.

2.13. Қызметтердің сапасына қойылатын талаптар

2.13.1. Өндірушінің талаптарына сәйкестік.

2.13.2. Технологиялық процестерді сақтау.

2.13.3. Қызметтер көрсетілгеннен кейін ақаулардың болмауы.

2.13.4. Кемшіліктерді Орындаушының есебінен жою.

2.14. Тұру және тамақтану шарттары

2.14.1. Орындаушы қызметкерлерді жұмыс орындалатын жерге жеткізуді және кері қайтаруды өз 
бетінше әрі өз қаражаты есебінен қамтамасыз етеді, сондай-ақ олардың тамақтануын ұйымдастырады.

 

 

 

 

 

 

2.1. Қызметтердің мақсаты
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2.1.1 Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарының (бұдан әрі - АТС) және арнайы техникасының (бұдан 
әрі - СТ) жарамды техникалық жай-күйін, қауіпсіз пайдаланылуын қамтамасыз ету және тоқтап қалуын 
азайту, сондай-ақ олардың нормативтік-техникалық құжаттаманың талаптарына және өндірушілердің 
ұсынымдарына сәйкес жұмысқа қабілеттілігін қолдау.

 

2.2. АТС/СТ түрі

Қызмет көрсетілетін көлік құралдарының саны - 2 (екі) бірлік:

Бір шасси МАЗ 6303А5-340-001.

Камаздың бір шассиі-54902.

2.3. Қызмет көрсету объектісі

2.3.1. Техникалық қызмет көрсету станциясы көрсетілген көлік құралдарына техникалық қызмет 
көрсетуге және жөндеуге мүмкіндік беретін қажетті мамандандырылған жабдықтармен, жөндеу 
бекеттерімен, құралдармен және диагностикалық құралдармен жабдықталуы тиіс.

2.3.2. Қызмет көрсету Тапсырыс берушінің өтінімдері бойынша жүзеге асырылады (жоспарлы/шұғыл
/авариялық).

2.3.3. Жөндеу тапсырыс берушінің өтінімі бойынша қысқа мерзімде, қамтамасыз етіле отырып 
орындалады:

АТС / СТ орналасқан жерге шығу

шұғыл диагностика жүргізу және ақауларды жою.

2.4. Қызметтер көлемі

2.4.1. Орындаушы Астана қаласы әуежайының өнеркәсіптік аймағының аумағында Тапсырыс берушінің 
автокөлік құралдарына техникалық қызмет көрсету және жөндеу бойынша қызметтер көрсетуге 
міндеттенеді.

2.4.2. Орындаушы АТС және СТ техникалық сүйемелдеу бойынша қызметтер көрсетеді, соның ішінде:

жоспарлы техникалық қызмет көрсетуді жүргізу (ТҚК);

ағымдағы және күрделі жөндеуді орындау;

тораптардың, агрегаттар мен жүйелердің диагностикасы;

профилактикалық және реттеу жұмыстарын орындау;

маусымдық техникалық қызмет көрсетуді жүргізу;

Тапсырыс берушімен келісім бойынша шығыс материалдары мен қосалқы бөлшектерді ауыстыру;
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пайдалану жөніндегі басшылықта және тиісті модельге техникалық қызмет көрсету регламентінде 
көзделген диагностикалық, реттеу және өзге де жұмыстарды жүргізу;

орындалған жұмыстардың нәтижелері бойынша көлік құралының жарамдылығын тексеру;

орындалған жұмыстардың есебін жүргізу, АТС/СТ жұмыс істеу, жүгіріс және техникалық жай-күйі;

техникалық және есептік құжаттаманы ресімдеу;

тораптар мен агрегаттарды одан әрі пайдалану, жөндеу және ауыстыру бойынша ұсынымдар дайындау;

АТС/СТ техникалық қызмет көрсетумен және жөндеумен тікелей байланысты өзге де қызметтер.

2.5. АТС/СТ қабылдау

2.5.1. Көрнекі тексеру.

2.5.2. Қабылдау-тапсыру актісін ресімдеу.

2.5.3. АТС/СТ күйін Фото және бейнетіркеу.

2.6. Мерзімдер бойынша талаптар

2.6.1. Тапсырыс берушінің өтінімдері бойынша қызметтерді толық көлемде уақтылы көрсетуді 
қамтамасыз ету.

АТС/СТ жүйелерінің техникалық жай-күйін диагностикалау мерзімі өтінімді алған сәттен бастап 8 сағат 
ішінде.

АТС/СТ техникалық қызмет көрсету мерзімі өтінімді алған сәттен бастап 1 жұмыс күні ішінде.

АТС/СТ жөндеуді орындау мерзімі өтінімді алған сәттен бастап 1 жұмыс күні ішінде.

2.6.2. Қосалқы бөлшектерді жеткізу мерзімі.

Қосалқы бөлшектердің түрі бойынша:

тез тозатын шығын материалдары (майлар, сүзгілер, тежегіш төсемдер) өтінімді алған сәттен бастап 1 
жұмыс күнінен аспайды.

Негізгі тораптар мен агрегаттар (қозғалтқыш, БӨП, электр жабдығы) өтінімді алған сәттен бастап 3 
жұмыс күнінен аспайды.

арнайы немесе сирек мәліметтер өтінімді алған сәттен бастап 2 жұмыс күнінен аспайды.

2.6.3. Орындаушы жөнделген тораптарды, агрегаттар мен АТС/СТ жүйелерін пайдалануға берілген 
уақыттан бастап (бұл бұрын болады) ауыстырылған бөлшектер мен шығыс материалдарына төмендегі 
санаттар бойынша ақаусыз пайдалануды қамтамасыз етуге тиіс:

шығын материалдары кем дегенде 1 ай немесе 1000 км.

тораптар мен агрегаттар кемінде 6 ай немесе 5 000 км.
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негізгі компоненттер кем дегенде 12 ай немесе 10 000 км. 

2.6.4. Барлық мерзімдер Тапсырыс беруші өтінімді растаған және орындаушы Растауды (хабарламаны) 
алған сәттен бастап есептеледі.

2.6.5. Көрсетілген мерзімде жеткізу мүмкін болмаған жағдайда Орындаушы Тапсырыс берушіні хабардар 
етуге және жеткізудің баламалы мерзімін келісуге міндетті.

2.6.6. Жөнделген және орнатылған қосалқы бөлшектер мерзімінен бұрын істен шыққан жағдайда, 
Орындаушы қалпына келтіру жұмыстарын жүргізуге немесе қосалқы бөлшектерді өз қаражаты есебінен 
ауыстыруға, жарамсыз бөлшектерді ауыстыруға міндетті. Бұл ретте барлық шығыс материалдары 
Тапсырыс берушімен міндетті түрде келісуге жатады

2.7. Қосалқы бөлшектер мен материалдарға қойылатын талаптар

2.7.1. Түпнұсқа қосалқы бөлшектер мен материалдарды немесе өндірушінің талаптарына сәйкес келетін 
баламалы материалдарды пайдалануға рұқсат етіледі.

2.7.2. Шарт сомасында көзделген қаражат есебінен қажетті шығыс материалдары мен қосалқы 
бөлшектерді жеткізуді қамтамасыз ету.

Жаңа қосалқы бөлшектерді пайдалану және қамтамасыз ету.

АТС/СТ қауіпсіз пайдалануды қамтамасыз ететін материалдарды қамтамасыз ету және пайдалану.

Растайтын құжаттардың (сертификаттар, сапа паспорттары) болуы.

АТС/СТ нормативтік жүгірісі бойынша майлау және шығыс материалдарын ауыстыру, бұл ретте 
қосалқы бөлшектер АТС/СТ сауда маркасына сәйкес келуі тиіс.

2.7.3. Барлық ауыстырулар Тапсырыс берушімен келісілген болуы керек.

2.8. Қызмет көрсету шарттары

2.8.1. Қызмет көрсетуге өтінім беру үшін Тапсырыс берушінің құрылымдық бөлімшелерінің 
басшыларына жауапты адамды тағайындау және байланыс деректерін (телефон, e-mail) ұсыну.

2.8.2. АТС/СТ үлгілері мен үлгілеріне техникалық қызмет көрсету бойынша дайындаушы зауыттардың 
талаптарын сақтау.

2.8.3. Тапсырыс берушінің АТС/ст олардың орындаушыда болған барлық уақыты ішінде сақталуын және 
жинақталуын қамтамасыз ету.

2.8.4. Қызмет көрсету қызметтері АТС/СТ сервистік және техникалық қызмет көрсетудің барлық 
түрлеріне тексеру жүргізу үшін жылытылатын және күзетілетін үй-жайда көрсетілуі тиіс.

2.8.5. Орындаушыда АТС/СТ техникалық қызмет көрсетудің толық циклін қамтамасыз ететін 
материалдық-техникалық құралдар болуы тиіс.
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2.8.6. Бөлшектерді ауыстыру фотосуретте / бейнеде ескілерін бөлшектеуден бастап жаңа бөлшектерді 
орнатуға дейін жазылуы керек.

2.8.7. Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша АТС/СТ ақаулы болған жағдайда Тапсырыс берушінің 
аумағында орналасқан жері бойынша қызметтер көрсетуді қамтамасыз ету.

2.8.8. АТС / СТ Орындаушының объектісіне тасымалдау мүмкіндігі болмаған жағдайда, Орындаушы 
Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша Тапсырыс берушінің аумағына шығатын мобильді сервисті 
ұсынуға міндетті.

2.8.9. АТС/СТ техникалық жай-күйін, жұмыс істеуін, жүгірісін және пайдалану уақытын есепке алуды 
жүргізу.

2.9. Диагностика

2.9.1. Аспаптық және компьютерлік диагностика жүргізу.

2.9.2. Мыналарды қамтитын ақаулы актіні қалыптастыру:

АТС/СТ сәйкестендіру деректері;

анықталған ақаулар тізімі;

ұсыныстар.

2.9.3. Нәтижелерді Тапсырыс берушімен келісу.

2.9.4. АТС/СТ техникалық жай-күйінің мониторингі:

техникалық параметрлер мен пайдалану көрсеткіштерін талдау;

техниканың өндірістік міндеттерді орындауға дайындығын бағалау;

сенімділікті арттыру және қызмет ету мерзімін ұзарту бойынша есептер мен ұсыныстар дайындау.

2.10. Жөндеу жұмыстарын орындау

2.10.1. Түйіндерді бөлшектеу/құрастыру.

2.10.2. Компоненттерді ауыстыру немесе қалпына келтіру.

2.10.3. Реттеу және реттеу.

2.10.4. Тапсырыс берушінің аумағында.

 

2.11. Еңбекті қорғау және экология жөніндегі талаптар

2.11.1. Қазақстан Республикасының Еңбекті және қоршаған ортаны қорғау саласындағы заңнамасының 
талаптарын сақтау.
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2.11.2. Жөндеу және техникалық қызмет көрсету кезінде пайда болған экологиялық нормаларға сәйкес 
барлық қалдықтарды кәдеге жаратуды қамтамасыз ету.

2.12. АТС/СТ беру

2.12.1. Көрсетілген қызметтер актісін ресімдеу.

2.12.2. Техникалық сүйемелдеу барысы мен нәтижелері туралы ай сайынғы / қорытынды есептер.

2.12.3. Парктің жұмысы мен техникалық жағдайын жақсарту бойынша талдамалық анықтамалар мен 
ұсынымдар.

2.13. Қызмет сапасына қойылатын талаптар

2.13.1. Өндірушінің талаптарына сәйкестігі.

2.13.2. Технологиялық процестерді сақтау.

2.13.3. Қызмет көрсетуден кейін ақаулардың болмауы.

2.13.4. Орындаушының есебінен кемшіліктерді жою.

2.14. Тұру және тамақтану шарттары

2.14.1. Орындаушы өз бетінше және өз есебінен қызметкерлерді жұмыстарды орындау орнына және кері 
жеткізуді қамтамасыз етеді, сондай-ақ олардың тамақтануын ұйымдастырады.

. 3 Техникалық стандарттар

№ 
р
/с

ҚР 
тіркелген

Белгіленуі
Құжат 
нөмірі

Санаты Атауы
Қолдану 
саласы

Әзірлеуші Беттер МКС Мәртебесі Бұйрық
Енгізу 
күні 
бастап

Күні 
бастап

Систе

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
применяе
мые в 
науке, 
технике 
и 
производ
стве 
термины 
и 
определе
ния 
основны
х 
понятий 
в 
области 
видов, 

Услу
ги. 
Орга
низа
ция 
фирм
, 
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1 Иә
ГОСТ 
18322-78

300554

Межгос
ударств
енный 
стандарт

ма 
технич
еского
обслу
живан
ия и 
ремон
та 
техник
и. 
Терми
ны и 
опреде
ления

методов 
и 
показате
лей 
техничес
кого 
обслужи
вания и 
ремонта 
изделий. 
Термины
, 
установл
енные 
настоящ
им 
стандарт
ом, 
обязател
ьны для 
примене
ния в 
документ
ации 
всех 
видов, 
научно-
техничес
кой, 
учебной 
и 
справочн
ой 
литерату
ре

СССР 
(СССР)

13

упра
влен
ие 
ими 
и 
качес
тво.
Адм
инис
трац
ия. 
Тран
спор
т. 
Соци
олог
ия 
(Сло
вари)

Действует

Постано
влением
Государ
ственно
го 
комитет
а СССР 
по 
стандар
там от 
15 
ноября 
1978 г. 
№ 2986

01.01.1
980

Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
автотран
спортные
средства 
категори
й* М1, 
М2, М3, 
N1, N2, 
N3, O1, 
O2, O3, 
O4 
(далее – 
автотран
спортные
средства)
, 
эксплуат
ируемые 
на ав-
томобиль
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2 Иә

СТ РК 
ГОСТ Р 
51709-
2004

80815

Қазақст
ан 
Республ
икасын
ың 
ұлттық 
стандар
ты

Автот
ранспо
ртные 
средст
ва. 
Требо
вания 
к 
технич
еском
у 
состоя
нию 
по 
услови
ям 
безопа
сности
движе
ния. 
Метод
ы 
провер
ки

ных 
дорогах 
общего 
пользова
ния 
Республи
ки 
Казахста
н. 
Стандарт
устанавл
ивает: — 
требован
ия к 
техничес
кому 
состояни
ю 
автотран
спортны
х 
средств 
(АТС), 
относящ
ие-ся к 
обеспече
нию 
безопасн
ости 
движени
я — 
предельн
о 
допустим
ые 
значения 
параметр
ов 
техничес
кого 
состояни
я АТС, 
влияющи
х на 
безопасн
ость 
дорожно
го 
движени
я и 
состояни
е 
окружаю
щей 
среды — 
методы 
проверки
техничес
кого 
состояни

ТОО « 
Научно-
исследова
тельский 
институт 
транспорт
а и 
коммуник
аций» (-)

96

Доро
жны
й 
транс
порт

Действует

Приказо
м 
Комите
та по 
техниче
скому 
регулир
ованию 
и 
метроло
гии 
Минист
ерства 
индустр
ии и 
торговл
и 
Республ
ики 
Казахст
ан от 
18 
ноября 
2005 
года № 
404

01.09.2
004
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я АТС в 
эксплуат
ации, 
техничес
ком 
обслужи-
вании и 
ремонте.

. 4 Нормативтік-техникалық құжаттар

№ 
р/с

Атауы

1 "Автомобиль көлігі туралы" Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 04 шілдедегі № 476-II Заңы.

2
"Қазақстан Республикасындағы көлік туралы" Қазақстан Республикасының 1994 жылғы 21 қыркүйектегі №156-XIII 
Заңы.

3
Қазақстан Республикасы Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 30 сәуірдегі №547 бұйрығымен 
бекітілген" Автокөлік құралдарын техникалық пайдалану қағидалары".

. 5 Сатып алынатын ТЖҚ жеке әлеуетті жеткізушіге немесе өндірушіге тиістілігін анықтайтын сипаттамалар бар

тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді қосымша жинақтау, қосымша жарақтандыру, біріздендіру
немесе қолда бар тауарлармен, жұмыстармен және көрсетілетін қызметтермен үйлесімділігін қамтамасыз ету үшін,
сондай-ақ одан әрі техникалық сүйемелдеу, сервистік қызмет көрсету және жөндеу, оның ішінде негізгі
(орнатылған) жабдықты жоспарлы жөндеу (қажет болған кезде) үшін сатып алу

Қол қойған Жаканов Асхат Жакиянович

Қол қойылған күні 09.11.2026
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1.  
2.  

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1269663 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № (3 У, 4578997) Услуги по техническому сопровождению автотранспортных средств и спецтехники

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "КазМунайГаз-Аэро"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "КазМунайГаз-Аэро"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 3 У

Наименование и 
краткая характеристика

Услуги по техническому сопровождению автотранспортных средств и спецтехники, 
Техническое сопровождение автотранспортных средств и спецтехники

Дополнительная 
характеристика

Услуги по техническому обслуживанию аэродромного топливозаправщика (шасси)

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, Актюбинская область, Актобе Г.А., г.Актобе, г.Актобе, Аэропорт

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора по (включительно) 12.2027

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2.1. Цель услуг

2.1.1 Обеспечение исправного технического состояния, безопасной эксплуатации и минимизация 
простоев автотранспортных средств (далее - АТС) и спецтехники (далее - СТ) Заказчика, а также 
поддержание их работоспособности в соответствии с требованиями нормативно-технической 
документации и рекомендациями производителей.

2.2. Тип АТС/СТ

Количество обслуживаемых транспортных средств — 2 (две) единицы:

Одно шасси МАЗ 6303А5-340-001.
Одно шасси КАМАЗ-54902.

2.3. Объект обслуживания

2.3.1. Станция технического обслуживания должна быть оснащена необходимым специализированным 
оборудованием, ремонтными постами, инструментами и диагностическими приборами, позволяющими 
выполнять техническое обслуживание и ремонт указанных транспортных средств.

2.3.2. Обслуживание осуществляется по заявкам Заказчика (плановые/срочные/аварийные).

2.3.3. Ремонт выполняется по заявке Заказчика в кратчайшие сроки, с обеспечением:

выезда к месту нахождения АТС/СТ (при необходимости).
проведения срочной диагностики и устранения неисправностей.
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2.4. Объем услуг

2.4.1. Исполнитель обязуется оказывать услуги по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств Заказчика в городе Актобе.

2.4.2. Исполнитель оказывает услуги по техническому сопровождению АТС и СТ, включая:

проведение планового технического обслуживания (ТО);
выполнение текущего и капитального ремонта;
диагностики узлов, агрегатов и систем;
выполнение профилактических и регулировочных работ;
проведение сезонного технического обслуживания;
замену расходных материалов и запасных частей по согласованию с Заказчиком;
проведение диагностических, регулировочных и иных работ, предусмотренных руководством по 
эксплуатации и регламентом технического обслуживания соответствующей модели;
проверку исправности транспортного средства по результатам выполненных работ;
ведение учета выполненных работ, наработка, пробега и технического состояния АТС/СТ;
оформление технической и отчетной документации;
подготовку рекомендаций по дальнейшей эксплуатации, ремонту и замене узлов и агрегатов;
иные услуги, непосредственно связанные с техническим обслуживанием и ремонтом АТС/СТ.

2.5. Приемка АТС/СТ

2.5.1. Визуальный осмотр.

2.5.2. Оформление акта приема-передачи.

2.5.3. Фото и видеофиксация состояния АТС/СТ.

2.6. Требования по срокам

2.6.1. Обеспечение своевременного оказания услуг по заявкам Заказчика в полном объеме.

Срок диагностики технического состояния систем АТС/СТ в течение 8 часов с момента получения 
заявки.
Срок оказания технического обслуживанию АТС/СТ в течение 1 рабочего дня с момента 
получения заявки.
Срок выполнения ремонта АТС/СТ в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки.

2.6.2. Срок поставки запасных частей.

По типу запасных частей:

быстроизнашиваемые расходники (масла, фильтры, тормозные колодки) не более 1 рабочего дня с 
момента получения заявки.
основные узлы и агрегаты (двигатель, КПП, электрооборудование) не более 3 рабочих дней с 
момента получения заявки.
специальные или редкие детали не более 2 рабочих дней с момента получения заявки.

2.6.3. Исполнитель должен обеспечить безотказную эксплуатацию отремонтированных узлов, агрегатов 
и систем АТС/СТ со времени ввода в эксплуатацию (что наступит ранее) на замененные детали и 
расходные материалы по нижеследующим категориям:

расходные материалы не менее 1 месяца или 1 000 км.
узлы и агрегаты не менее 6 месяцев или 5 000 км.
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основные компоненты  не менее 12 месяцев или 10 000 км.

2.6.4. Все сроки считаются с момента подтверждения заявки Заказчиком и получения Исполнителем 
подтверждения (уведомления).

2.6.5. В случае невозможности поставки в указанный срок Исполнитель обязан уведомить Заказчика и 
согласовать альтернативный срок поставки.

2.6.6. В случае преждевременного выхода из строя отремонтированных и установленных запасных 
частей, Исполнитель обязан проводить восстановительную работу или замену запасных частей за счет 
собственных средств, заменить непригодные детали. При этом, все расходные материалы подлежат 
обязательному согласованию с Заказчиком

2.7. Требования к запасным частям и материалам

2.7.1. Допускается использование оригинальных запасных частей и материалов или эквивалентных, 
соответствующих требованиям производителя.

2.7.2. Обеспечение поставки необходимых расходных материалов и запасных частей за счет средств, 
предусмотренных суммой договора.

Использование и обеспечение новыми запасными частями.
Обеспечение и использование материалов, обеспечивающих безопасную эксплуатацию АТС/СТ.
Наличие подтверждающих документов (сертификаты, паспорта качества).
Замена смазочных и расходных материалов по нормативному пробегу АТС/СТ, при этом запасные 
части должны соответствовать торговой марке АТС/СТ.

2.7.3. Все замены должны быть согласованным с Заказчиком.

2.8. Условия оказания услуг

2.8.1. Назначение ответственного лица и предоставление контактных данных (телефон, e-mail) 
руководителям структурных подразделений Заказчика для подачи заявок на оказание услуг.

2.8.2. Соблюдение требований заводов-изготовителей по техническому обслуживанию типов и моделей 
АТС/СТ.

2.8.3. Обеспечение сохранности и комплектности АТС/СТ Заказчика на протяжении всего времени их 
нахождения у Исполнителя.

2.8.4. Услуги по обслуживанию должны оказываться в отапливаемом и охраняемом помещении для 
проведения осмотра всех видов сервисного и технического обслуживания АТС/СТ.

2.8.5. Исполнитель должен обладать материально-техническими средствами, обеспечивающими оказание 
полного цикла технического обслуживания АТС/СТ.

2.8.6. Замена деталей должна быть зафиксирована на фото/видео от демонтажа старых до установки 
новых деталей.

2.8.7. В случае неисправности АТС/СТ по заявке Заказчика обеспечить оказание услуг по месту 
дислокации на территории Заказчика.

2.8.8. В случае отсутствии возможности транспортировки АТС/СТ на объект Исполнителя, Исполнитель 
по заявке Заказчика обязан предоставить мобильный сервис с выездом на территорию Заказчика.

2.8.9. Ведение учета технического состояния, наработки, пробега и времени эксплуатации АТС/СТ.
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2.9. Диагностика

2.9.1. Проведение инструментальной и компьютерной диагностики.

2.9.2. Формирование дефектного акта, включающего:

идентификационные данные АТС/СТ;
перечень выявленных неисправностей;
рекомендации.

2.9.3. Согласование результатов с Заказчиком.

2.9.4. Мониторинг технического состояния АТС/СТ:

анализ технических параметров и эксплуатационных показателей;
оценка готовности техники к выполнению производственных задач;
подготовка отчетов и предложений по повышению надежности и продлению срока службы.

2.10. Выполнение ремонтных работ

2.10.1. Разборка/сборка узлов.

2.10.2. Замена или восстановление компонентов.

2.10.3. Регулировка и настройка.

2.10.4. На территории Заказчика.

2.11. Требования по охране труда и экологии

2.11.1. Соблюдение требований законодательства Республики Казахстан в области охраны труда и 
окружающей среды.

2.11.2. Обеспечение утилизации всех отходов в соответствии с экологическими нормами, 
образовавшихся при ремонте и техническом обслуживании.

2.12. Передача АТС/СТ

2.12.1. Оформление акта оказанных услуг.

2.12.2. Ежемесячные/итоговый отчеты о ходе и результатах технического сопровождения.

2.12.3. Аналитические справки и рекомендации по улучшению эксплуатации и технического состояния 
парка.

2.13. Требования к качеству услуг

2.13.1. Соответствие требованиям производителя.

2.13.2. Соблюдение технологических процессов.

2.13.3. Отсутствие дефектов после оказания услуг.

2.13.4. Устранение недостатков за Счет Исполнителя.

2.14. Условия проживания и питания

2.14.1. Исполнитель самостоятельно и за свой счет обеспечивает доставку работников к месту 
выполнения работ и обратно, а также организует их питание.



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по
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1 Да
ГОСТ 
18322-
78

300554
Межгосуд
арственны
й стандарт

Система 
техническог
о 
обслуживан
ия и 
ремонта 
техники. 
Термины и 
определения

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
применяе
мые в 
науке, 
технике 
и 
производ
стве 
термины 
и 
определе
ния 
основных
понятий 
в 
области 
видов, 
методов 
и 
показате
лей 
техничес
кого 
обслужив
ания и 
ремонта 
изделий. 
Термины
, 
установл
енные 
настоящи
м 
стандарт
ом, 
обязатель
ны для 
применен
ия в 
документ
ации 
всех 
видов, 
научно-
техничес
кой, 
учебной 
и 
справочн
ой 
литерату
ре

СССР 
(СССР)

13

Услу
ги. 
Орга
низа
ция 
фирм
, 
упра
влен
ие 
ими 
и 
качес
тво.
Адм
инис
трац
ия. 
Тран
спор
т. 
Соци
олог
ия 
(Сло
вари)

Действ
ует

Постан
овлени
ем 
Госуда
рственн
ого 
комите
та 
СССР 
по 
стандар
там от 
15 
ноября 
1978 г. 
№ 2986

01.01.
1980

Настоящ
ий 
стандарт 



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

2 Да

СТ РК 
ГОСТ 
Р 
51709-
2004

80815

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Автотрансп
ортные 
средства. 
Требования 
к 
техническо
му 
состоянию 
по 
условиям 
безопасност
и 
движения. 
Методы 
проверки

распрост
раняется 
на 
автотран
спортные
средства 
категори
й* М1, 
М2, М3, 
N1, N2, 
N3, O1, 
O2, O3, 
O4 
(далее – 
автотран
спортные
средства)
, 
эксплуат
ируемые 
на ав-
томобиль
ных 
дорогах 
общего 
пользова
ния 
Республи
ки 
Казахста
н. 
Стандарт
устанавл
ивает: — 
требован
ия к 
техничес
кому 
состояни
ю 
автотран
спортных
средств 
(АТС), 
относящ
ие-ся к 
обеспече
нию 
безопасн
ости 
движени
я — 
предельн
о 
допустим
ые 
значения 
параметр
ов 
техничес

ТОО « 
Научно-
исследова
тельский 
институт 
транспорт
а и 
коммуник
аций» (-)

96

Доро
жны
й 
транс
порт

Действ
ует

Приказ
ом 
Комите
та по 
технич
ескому 
регули
ровани
ю и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
индуст
рии и 
торговл
и 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
18 
ноября 
2005 
года № 
404

01.09.
2004
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кого 
состояни
я АТС, 
влияющи
х на 
безопасн
ость 
дорожног
о 
движени
я и 
состояни
е 
окружаю
щей 
среды — 
методы 
проверки
техничес
кого 
состояни
я АТС в 
эксплуат
ации, 
техничес
ком 
обслужи-
вании и 
ремонте.

. 4 Нормативно-технические документы

№ 
п/п

Наименование

1 Закон Республики Казахстан от 04 июля 2003 года № 476-II "Об автомобильном транспорте".

2 Закон Республики Казахстан от 21 сентября 1994 года №156-XIII "О транспорте в Республике Казахстан".

3
"Правила технической эксплуатации автотранспортных средств", утвержденные Приказом Министра по 
инвестициям и развитию Республики Казахстан от 30 апреля 2015 года №547.

. 5 Присутствует указание характеристик, определяющих принадлежность приобретаемого ТРУ отдельному 
потенциальному поставщику либо производителю на основании

приобретения товаров, работ и услуг для доукомплектования, дооснащения, унификации или обеспечения
совместимости с имеющимися товарами, работами и услугами, а также для дальнейшего технического
сопровождения, сервисного обслуживания и ремонта, в том числе планового ремонта (при необходимости),
основного (установленного) оборудования

Подписал Жаканов Асхат Жакиянович

Дата подписания 09.11.2026
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