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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1269655 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № (414 У, 4578987) Персонал/қызметкерлерді оқыту қызметі

Тапсырыс беруші: "Ауыл Телеком" жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Ұйымдастырушы: "Қазақтелеком" акционерлік қоғамының филиалы "Телеком Жинақтау" дирекциясы"

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 414 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Персонал/қызметкерлерді оқыту қызметі, Оқыту (үйрету/тренингтер/дайындау/қайта дайындау
/біліктілігін жоғарылату) бойынша қызметтер

Қосымша сипаттама -

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ.

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап (қоса алғанда) 12.2026 дейін.

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

Өндірістік қауіпсіздік мәселелері бойынша қызметкерлерді кешенді оқытуды жүргізу 
бойынша қызметтер көрсету

1. Сатып алу заты

Орындаушы өндірістік жұмыстарды орындау кезінде қауіпсіздікті қамтамасыз ету 
мәселелері бойынша Тапсырыс берушінің қызметкерлерін кешенді оқытуды жүргізу 
бойынша қызметтер көрсетуге міндеттенеді.

Оқыту өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, Жабдықтарды қауіпсіз пайдалану, өндірістік 
тәуекелдердің алдын алу және штаттан тыс жағдайларда әрекет ету саласындағы 
қызметкерлердің білім деңгейін қалыптастыруға және арттыруға бағытталған өзара 
байланысты тақырыптық кезеңдерден тұратын бірыңғай бағдарлама болып табылады.

2. Оқытудың негізгі кезеңдері

Оқыту бағдарламасы шеңберінде мынадай тақырыптық кезеңдерді дәйекті зерделеу 
көзделеді:

1 кезең. Жүк көтергіш механизмдерді (ТМК)пайдалану кезіндегі өнеркәсіптік қауіпсіздік
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·         Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік қауіпсіздік саласындағы заңнамасының 
негізгі талаптары;

·         жүк көтергіш механизмдерді пайдалану кезінде өнеркәсіптік қауіпсіздікті қамтамасыз 
ету ережелері;

·         жүк көтергіш механизмдерді пайдалану және қызмет көрсету кезіндегі қауіпсіздік 
талаптары;

·         жүк көтергіш механизмдерді пайдалана отырып, жұмыстардың қауіпсіз орындалуын 
ұйымдастыру;

·         өндірістік тәуекелдер мен қауіпті жағдайларды анықтау және алдын алу;

·         жеке қорғаныс құралдарын қолдануға қойылатын талаптар;

·         Төтенше және штаттан тыс жағдайлар туындаған кезде қызметкерлердің іс-әрекеттері.

2 кезең. Өрт-техникалық минимумы (ПТМ) және өрт қауіпсіздігі шаралары

·         Қазақстан Республикасының өрт қауіпсіздігі саласындағы заңнамасының негізгі 
талаптары;

·         жұмыс орындарында өрт қауіпсіздігін қамтамасыз етудің ұйымдастырушылық 
шаралары;

·         өрттердің пайда болу себептері және олардың алдын алу тәсілдері;

·         өндірістік жұмыстарды орындау кезіндегі өрт қауіпсіздігі талаптары;

·         алғашқы өрт сөндіру құралдарын пайдалану ережелері;

·         өрт туындаған кезде қызметкерлердің іс-қимыл тәртібі;

·         қызметкерлерді эвакуациялау және зардап шеккендерге алғашқы көмек көрсету 
тәртібі.

3 кезең. Білімді бекіту және игерілген материалды тексеру

·         оқыту тақырыбы бойынша практикалық жағдайларды қарастыру;

·         авариялық және өрт қауіпті жағдайлар туындаған кезде іс-қимыл алгоритмдерін 
пысықтау;

·         өткен материал бойынша қызметкерлердің білімін қорытынды тексеру.

3. Оқытуды ұйымдастыруға қойылатын талаптар
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3.1. Оқыту барлық қарастырылған тақырыптық кезеңдерді қамтитын оқу бағдарламасы 
бойынша жүргізіледі.

3.2. Оқу бағдарламасын орындаушы Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын 
және білім алушылардың кәсіби қызметінің ерекшелігін ескере отырып әзірлейді.

3.3. Орындаушының қажетті рұқсат құжаттары және Қазақстан Республикасының 
заңнамасында көзделген жағдайларда тиісті оқытуды жүргізу құқығы болуға тиіс.

3.4. Оқытуды білікті мамандар оқу және әдістемелік материалдарды пайдалана отырып 
жүргізеді.

3.5. Оқыту қашықтықтан оқыту форматында жүзеге асырылады.

3.6. Орындаушы қызметкерлердің оқуға қатысу мүмкіндігін, олардың қатысуын есепке 
алуды және білімнің қорытынды тексеруден өтуін қамтамасыз етеді.

3.7. Білімді қорытынды тексеру қолданыстағы нормативтік құқықтық актілерде көзделген 
тәртіппен жүргізіледі.

3.8. Оқытуды өткізу күндері мен уақыты Тапсырыс берушімен келісіледі.

4. Білім алушылар саны

Оқытылатын қызметкерлер саны: 30 адам.

Бір адамға оқу ақысы: лоттың жалпы сомасы 30 адамға бөлінеді.

 

5. Оқыту мерзімі мен форматы

Оқыту түрі: қашықтықтан.

Оқыту теориялық сабақтарды, практикалық жағдайларды қарастыруды және білімді 
қорытынды тексеруді қамтиды.

Оқу ұзақтығы Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын және оқытылатын 
қызметкерлердің санаттарын ескере отырып, Орындаушының оқу бағдарламасымен 
айқындалады.

Оқыту мерзімдері Тапсырыс берушімен келісіледі.

6. Қызмет көрсету нәтижесі

Қызмет көрсетудің нәтижесі бағдарламаның барлық көзделген кезеңдері бойынша 
оқытудың толық циклін өткізу, білімге қорытынды тексеру жүргізу және қызметкерлердің 
оқудан өткенін растайтын құжаттарды ұсыну болып табылады.

Оқу орталығы курсты аяқтағаннан кейін тестілеуді сәтті тапсырған қызметкерлерге 
өнеркәсіптік қауіпсіздік және өрт-техникалық минимум бойынша куәліктер ұсынады.
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7. Қызметтерді қабылдауға қойылатын талаптар

Қызметтер оқытудың барлық кезеңдері аяқталғаннан кейін, білімге қорытынды тексеру 
жүргізілгеннен кейін және орындаушы қызметкерлердің оқудан өткенін растайтын 
құжаттарды ұсынғаннан кейін көрсетілген болып есептеледі.

8. Басқа шарттар

Қызметтердің құны Орындаушының оқытуды ұйымдастыруға және өткізуге, оқу және 
әдістемелік материалдарды ұсынуға, білімге қорытынды тексеру жүргізуге және оқу 
нәтижелері бойынша құжаттарды ресімдеуге байланысты барлық шығындарын қамтиды.

Оқыту Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік қауіпсіздік және өрт қауіпсіздігі 
саласындағы заңнамасының қолданылатын талаптарына сәйкес келуге тиіс.

Қол қойған Турпатова Лаура Мейрамовна

Қол қойылған күні 11.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1269655 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № (414 У, 4578987) Услуги по обучению персонала/сотрудников

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Ауыл Телеком"

Организатор: "Дирекция "Телеком Комплект" - филиал Акционерного общества "Казахтелеком"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 414 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по обучению персонала/сотрудников, Услуги по обучению (обучению/тренинги
/подготовке/переподготовке/повышению квалификации)

Наименование категории 
ОКТРУ

Услуги по обучению персонала/сотрудников

Дополнительная 
характеристика

-

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора по (включительно) 12.2026

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

Оказание услуг по проведению комплексного обучения работников по вопросам 
производственной безопасности

1. Предмет закупки

Исполнитель обязуется оказать услуги по проведению комплексного обучения работников 
Заказчика по вопросам обеспечения безопасности при выполнении производственных работ.

Обучение представляет собой единую программу, состоящую из взаимосвязанных
тематических этапов, направленных на формирование и повышение уровня знаний
работников в области промышленной и пожарной безопасности, безопасной эксплуатации
оборудования, предупреждения производственных рисков и действий в нештатных
ситуациях.

2. Основные этапы обучения

В рамках программы обучения предусматривается последовательное изучение следующих 
тематических этапов:
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Этап 1. Промышленная безопасность при эксплуатации грузоподъёмных механизмов 
(ГПМ)

основные требования законодательства Республики Казахстан в области 
промышленной безопасности;
правила обеспечения промышленной безопасности при эксплуатации 
грузоподъёмных механизмов;
требования безопасности при эксплуатации и обслуживании грузоподъёмных 
механизмов;
организация безопасного выполнения работ с использованием грузоподъёмных 
механизмов;
выявление и предупреждение производственных рисков и опасных ситуаций;
требования к применению средств индивидуальной защиты;
действия работников при возникновении аварийных и нештатных ситуаций.

Этап 2. Пожарно-технический минимум (ПТМ) и меры пожарной безопасности

основные требования законодательства Республики Казахстан в области пожарной 
безопасности;
организационные меры обеспечения пожарной безопасности на рабочих местах;
причины возникновения пожаров и способы их предупреждения;
требования пожарной безопасности при выполнении производственных работ;
правила использования первичных средств пожаротушения;
порядок действий работников при возникновении пожара;
порядок эвакуации работников и оказания первой помощи пострадавшим.

Этап 3. Закрепление знаний и проверка усвоенного материала

рассмотрение практических ситуаций по тематике обучения;
отработка алгоритмов действий при возникновении аварийных и пожароопасных 
ситуаций;
итоговая проверка знаний работников по пройденному материалу.

3. Требования к организации обучения

3.1. Обучение проводится по учебной программе, охватывающей все предусмотренные
тематические этапы.

3.2. Учебная программа разрабатывается Исполнителем с учетом требований 
законодательства Республики Казахстан и специфики профессиональной деятельности 
обучаемых работников.

3.3. Исполнитель должен обладать необходимыми разрешительными документами, и
правом на проведение соответствующего обучения в случаях, предусмотренных
законодательством Республики Казахстан.
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3.4. Обучение проводится квалифицированными специалистами с использованием учебных 
и методических материалов.

3.5. Обучение осуществляется в дистанционном формате.

3.6. Исполнитель обеспечивает возможность участия работников в обучении, учет их 
присутствия и прохождения итоговой проверки знаний.

3.7. Итоговая проверка знаний проводится в порядке, предусмотренном применимыми 
нормативными правовыми актами.

3.8. Даты и время проведения обучения согласовываются с Заказчиком.

4. Количество обучаемых

Количество обучаемых работников: .30 человек

Стоимость обучения за одного человека: общая сумма лота деленная на 30 человек.

5. Сроки и формат обучения

Форма обучения: дистанционная.

Обучение включает теоретические занятия, рассмотрение практических ситуаций и 
итоговую проверку знаний.

Продолжительность обучения определяется учебной программой Исполнителя с учетом 
требований законодательства Республики Казахстан и категорий обучаемых работников.

Сроки проведения обучения согласовываются с Заказчиком.

6. Результат оказания услуг

Результатом оказания услуг является проведение полного цикла обучения по всем 
предусмотренным этапам программы, проведение итоговой проверки знаний и 
предоставление документов, подтверждающих прохождение обучения работниками.

Учебный центр по окончанию курса, работникам успешно сдавшем тестирование, 
предоставляет удостоверения по промышленной безопасности и пожарно-техническому 
минимуму.

7. Требования к приемке услуг

Услуги считаются оказанными после завершения всех этапов обучения, проведения 
итоговой проверки знаний и предоставления Исполнителем документов, подтверждающих 
прохождение обучения работниками.

8. Прочие условия

Стоимость услуг включает все расходы Исполнителя, связанные с организацией и
проведением обучения, предоставлением учебных и методических материалов,
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проведением итоговой проверки знаний и оформлением документов по результатам
обучения.

Обучение должно соответствовать применимым требованиям законодательства Республики
Казахстан в области промышленной безопасности и пожарной безопасности.

Подписал Турпатова Лаура Мейрамовна
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