
Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1269055 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 1 (96-1 У, 4577454) Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері

Тапсырыс беруші: "KMG-Security" ЖШС

Ұйымдастырушы: "KMG-Security" ЖШС

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 96-1 У

Атауы және қысқаша сипаттамасы Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері, Ұялы байланыс қызметтері

Қосымша сипаттама Ұялы байланыс қызметтері

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Батыс Қазақстан облысы, Акжаикский район, Тайпакский с.о.,

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 03.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

SIM картасы:

3G/4G интернет - кем дегенде .20 GB

5G интернет - кем дегенде .20 GB

20 GB-тан асқан кезде интернетке кіру бұғатталады.

Желі ішіндегі қоңыраулар - шексіз.

Басқа ұялы байланыс операторларына және қалалық нөмірлерге қоңырау шалу: кем дегенде 200 мин.;

- Басқа мобильді операторларға және желі ішінде SMS: кемінде 100 дана; 

- Шексіз қызметтер: WhatsApp, Instagram, Telegram, Egov, Outlook 365;

- Интернет-пакет асып кеткеннен немесе абоненттік төлем алынбағаннан кейін интернетке кіру бұғатталады;

1. Өнім беруші қызметті басқару үшін «Жеке кабинетке» кіруге рұқсат беруі керек;

2. Қызмет көрсетушіде сервистік Call-орталық болуы тиіс.

3. Өнім беруші Тапсырыс берушінің талаптарына сәйкес 24*7 қызметтерді қамтамасыз ету үшін SIM картадағы тарифтік 
жоспарларды айқындауға құқылы.

4. Қызметті қайта қосу мүмкіндігі болуы керек. Қызметті өзгерту және қайта қосу тек қызмет менеджері арқылы болуы 
керек.

5. Тапсырыс берушінің балансында кезекті абоненттік төлемді есептен шығаруға ақшалай қаражат болған кезде қызмет 
автоматты түрде ұзартылуы тиіс, бұл ретте қалдық интернет – трафик алдыңғы қызметтің қалдық интернет – трафигімен 
қосылмауы тиіс.
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6. Қызмет үшін абоненттік төлем сәтсіз есептелген жағдайда қызмет күту режимінде болуы тиіс. Бұл ретте қызмет 
ресурстарының пайдаланылмаған саны нөлге теңестірілуі тиіс.

7. Бір уақытта бірнеше интернет-пакеттерді қосу мүмкін емес.

8. Команда жиынтығы арқылы ресурстардың қалдығын тексеру кезінде қосылған қызметтің интернет-трафигінің қалдығы 
оның қолданылу мерзімін көрсете отырып көрсетілуі тиіс, қолданылу мерзімі абоненттік төлемнің келесі есептен 
шығарылған күніне сәйкес келуі керек.

9. Берілген және алынған деректердің көлемі қосылымды жабу фактісі бойынша 1 Кб дейін дөңгелектенуі тиіс. Қызмет 
WAP трафигіне қолданылмауы керек

Сим картаның қамту аймағы: Батыс Қазақстан облысы, Ақжайық ауданы, Тайпақ а.о., Тайпақ а., 267 км-ден 411 км-ге 
дейінгі экспорттық құбыр учаскелерінде.

Орындаушы сәйкес қызмет көрсетуі керек:

- ҚР Инвестициялар және даму министрінің м.а.  бұйрығымен бекітілген "Трафикті өткізуді және 28.01.2016 ж. № 119
өзара есеп айырысу тәртібін қоса алғанда, телекоммуникация желілерін қосу және өзара іс-қимыл жасау қағидалары";

- ҚР Инвестициялар және даму министрінің м.а. 24.02.2015 ж. №171 бұйрығымен бекітілген "Байланыс қызметтерін 
көрсету қағидалары";

- «Байланыс туралы» Қазақстан Республикасының 2004 жылғы 5 шілдедегі № 567-II Заңы.

Қызмет көрсету мерзімі: 2027 жылғы 01 қаңтардан 31 наурызға дейін.

. 3 Техникалық стандарттар

№ 
р
/с

ҚР 
тіркелген

Белгіленуі
Құжат 
нөмірі

Санаты Атауы
Қолдану 
саласы

Әзірлеуші Беттер МКС Мәртебесі Бұйрық
Енгізу 
күні 
бастап

Күні 
бастап

1 Иә
СТ РК 
1784-2019

427646

Қазақст
ан 
Республ
икасын
ың 
ұлттық 
стандар
ты

Мобил
ьная 
телеко
ммуни
кацио
нная 
связь 
Парам
етры 
и 
показа
тели 
качест
ва 
услуг 
сотово
й 
связи 
Общие
полож
ения

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
требован
ия 
параметр
ов и 
показате
лей 
качества 
услуг 
сотовой 
связи, 
предоста
вляемых 
оператор
ами 
сотовой 
связи, 
содержит
нормы и 
методы 
их 
испытан
ий.

АО 
"Национа
льный 
инфокомм
уникацио
нный 
Холдинг 
"Зерде" (-)

0

Теле
комм
уник
ацио
нные
услуг
и. 
При
мене
ние

Действует

Приказ 
Председ
ателя 
Комите
та 
техниче
ского 
регулир
ования 
и 
метроло
гии 
Минист
ерства 
торговл
и и 
интегра
ции 
Республ
ики 
Казахст
ан от 
24 
декабря 
№480-
од.

01.01.2
021

Қол қойған АБДРАХМАНОВА АЛИЯ АБЗАЛОВНА



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

Қол қойылған күні 05.11.2026



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1269055 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 1 (96-1 У, 4577454) Услуги сотовой связи

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "KMG-Security"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "KMG-Security"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 96-1 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги сотовой связи, Услуги сотовой связи

Дополнительная характеристика Услуги сотовой связи

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Западно-Казахстанская область, Акжаикский район, Тайпакский 
с.о.,

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 03.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Сим карта:

Интернет в 3G/4G – не менее 20 GB.

Интернет в 5G – не менее 20 GB.

При превышении 20 GB, выход в интернет блокируется.

Звонки внутри сети – безлимит.

Звонки на других мобильных операторов и городские номера: не менее 200 мин.;

SMS на других мобильных операторов и внутри сети: не менее 100 шт.;
Безлимитные сервисы: WhatsApp, Instagram, Telegram, Egov, outlook 365;
После превышения интернет-пакета или не списания абонентской платы, доступ в интернет блокируется;

1. Поставщик должен предоставлять доступ к «Личному кабинету» для управления услугой;

2. Поставщик услуг должен иметь наличие сервисного Call-центра.

3. Поставщик вправе определить тарифные планы на Sim карте для обеспечения услуг 24*7 в соответствии с требованиями 
Заказчика.

4. Должна быть возможность пере подключить услугу еще раз. Смена и пере подключение услуги должна быть только 
через сервисного менеджера.

5. При наличии денежных средств на балансе Заказчика на списание очередной абонентской платы услуга должна 
автоматически продлеваться, при этом остаточный интернет – трафик должен быть не суммироваться с остаточным 
интернет – трафиком предыдущей услуги.
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6. При неуспешном начислении абонентской платы за услугу услуга должна находиться в режиме ожидания. При этом 
неиспользованное количество ресурсов услуги должно обнуляться.

7. Одновременное подключение нескольких интернет-пакетов невозможно.

8. При проверке остатка ресурсов посредством набора команды должен отображаться остаток интернет-трафика 
подключенной Услуги с указанием её срока действия, срок действия должен соответствовать дате следующего списания 
абонентской платы.

9. Объем переданных и полученных данных должен округляться до 1 Кб по факту закрытия соединения. Услуга не должна 
распространяться на WAP трафик

 Зона покрытия сим карты: Западно-Казахстанская область, Акжаикский район, Тайпакский с.о., с.Тайпак, на участках 
экспортного трубопровода с 267 км по 411 км.

 Исполнитель должен оказать услуги в соответствии с:

- Правилами присоединения и взаимодействия сетей телекоммуникаций, включая пропуск трафика и порядок 
взаиморасчетов, утвержденными приказом и.о. Министра по инвестициям и развитию РК от 28 .01.2016г. № 119;

- Правилами оказания услуг связи, утвержденными приказом и.о. Министра по инвестициям и развитию РК от 24.02.2015г. 
№171;

- Закон Республики Казахстан от 5 июля 2004 года № 567-II «О связи».  

 Срок оказания услуг: с 01 января по 31 марта 2027 года.
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