Приложение №16
к Договору № --------------
от «_____»_ ------------ 2027 г.

Ответственность при оказании услуги

1. В случае неисполнения обязательств, предусмотренных пунктами 1.6, 1.7, 2.6, 2.7, 2.8, 2.9, 2.17, 2.18, 2.20, 2.21, 2.22 Технической спецификации Исполнитель оплачивает штраф за каждый факт нарушения в размере 100 месячных расчетных показателей, установленного Законом о республиканском бюджете на соответствующий финансовый год, в течение 7 календарных дней с момента получения соответствующего счета.
2. В случае выявления иного ненадлежащего (некачественного) оказания Услуг либо нарушения несения службы, Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в виде уплаты штрафа в размере 200 000 тенге, за каждый факт такого нарушения. 
3. Каждый факт нарушения фиксируется путем составления Заказчиком соответствующего Акта нарушений с участием сотрудника Исполнителя, после чего вместе с копией составленного акта нарушения Исполнителю выдается письменная претензия с описанием допущенного им нарушения и применяемой к нему меры ответственности согласно условиям Технической спецификации. Отказ Исполнителя от подписания акта не является основанием освобождения его от ответственности за допущенное им нарушение.
4. Исполнитель несёт полную материальную ответственность за ущерб:
4.1. причиненным имуществу, посредством несанкционированного проникновения на Объекты, а также в результате ненадлежащего контроля выноса/вывоза материальных ценностей с Объектов, подпадающих под действие пропускного режима. При этом, Исполнитель не несет ответственности за сохранность личного имущества работников Заказчика и лиц, имеющих право допуска на Объекты;
4.2.	 нанесенным уничтожением или повреждением имущества посторонним (третьим) лицом, проникшим на Объекты без соответствующего права доступа;
4.3.	 причиненным работником Исполнителя, осуществляющего охрану Объектов, за исключением случаев причинения вреда вследствие действий, направленных на пресечение противоправных посягательств (крайняя необходимость).
5. Возмещение ущерба производится путем внесудебного урегулирования либо, при наличии разногласий между Сторонами по решению суда.
6. Основанием для возмещения вреда является письменное требование Заказчика о возмещении имущественного вреда с приложением следующих документов:
6.1. акта приема-передачи под охрану;
6.2. Акта о противоправных действиях, повлекших нанесение имущественного вреда, или актом, составленным в одностороннем порядке;
6.3. документально подтвержденных расчетов причиненного вреда;
6.4. Постановление органов дознания, следствия, либо иной документ устанавливающий факт противоправного посягательства.
7. Сумма возмещения удерживается Заказчиком при осуществлении расчетов за оказанные Исполнителем услуги по охране Объектов. 
8. Возмещение ущерба производится в объеме прямого действительного вреда в пределах остаточной стоимости имущества (на основании бухгалтерских данных Заказчика) на момент причинения ущерба и стоимости работ по восстановлению его технологической функциональности. При этом, размер ущерба должен быть подтвержден соответствующим актом, подписанный уполномоченными представителями Сторон, а в случае необходимости, при участии независимого эксперта.
9. В случаях обнаружения похищенных материальных ценностей, возврат производится в присутствии уполномоченного представителя Заказчика. Возмещение ущерба с учетом причиненных имуществу повреждений производится в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
10. Исполнитель не несет ответственности и не возмещает ущерб, в следующих случаях:
10.1. за хищения, совершенные с Объектов, не принятых под охрану по Договору либо не переданных под охрану в соответствии с разделом 2 Технической спецификации;
10.2. за имущественный ущерб, причиненный вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы.






