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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1266715 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 4 (29 У, 4569498) Бағдарламалық ақпараттық кешенді әкімшілдеу және техникалық қызмет көрсету 
бойынша қызметтер

Тапсырыс беруші: "ҚМГ Инжиниринг" жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Ұйымдастырушы: "КМГ Инжиниринг" жауапкершілігі шектеулі серіктестігінің "ҚазмұнайгазҒЗЖИ" филиалы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 29 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Бағдарламалық ақпараттық кешенді әкімшілдеу және техникалық қызмет көрсету бойынша қызметтер, 
Бағдарламалық-аппараттық кешенді әкімшіліктендіру және оған техникалық қызмет көрсету бойынша 
қызметтер

Қосымша 
сипаттама

FortiGate қауіпсіздік жүйесін техникалық қолдау

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Маңғыстау облысы, Ақтау Қ.Ә., Ақтау қ., 35 мкрн. зд.№ 6/1

Жеткізу 
шарттары

-

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 30 күнтізбелік күні

Төлем 
шарттары

Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2.1.Жалпы талаптар:

2.1.1.Fortinet FortiGate-601F бағдарламалық-аппараттық кешенін -2 дана (SN:FG6H1FTB22901876 / FG6H1FTB22901760),  көлемінде 

пайдалану құқығына лицензияның мерзімін  ұзарту;

2.1.2.Fortianalyzer-VM жаңарту-(FAZ-VMTM25018759) техникалық қолдау

2.1.3.Fortinet өнімдерінің аппараттық және бағдарламалық жасақтамасының ағымдағы және кейінгі нұсқалары үшін техникалық 

қолдау қызметтерін ұсыну қажет;

2.1.4.FortiGate-601F техникалық қолдауды ұзарту жөніндегі қызметтер, қауіпсіздік сервистері кешенін және forticare Premium 

деңгейіне техникалық қолдауды қамтитын, Unified Threat Protection (UTP) пакеті бойынша ұсынылуы тиіс

2.2.Техникалық қолдауға қойылатын талаптар:

Жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға 

құқық береді.
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Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап 31.12.2027 дейін 24x7 режимінде жүзеге асырылуы керек; демалыс және демалыс 

күндерін қоса, уақыт белдеуін ескере отырып.

2.2.1.Техникалық қолдауға және лицензияны ұзартуға қойылатын талаптар: 

-Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі;

-Техникалық қолдау лицензиясының қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешен үшін бағдарламалық қамтылым 

жаңартуларын алу мүмкіндігі; 

-Техникалық қолдаудың әрекет ету мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық 

қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қол жетімділікті қамтамасыз ету.

2.3.Сервистік лицензиялар мыналарды қамтиды: 

2.3.1.FortiGate-601F Unified Threat Protection (UTP) – 2 дана. 12 айлық келесіні қамтитны лиензиясы

-Intrusion Prevention System (IPS).

-Advanced Malware Protection (антивирус и антибот қоса);

-Application Control.

-URL Filtering.

-DNS Filtering.

-Video Filtering

-Antispam Service

-FortiCare Premium (24x7 техникалық қодау, бағдарламалық жасақтаманы жаңарту және түзету)

2.3.2.FortiAnalyzer-VM - журнал көлемін кеңейту лицензиясы және техникалық қолдау

-FortiAnalyzer-VM үшін forticare Premium деңгейіне жыл сайынғы техникалық қолдау;

-Жарамдылық мерзімі: 12 ай;

-Қолдау деңгейі: Premium (24x7, жаңартуларға, білім қорына және Fortinet техникалық қолдауына қол жеткізу).

-Қолдау көрсетілетін журнал көлемі: күніне 1-ден 5 ГБ-қа дейін

-Жеткізу түрі: электрондық лицензия (support contract activation)

2.4.Үйлесімділік талаптары:

-Лицензиялар Тапсырыс берушінің FortiCloud/forticare жүйесінде тіркелген қолданыстағы FortiGate-601F құрылғыларымен толық 

үйлесімді болуы керек

-Жаңарту жабдықтың қолданыстағы сериялық нөмірлері бойынша орындалуы керек
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2.5.Күтілетін нәтиже:

-Екі FortiGate-601f құрылғысы үшін UTP және FortiCare Premium сервистік жазылымдарын 12 айға ұзарту

-Forticare жеке кабинетінде лицензиялардың белсендірілгенін растау

-Fortianalyzer-VM жаңартуы-Premium техникалық қолдауға арналған лицензия

2.6.Жеткізуші forticare тапсырыс берушісінің есептік жазбасында лицензияларды дұрыс тіркеуді және жаңартуды белсендіруді 

қамтамасыз етуге міндетті.

 

Қосымша сұрақтар туындаған жағдайда сарапшы Ұлан Балғынбайұлы Төлеуовке хабарласуға болады

Байланыс E-mail: u.tuleuov@kmge.kz 

Байланыс телефоны: 8(7292)701603 ішкі 3363

. 3 Сатып алынатын ТЖҚ жеке әлеуетті жеткізушіге немесе өндірушіге тиістілігін анықтайтын сипаттамалар бар

тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді қосымша жинақтау, қосымша жарақтандыру, біріздендіру
немесе қолда бар тауарлармен, жұмыстармен және көрсетілетін қызметтермен үйлесімділігін қамтамасыз ету үшін,
сондай-ақ одан әрі техникалық сүйемелдеу, сервистік қызмет көрсету және жөндеу, оның ішінде негізгі
(орнатылған) жабдықты жоспарлы жөндеу (қажет болған кезде) үшін сатып алу

Қол қойған КАПИШЕВА АЙГУЛЬ АЗАМАТОВНА

Қол қойылған күні 05.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1266715 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 4 (29 У, 4569498) Услуги по администрированию и техническому обслуживанию программно-аппаратного 
комплекса

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "КМГ Инжиниринг"

Организатор: Филиал товарищества с ограниченной ответственностью "КМГ Инжиниринг" 
"КазНИПИмунайгаз"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 29 У

Наименование и 
краткая 
характеристика

Услуги по администрированию и техническому обслуживанию программно-аппаратного 
комплекса, Услуги по администрированию и техническому обслуживанию программно-
аппаратного комплекса

Дополнительная 
характеристика

Технической поддержки системы безопасности FortiGate

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, Мангистауская область, Актау Г.А., г.Актау, 35 мкрн. зд.№ 6/1

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 30 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2.1.Общие требования:

2.1.1.Продление лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiGate-601F в количестве -2 шт 

(SN: FG6H1FTB22901876 / FG6H1FTB22901760).

2.1.2.Продление FortiAnalyzer-VM — (FAZ-VMTM25018759) техническая поддержка.

2.1.3.Услуги по продлению технической поддержке должны предоставляться для текущей и последующих версий аппаратного и 

программного обеспечения продуктов Fortinet;

2.1.4.Услуги по продлению технической поддержки FortiGate-601F должны предоставляться по пакету Unified Threat Protection (UTP), 

включающему комплекс сервисов безопасности и техническую поддержку уровня FortiCare Premium.

2.2.Требования к технической поддержке:

Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на 

программно-аппаратный комплекс.

Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7 до 31.12.2027 с момента приобретения лицензии; включая праздничные и 

выходные дни, учитывая часовой пояс.
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2.2.1.Требования к технической поддержке и к продлению лицензии: 

-Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного 

комплекса;

-Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия 

лицензии на техническую поддержку; 

-Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-

аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки.

2.3.Сервисные лицензии включают в себя: 

2.3.1.FortiGate-601F Unified Threat Protection (UTP) - 2 шт. Лицензия продления на 12 месяцев, включающая:

-Intrusion Prevention System (IPS);

-Advanced Malware Protection (включая антивирус и антибот);

-Application Control;

-URL Filtering;

-DNS Filtering;

-Video Filtering;

-Antispam Service;

-FortiCare Premium (24x7 техническая поддержка, обновления и исправления ПО).

2.3.2.FortiAnalyzer-VM — техническая поддержка

-Ежегодная техническая поддержка уровня FortiCare Premium для FortiAnalyzer-VM.

-Срок действия: 12 месяцев

-Уровень поддержки: Premium (24x7, доступ к обновлениям, базе знаний и технической поддержке Fortinet)

-Поддерживаемый объем логов: от 1 до 5 ГБ/день

-Тип поставки: электронная лицензия (support contract activation)

2.4.Требования к совместимости:

-Лицензии должны быть полностью совместимы с существующими устройствами FortiGate-601F, зарегистрированными в системе 

FortiCloud/FortiCare заказчика.

-Продление должно выполняться по существующим серийным номерам оборудования.

2.5.Ожидаемый результат:



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

-Продление действия сервисных подписок UTP и FortiCare Premium на 12 месяцев для двух устройств FortiGate-601F.

-Подтверждение активации лицензий в личном кабинете FortiCare.

-Продление FortiAnalyzer-VM —техническая поддержка Premium.

2.6.Исполнитель обязан обеспечить корректную регистрацию и активацию продления лицензий в учетной записи заказчика FortiCare.

 

При возникновении дополнительных вопросов обращаться к эксперту - Тулеуову Улану Балгынбаевичу

Контактный E-mail: u.tuleuov@kmge.kz 

Контактный телефон: 8(7292)701603 внутренний 3363

. 3 Присутствует указание характеристик, определяющих принадлежность приобретаемого ТРУ отдельному 
потенциальному поставщику либо производителю на основании

приобретения товаров, работ и услуг для доукомплектования, дооснащения, унификации или обеспечения
совместимости с имеющимися товарами, работами и услугами, а также для дальнейшего технического
сопровождения, сервисного обслуживания и ремонта, в том числе планового ремонта (при необходимости),
основного (установленного) оборудования

Подписал КАПИШЕВА АЙГУЛЬ АЗАМАТОВНА

Дата подписания 05.11.2026


