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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1265893 , «Oil Construction Company» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі қызметкерлерінің балаларын жазғы 
демалыспен қамтамасыз ету қызметтері сатып алу бойынша

Ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (13 У, 4567027) Демалысқа арналған үй/базалар/лагерь қызметтері

Тапсырыс беруші: "Oil Construction Company" ЖШС

Ұйымдастырушы: "ҚазМұнайГаз" ҰК АҚ

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 13 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Демалысқа арналған үй/базалар/лагерь қызметтері, Демалыс үйлері/базалары
/лагерьлерінің қызметтері

Қосымша сипаттама Серіктестік қызметкерлерінің балаларына арналған жазғы балалар лагері-Алматы облысы

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ., г. Алматы

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

«Oil Construction Company» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі қызметкерлерінің балаларын жазғы демалыспен

қамтамасыз ету қызметтері ұзақтығы кемінде 10 күн болатын,  балаларды сауықтыру лагерінде (бұдан әрі –

лагерь) Орындаушы тарапынан көрсетілуі тиіс.

Кепілдік мерзімі – шарттың қолданылу мерзімі ішінде.

Жолдамалар саны (балалар саны): 146.

Балаларға арналған ауысым саны: 3 ауысым  (Тапсырыс берушімен келісу қажет).

Ауысымдарды өткізу кестесі жазғы демалыс кезеңінде (маусым, шілде, тамыз) жасалып,
Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс.

Лагерьде болу ұзақтығы: кемінде 10 күн.

Қажет болған жағдайда, баланың заңды өкілдерімен келісу арқылы полимеразды тізбекті
реакция (бұдан әрі – ПТР) тесті жүргізіледі.

 

Орындаушы төмендегілер үшін толық жауапты болады:
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-          балалардың лагерьге бару және кері қайту жолындағы өмірі мен
денсаулығының қауіпсіздігі үшін;

-          балалардың лагерьде болу кезеңіндегі өмірі мен денсаулығының қауіпсіздігі
үшін.

Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен Орындаушының
жауапкершілігі Балалардың құқықтарын қорғау туралы кодекстің, денсаулық сақтау туралы
заңнаманың, көлік қауіпсіздігі қағидаларының және Қазақстан Республикасының өзге де
нормативтік құқықтық актілерінің талаптарына сәйкес болуы тиіс.

 

1. Балалар лагеріне қойылатын талаптар

- Лагерьдің орналасқан жері: экологиялық тұрғыдан таза, өнеркәсіптік
шығарындылардан, шу, сондай-ақ су мен топырақтың ластануынан таза аумақта орналасуы
тиіс.

- Табиғи көркемдік және өсімдіктер дүниесі: ландшафы көркем, өсімдіктер дүниесі алуан
түрлі болуы тиіс. Бұл балалардың денсаулығын нығайтуға және олардың эстетикалық
талғамын қалыптастыруға ықпал етуі қажет.

Табиғи сауықтыру факторлары: лагерь аумағында орманның, су айдындарының, таза
ауаның, күн сәулесінің және балалардың демалысы мен сауығуына қолайлы басқа да табиғи
жағдайлар болуы тиіс.

Балалар лагерінің аумағы: кемінде 1 гектар болуы тиіс. Мұндай аумақ тұрғын
ғимараттарды, спорттық және демалыс аймақтарын орналастыруға, таза ауада серуендеуге
және ойын ойнауға жеткілікті кеңістік бөлуге, сондай-ақ балалардың демалыс, спорт және
бос уақытын өткізу аймақтарын қауіпсіз әрі өзара үйлесімді ұйымдастыруға мүмкіндік
береді.

 

Балалар лагерінде төмендегілер қарастырылуы тиіс:

§  Жүзу бассейні: лагерьде жүзу бассейні болуы тиіс. Бассейннің ұзындығы кемінде 15
метр, тереңдігі 1000 мм-ден 1800 мм-ге дейін болуы қажет. Бассейн коммуналдық
мақсаттағы объектілерге қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптарды
белгілейтін санитариялық қағидаларға сәйкес келуі тиіс. Бассейндегі су температурасы 24–
28 °C аралығында, ал бассейн залындағы ауаның салыстырмалы ылғалдылығы 60%-дан
аспауы қажет.

§  Тренажер залы: ауданы кемінде 100 м² болатын тренажер залы болуы тиіс.
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§  Жабық спорт залы: футбол, баскетбол, волейбол, үстел теннисі және басқа да спорттық
ойындарды өткізуге арналған, ауданы кемінде 200 м² болатын жабық спорт залы болуы
тиіс. Спорт ғимараттарына қойылатын халықаралық стандарттарға сәйкес жарықтандыру
және желдету жүйелерімен қамтамасыз етілуі қажет.

§  Ашық ойын алаңдары: балалардың таза ауада демалуына және футбол, волейбол,
баскетбол және басқа да спорттық ойындармен айналысуына арналған ашық ойын
алаңдары болуы тиіс. 

§  Дискотека өткізуге арналған бөлме: дыбыстық және жарықтандыру аппаратурасымен
жабдықталған арнайы бөлме болуы тиіс.

§  Кинозал: кинофильмдер мен басқа да бейнематериалдарды көруге арналған кинозал
болуы тиіс.

§  Ауыз су диспенсері: бір рет қолданылатын стақандармен жабдықталған еденге
қойылатын су салқындатқыш (кулер) болуы тиіс.

§  Тұрғын бөлмелердің санитариялық жабдықталуы: балалар тұратын әрбір бөлмеде
санитариялық-гигиеналық талаптарға қатаң сәйкес келетін дәретхана, душ бөлмесі және
қолжуғыш болуы тиіс.

§  Төсек-орын жабдықтарын ауыстыру: балалардың лагерьде болу кезеңінде төсек-орын
жабдықтары кемінде 2 (екі) рет ауыстырылуы тиіс.

§  Сүлгілермен қамтамасыз ету: әрбір балаға өлшемі кемінде 70 × 40 см болатын кіші
сүлгі және 140 × 70 см болатын үлкен сүлгі берілуі тиіс. Сүлгілер ластануына қарай
ауыстырылуы қажет.

§  Асхана мен тамақ дайындау блогына қойылатын талаптар: асхана мен тамақ
дайындау блогында мемлекеттік санитариялық-эпидемиологиялық қадағалау органдарының
(бұдан әрі – Мемсанэпидқадағалау) талаптарына сәйкес санитариялық-гигиеналық
жағдайлар қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Медициналық қызмет көрсету: қажетті жабдықтармен қамтамасыз етілген
медициналық блок, медицина қызметкерінің қабылдау кабинеті және емшара кабинеті
болуы тиіс. Білікті медициналық персоналдың тәулік бойы кезекшілігі қамтамасыз етілуі
қажет. Бала медициналық көмекке жүгінген сәттен бастап 1 (бір) сағат ішінде дәрігер оның
ата-анасына (заңды өкіліне) және Тапсырыс берушіге хабарлауы тиіс.

§  Балалардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету: лагерь аумағында балалардың қауіпсіздігі
қамтамасыз етілуі тиіс. Бөгде адамдардың кіруін бақылауға арналған өткізу жүйесі, лагерь
аумағын қоршау, периметр бойында бейнебақылау жүйесі және күзет қызметі
қызметкерлерінің тәулік бойы кезекшілігі ұйымдастырылуы қажет. Медициналық
қызметкерлердің тәулік бойы кезекшілігі де қамтамасыз етілуі тиіс.
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§  Инженерлік-техникалық жабдықтау: балаларды сауықтыру лагерінің ғимараттары
құрылыс нормалары мен қағидаларына (ҚНжҚ) сәйкес шаруашылық-ауыз сумен
жабдықтау, өртке қарсы және ыстық сумен жабдықтау жүйелерімен, кәріз және су бұру
жүйелерімен жабдықталуы тиіс.

§  Ауыз сумен қамтамасыз ету: лагерь санитариялық-эпидемиологиялық талаптар мен
нормаларға сәйкес келетін сапалы ауыз сумен қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Санитариялық-тұрмыстық бөлмелер: ванналар, душ бөлмелері, жуыну бөлмелері
және жеке гигиена кабиналары ыстық және суық сумен жабдықталып, санитариялық
қағидалар мен нормалардың (бұдан әрі – СанҚН) талаптарына сәйкес келуі тиіс.

§  Жабдықтар мен жиһазға қойылатын талаптар: балаларды сауықтыру орталығындағы
жабдықтар мен жиһаздар қолданыстағы санитариялық қағидалар мен нормаларға сәйкес
гигиеналық және педагогикалық талаптарға сай болуы, сондай-ақ балалардың жас
ерекшеліктерін ескеруі тиіс.

 

2. Балаларды сауықтыру лагерінің міндеттемелері

§  Ұйықтайтын орынның ауданы: Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау
министрінің 2018 жылғы 3 сәуірдегі № 146 бұйрығымен бекітілген «Балаларды сауықтыру
және санаторийлік объектілерге қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптарды
бекіту туралы» санитариялық қағидалардың 2-тарауының 7-тармағына сәйкес, бір балаға
арналған ұйықтайтын орынның ауданы кемінде 4 м² болуы тиіс.

§  Балаларды орналастыру шарттары: әр бөлмеге 3–4 баладан артық орналастырылмауы
тиіс. Ұлдар мен қыздар бөлек орналастырылуы қажет. Балалардың тұруына арналған
бөлмелер жайлы, толық жиһаздалған, заманауи стандарттарға сай және барлық белгіленген
санитариялық-гигиеналық нормаларға сәйкес болуы тиіс. Әрбір тұрғын бөлмеде дәретхана,
душ бөлмесі, қолжуғыш және кондиционер қарастырылуы қажет.

§  Интернетпен қамтамасыз ету: балалар лагерінде сымсыз Wi-Fi интернет желісі болуы
тиіс.

§  Бөлмелерді тазалау: бекітілген кестеге сәйкес бөлмелерде ылғалды тазалау жүргізілуі
тиіс. (Тапсырыс берушінің сұрауы бойынша тазалау кестесі ұсынылады.)

§  Асхананы жабдықтау: ас ішу залдары үстелдермен, орындықтармен, табуреттермен
және пайдалануға жарамды басқа да асхана жиһаздарымен жабдықталуы тиіс.

§  Инфекциялардың таралуының алдын алу: балалардың лагерьде болуы кезеңінде
инфекциялардың таралуын болдырмауға бағытталған профилактикалық іс-шаралар
жүргізілуі тиіс. (Тапсырыс берушінің талабы бойынша тиісті жоспар немесе кесте ұсыну).
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§  Экскурсиялар мен танымдық-сауықтыру бағдарламалары: кемінде 3 (үш) экскурсия
ұйымдастырылуы тиіс. Экскурсиялар мұражайларға, қаланың немесе облыстың тарихи-
мәдени көрікті жерлеріне және басқа да нысандарға баруды қамтуы мүмкін. Сонымен қатар
спорт алаңдарында немесе залдарында спорттық, танымдық және ойын-сауық
бағдарламалары медициналық қызметкердің сүйемелдеуімен ұйымдастырылуы тиіс. (Іс-
шаралар Тапсырыс берушімен қосымша келісіледі.)

§  Іс-шаралар жоспары: балалардың лагерьде 10 күн болуына арналған іс-шаралар
жоспары әзірленуі тиіс. (Тапсырыс берушінің талабы бойынша жоспар ұсынылады.)

§  Бірыңғай киім және ауыз сумен қамтамасыз ету: балалар лагерьде болған кезде,
экскурсиялар барысында және әуежайда Орындаушының логотипі бейнеленген
футболкамен, бейсболкамен және бөтелкедегі ауыз сумен қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Балаларды асхана жұмыстарына тартуға тыйым салу: балаларды тамақ дайындауға,
пісірілген көкөністерді тазалауға, дайын тағамдарды таратуға, нан кесуге, шай, асхана және
асүй ыдыстарын жууға, ыстық тағамдарды тасымалдауға және лагерьдің асхана
персоналының жұмысына жататын басқа да міндеттерді орындауға тартуға жол берілмейді.

§  Қауіпті және ауыр жұмыстарға тартуға тыйым салу: балаларды ауыр физикалық
жүктемемен байланысты жұмыстарға (ауыр заттарды тасу және жылжыту, отын жару,
төсек-орын жабдықтарын жуу), сондай-ақ олардың өмірі мен денсаулығына қауіп
төндіретін жұмыстарға (терезелерді жуу, санитариялық тораптар мен жуыну бөлмелерін
тазалау, қалдықтар мен лас заттарды жинау және шығару және т.б.) тартуға тыйым
салынады.

§  Балаларды тұрақты сүйемелдеу және бақылау: балалардың демалысының бүкіл
кезеңінде Орындаушының қызметкерлері қатарынан тағайындалған жауапты адамдардың
тұрақты сүйемелдеуі мен бақылауы қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Сауықтыру және профилактикалық емшаралар: суық тию ауруларының алдын алуға
және иммунитетті нығайтуға бағытталған емшаралар, оның ішінде физиотерапия,
ингаляция, массаж, емдік дене шынықтыру және басқа да тиісті шаралар қарастырылуы
тиіс.

§  Медициналық қызмет көрсету: балаларға жол жүру кезінде және лагерьде болған бүкіл
кезеңде медициналық қызмет көрсетілуі тиіс.

§  Дәрілік заттармен қамтамасыз ету: бала лагерьде болған кезеңде өзін жайсыз сезінген
немесе ауырған жағдайда, Орындаушы қажетті дәрілік заттар мен медициналық
препараттарды өз қаражаты есебінен сатып алып, медицина қызметкерінің тағайындауына
сәйкес олардың балаға уақтылы берілуін қамтамасыз етуі тиіс. Қажетті дәрілік заттар мен
медициналық препараттарды сатып алуға байланысты барлық шығындарды Орындаушы
көтереді.
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§  Инфекциялардың таралуының алдын алу жөніндегі қосымша шаралар: балаларды
тасымалдау кезінде және лагерьде болған кезеңде инфекциялардың таралуын болдырмауға
бағытталған профилактикалық іс-шаралар жүргізілуі тиіс. Лагерьде есік тұтқаларын,
сүйеніштерді және басқа да беттерді міндетті түрде дезинфекциялау, балалар жоқ кезде
бөлмелерді желдету және кварцтау қамтамасыз етілуі қажет. Балалар тұратын бөлмелерде
немесе қабаттарда, асханаларда және ойын бөлмелерінде сұйық антисептиктер орнатылуы
тиіс. Тапсырыс берушінің талабы бойынша фотоесеп, жоспар немесе кесте ұсынылады.

§  Қауіпсіздікті қамтамасыз ету: балалардың демалысын ұйымдастыру барысында
олардың өмірі мен денсаулығын қорғауға бағытталған барлық қажетті қауіпсіздік шаралары
қамтамасыз етілуі тиіс.

 

3. Тамақтандыруды ұйымдастыруға қойылатын талаптар:

§  Бес мезгіл тамақтандыру: балаларға тәулігіне 5 (бес) рет тамақтану ұйымдастырылуы
тиіс: таңғы ас, түскі ас, бесін ас, кешкі ас және кешкі қосымша ас.Тамақтану бекітілген
мәзірге сәйкес, тәуліктік тамақтану рационының талаптары мен мемлекеттік санитариялық-
эпидемиологиялық қадағалау талаптарын ескере отырып, теңгерімді түрде
ұйымдастырылуы тиіс. (Тапсырыс берушінің талабы бойынша мәзір ұсынылады.)

§  Ауыз сумен қамтамасыз ету: тамақтану кезінде балаларға таза ауыз су берілуі тиіс.

§  Асхана ыдыстары мен құрал-жабдықтары: асхана санитариялық қағидалардың
талаптарына сәйкес ыдыстарды жуу және дезинфекциялау тәртібін сақтауды қамтамасыз
ету мақсатында жеткілікті мөлшердегі асхана ыдыстарымен және ас құралдарымен
жабдықталуы тиіс. Әрбір отыратын орынға кемінде 1 (бір) жиынтықтан есептелуі қажет.
Сонымен қатар тарату желісінің жанында ыдыстарды сақтауға арналған шкафтар болуы
тиіс.

§  Азық-түлік өнімдерін сақтау: азық-түлік өнімдерін сақтау шарттары мен олардың
жарамдылық мерзімдерінің сақталуы қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Азық-түлік өнімдерінің сапасы: тамақ дайындау блогына жеткізілетін азық-түлік
өнімдерінің тиісті сапада болуы қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Жеке гигиена талаптарын сақтау: тамақ дайындау блогының қызметкерлері мен
асхана бойынша кезекшілердің жеке гигиена қағидаларын сақтауы қамтамасыз етілуі тиіс.

  

4. Тәрбие жұмысын ұйымдастыруға қойылатын талаптар:

§  Балалардың қызығушылықтары бойынша дамыту сабақтарын ұйымдастыру: лагер
ьде балалардың қызығушылықтары мен қабілеттерін дамытуға бағытталған секциялық,
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клубтық, экскурсиялық, ойын (ұлттық ойындар), коммуникативтік-танымдық,
шығармашылық, дене шынықтыру-сауықтыру және спорттық сабақтарды өткізуге қажетті
жағдайлар жасалуы тиіс. Сондай-ақ мерекелер, викториналар, байқаулар, конкурстар,
«Көңілді тапқырлар клубы» және басқа да мәдени-көпшілік іс-шаралар ұйымдастырылуы
тиіс.

§  Патриоттық тәрбие және қауіпсіздік бойынша түсіндіру жұмыстары: патриоттық
тақырыпта әңгімелер, жеке гигиена қағидаларын сақтау, салауатты өмір салты, темекі
шегудің және нашақорлықтың зияны туралы тақырыптық әңгімелер өткізілуі тиіс. Әртүрлі
жарақаттар кезінде алғашқы көмек көрсету, сондай-ақ жарақаттанудың алдын алудың
негізгі қағидаларын сақтау бойынша практикалық сабақтар ұйымдастырылуы қажет.

§  Тәрбиешілердің тіл білуіне қойылатын талаптар: балалар лагерінде жұмыс істеуге
тартылатын тәлімгерлер балалармен, олардың ата-аналарымен (заңды өкілдерімен),
әріптестерімен және лагерь әкімшілігімен тиімді қарым-қатынас жасауға жеткілікті
деңгейде қазақ және орыс тілдерін меңгеруі тиіс.

 

5. Тасымалдауды ұйымдастыруға қойылатын талаптар:

§  Трансферді ұйымдастыру: балаларды жиналу орнынан (Тапсырыс берушімен келісу
бойынша) Ақтау қаласының әуежайына дейін, Алматы қаласының әуежайынан балалар
лагерінің орналасқан жеріне дейін және кері бағытта, яғни лагерьден Алматы қаласының
әуежайына дейін, сондай-ақ Ақтау қаласының әуежайынан балалар жиналатын орынға
дейін (Тапсырыс берушімен келісу бойынша) тасымалдау Қазақстан Республикасының Жол
жүрісі қағидаларын (бұдан әрі – ҚР ЖЖҚ) сақтай отырып қамтамасыз етілуі тиіс.

§  Инфекциялардың таралуының алдын алу: балаларды тасымалдау кезінде
инфекциялардың таралуын болдырмауға бағытталған профилактикалық іс-шаралар
жүргізілуі тиіс.

§  Әуе рейстерінің уақыты: балалардың лагерьге баруы және лагерьден қайтуы үшін әуе
тасымалы күндізгі уақытта ұйымдастырылуы тиіс. Әуе рейстерінің нақты уақыты
Тапсырыс берушімен қосымша келісіледі.

§  Балалар топтарын әуе көлігімен тасымалдау: балалардың ұйымдасқан топтарын әуе
көлігімен тасымалдау санитариялық-эпидемиологиялық талаптарға сәйкес
ұйымдастырылуы тиіс. Балаларға педагогикалық және медициналық білімі бар тұлғалар
ілесіп жүруі, сондай-ақ қажетті дәрі-дәрмектермен жабдықталған алғашқы көмек
қобдишасы болуы тиіс.

§   

§  Қол жүгі мен тіркелетін багаж: балалардың әуе сапары кезінде қол жүгі мен салмағы
кемінде 20 (жиырма) килограмм болатын тіркелетін багажды тасымалдау құнына қосу
қарастырылуы тиіс.
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6. Балаларды алып жүруді ұйымдастыратын Орындаушыға қойылатын талаптар: 

§  Алып жүрушілер саны: балалар тобын тасымалдау және сүйемелдеу кезінде әрбір 20
демалушы балаға бір педагогтан есептеліп, алып жүрушілер саны ұлғайтылуы тиіс. Бұл
ретте алып жүруші қызметкерлердің жалпы саны кемінде 2 (екі) адам болуы қажет.

§  Балаларды демалыс кезеңінде алып жүру: Орындаушы балалардың демалыс кезеңінің
барлық уақытында сүйемелденуіне кепілдік береді. Балалар тиісті педагогикалық білімі
және балалармен жұмыс істеу тәжірибесі бар Орындаушының кемінде 2 (екі) қызметкерінің
тұрақты бақылауында болуы тиіс.

§  Балаларды жинау және қарсы алу: балаларды лагерьге жөнелту кезінде жинау және
лагерьден қайтып келгенде қарсы алу жұмыстары балалар мен олардың ата-аналарына
(заңды өкілдеріне) қолайлы жерде ұйымдастырылуы тиіс.

§  Ата-аналарды ақпаратпен қамтамасыз ету: Ата-аналарды ата-аналардың, лагерь
өкілдерінің, қабылдаушы тараптың және балалар тобын алып жүретін жауапты
тұлғалардың құқықтары мен міндеттері, қызмет көрсету шарттары, балаларды тасымалдау
және оларға қызмет көрсету тәртібі мен қағидалары, балаларды лагерьге жіберу үшін
жиналу және лагерьден қайтып келген кезде қарсы алу уақыты мен орны, балаларға қажетті
жеке гигиена құралдарының, киімдері мен аяқ киімдерінің тізімі, сондай-ақ балалармен,
лагерь өкілдерімен, балалар тобын алып жүретін жауапты тұлғалармен және қызмет
көрсетуші тараппен байланысуға арналған барлық байланыс деректері көрсетілген
ақпараттық парақтармен қамтамасыз ету. Әр ауысымдағы балалар тобының ата-аналары
үшін WhatsApp мессенджерінде топ құрып, күн сайын фотоесеп ұсынуды көздеу қажет.

. 3 Техникалық стандарттар

№ 
р
/с

ҚР 
тіркелген

Белгіленуі
Құжат 
нөмірі

Санаты Атауы
Қолдану 
саласы

Әзірлеуші Беттер МКС Мәртебесі Бұйрық
Енгізу 
күні 
бастап

Күні 
бастап

1 Иә
ГОСТ 
31984-
2012

364536

Межгос
ударств
енный 
стандарт

Услуг
и 
общес
твенно
го 
питан
ия. 
Общие

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
перечень 
услуг 
обществе
нного 
питания, 
общие 
требован
ия к 
услугам, 

Открытое 
акционерн
ое 
общество 
«Всеросси
йский 
научно-
исследова
тельский 
институт 
сертифика

12

Услу
ги 
для 
потр
ебите
ля

Действует

приказо
м 
Комите
та 
техниче
ского 
регулир
ования 
и 
метроло
гии от 
31 
июля 
2015г. 
№ 144-
од 
межгосу

01.08.2
015
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требов
ания

методы 
оценки 
качества 
услуг

ции» 
(ОАО 
«ВНИИС»
) ( )

дарстве
нный 
стандар
т 
введен 
в 
действи
е с 1 
августа 
2015 г.

2 Иә

СТ РК 
ГОСТ Р 
52887-
2009

340760

Қазақст
ан 
Республ
икасын
ың 
ұлттық 
стандар
ты

Услуг
и 
детям 
в 
учреж
дениях
отдых
а и 
оздоро
вления
. 
Введе
н 
вперв
ые.

Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
услуги 
детям в 
организа
циях и 
учрежде
ниях 
(далее 
— 
учрежде
ниях) 
отдыха и 
оздоровл
ения. 
Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
виды 
этих 
услуг, 
их 
состав, 
формы, 
порядок 
и 
условия 
предоста
вления.

Нет () 44
Услу
ги

Действует

Приказо
м 
Председ
ателя 
Комите
та по 
техниче
скому 
регулир
ованию 
и 
метроло
гии 
Минист
ерства 
индустр
ии и 
торговл
и 
Республ
ики 
Казахст
ан от 
«27» 
октября 
2009 
года 
№534-
од

01.07.2
010

Услуг
и 
общес
твенно
го 

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
общие 
требован
ия и 
классифи
кацию 
предприя
тий 
(объекто
в) 

Открытое 
акционерн
ое 

Принят 
Приказо
м 
Комите
та по 
техниче
скому 
регулир
ованию 
и 
метроло
гии от 
18 
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3 Иә
ГОСТ 
30389-
2013

370338

Межгос
ударств
енный 
стандарт

питан
ия. 
Предп
риятия
общес
твенно
го 
питан
ия. 
Класс
ифика
ция и 
общие
требов
ания

обществе
нного 
питания 
различны
х типов. 
Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
предприя
тия 
(объекты
) 
обществе
нного 
питания 
юридиче
ских лиц 
и 
индивид
уальных 
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. 4 Нормативтік-техникалық құжаттар

№
р
/с

Атауы

1 ҚР ЕЖ 3.02-116-2013 «Балалар мен жасөспірімдердің жаппай демалыс мекемелері»

2
«Балалардың сауықтыру және санаторий объектілеріне қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптар» 
санитариялық қағидаларын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің м.а. 2022 жылғы 
10 тамыздағы № ҚР ДСМ-78 бұйрығы

3
«Қоғамдық тамақтану объектілеріне қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптар» санитариялық 
қағидаларын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2022 жылғы 17 ақпандағы № ҚР 
ДСМ-16 бұйрығы

4
ехникалық регламент Кеден одағының ТР ТС 021/2011 "Тамақ өнімдерінің қауіпсіздігі туралы" қабылданды 2011 
жылғы 9 желтоқсандағы Кеден одағы Комиссиясының № 880 Қаулысымен.

5 Тамақ өнімдерінің қауіпсіздігі туралы 2007 жылғы 21 шілдедегі № 301-ІІІ Қазақстан Республикасының Заңы

Қол қойған Омаров Ерболат Елеубаевич

Қол қойылған күні 10.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1265893 , Услуги по организации летнего отдыха детей работников Товарищества с ограниченной 
ответственностью "Oil Construction Company"

способом Открытый тендер

Лот № 1 (13 У, 4567027) Услуги домов/баз/лагерей для отдыха

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Oil Construction Company"

Организатор: Акционерное общество "Национальная компания "КазМунайГаз"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 13 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги домов/баз/лагерей для отдыха, Услуги домов/баз/лагерей для отдыха

Наименование категории ОКТРУ Услуги домов/баз/лагерей для отдыха

Дополнительная характеристика
Летний детский лагерь для детей работников Товарищества - Алматинская 
область

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, г. Алматы

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Услуги по организации летнего отдыха детей работников Товарищества с
ограниченной ответственностью "Oil Construction Company" продолжительностью не
менее 10 дней должны оказываться Исполнителем в детском оздоровительном лагере
(далее – лагерь) .   

Гарантийные сроки - В течении срока действия договора. 

Количество путевок (детей): 146

Поток для детей: 3 потока – по 146 детей (согласовать с Заказчиком) 

График проведения потоков должен осуществляться в период летних каникул (июнь, июль,
август) и согласовываться с заказчиком.

Количество дней пребывания в лагере: не менее 10 дней; 

По согласованию с законными представителями ребенка в случае необходимости
проведения полимеразная цепная реакция (далее – ПЦР) теста.
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Исполнитель несет полную ответственность за:

- жизнь и здоровье детей во время поездки в лагерь и обратно;

- жизнь и здоровье детей во время пребывания в лагере.

В порядке, установленном законодательством РК — ответственность должна
соответствовать нормам Кодекса о защите прав детей, закону о здравоохранении, правилам
транспортной безопасности и другим нормативным актам РК.

 

1.Требования к детскому лагерю: 

§  Расположение лагеря должно быть: экологический чисто, место должно быть свободно
от промышленных выбросов, шумового загрязнения, а также загрязнения воды и почвы.

§  Природные красоты и флора: ландшафт должен быть живописным, с разнообразной
растительностью, что способствует оздоровлению и формированию эстетического
восприятия у детей. 

§  Природные оздоровительные факторы: наличие леса, водоёмов, чистого воздуха,
солнечного света и других природных условий, благоприятных для детского лагеря.  

§  Территория детского лагеря: должно составлять не менее 1 гектаров. Такая площадь
обеспечивает: размещение жилых, спортивных и рекреационных зон, свободное
пространство для прогулок и игр на свежем воздухе, а также безопасное разделение зон
отдыха, также спорт и досуг для детей. 

 

§  В детского лагере должно быть предусмотрено: 

§  Наличие плавательного бассейна (характеристика бассейна - размер бассейна не менее 15
метров, глубина бассейна от 1000 мм до 1800 мм) в соответствии требованиям Санитарных
правил «Санитарно эпидемиологические требования к объектам коммунального назначения
«Температура воды в бассейне должна составлять не менее 24-28 градусов, а также
относительная влажность воздуха (в зале бассейна) не более 60%. 

§  Наличие тренажерного зала с площадью не менее 100 м2. 

§  Наличие крытого спортивного зала не менее 200 м2 для проведения спортивных игр
(футбол, баскетбол, волейбол, настольный теннис и другие), с соответствием освещения и
вентиляции международным стандартам для спортивных сооружений. 

§  Наличие открытых игровых площадок для (футбол, волейбол, баскетбол и другие) для
отдыха детей на свежем воздухе.
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§  Наличие помещения для дискотек, оснащенного звуковой светоаппаратурой. 

§  Наличие кинозала для просмотра кинофильмов и других видеороликов.  

§  Наличие диспенсера с питьевой водой (кулер напольный с одноразовыми стаканами). 

§  В каждой комнате должно быть предусмотрено наличие туалетов, душевых комнат и
рукомойников при проживании детей, соответствующих строгой санитарии.

§  Смена постельного белья за период времени нахождения детей в лагере, необходимо
заменять не менее 2 (два) раза за период нахождения.   

§  Предусмотреть полотенце для каждого ребенка (размер – маленький (не менее 70х40),
большой (140х70) – обновлять полотенце по факту загрязнения. 

§  Предусмотреть соблюдений санитарно-гигиенических условий в столовой и пищеблоке,
оборудованных в соответствии с требованиями Государственный санитарно-
эпидемиологический надзора (далее – Госсанэпиднадзор);

§  Наличие оборудованного медицинского блока, кабинета-приема медицинского
работника, процедурного кабинета, обеспечение круглосуточного дежурства
квалифицированного медицинского персонала, своевременное оповещение врачом
родителей и Заказчика в течении 1 часа с момента обращения ребенка;

§  Должно быть обеспечено безопасность детей на территории лагеря, необходимо наличие
контрольно-пропускной системы для посторонних лиц, ограждения территории лагеря с
видеонаблюдением по периметру лагеря, круглосуточной охраны территории сотрудниками
службы охраны, круглосуточного дежурства медицинских работников.

§  Здания детских оздоровительных лагерей должны оборудоваться системами
хозяйственно-питьевого, противопожарного и горячего водоснабжения, канализацией и
водостоками в соответствии со СНиП.

§  Лагерь должен быть обеспечен доброкачественной питьевой водой в соответствии
санитарно-эпидемиологическим требованиям и нормам. 

§  Ванны, душевые, умывальные комнаты, кабины личной гигиены должны быть
обеспечены горячим и холодным водоснабжением и отвечать санитарно-
эпидемиологическим требованиям и нормам (далее – СанПиН). 

§  Оборудование и мебель детского оздоровительного центра должны соответствовать
гигиеническим и педагогическим требованиям и учитывать возрастные особенности детей в
соответствии с действующим СанПиН.

 

2.Обязательство детского оздоровительного лагеря: 



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

§  Площадь спального места должна составлять не менее 4 квадратных метров на одного
ребенка, согласно пункта 7 главы 2 «Об утверждении Санитарных правил «Санитарно-
эпидемиологические требования к детским оздоровительным и санаторным объектам»
утвержденным приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от 3 апреля
2018 года № 146.

§  Размещение не более 3-4 детей в одной комнате - мальчиков и девочек раздельно,
дальнейшее проживание детей предусмотреть в комфортабельных и полностью
меблированных комнатах, которые соответствуют современным стандартам с уютной
обстановкой и соответствующее всем установленным санитарно-гигиеническим нормам,
должно быть предусмотрено наличие туалетов, душевых комнат и рукомойников в каждой
комнате проживания детей, а также наличие кондиционеров в каждой комнате;

§  В детском лагере, должно быть предусмотрен беспроводной интернет Wi-fi.

§  Предусмотреть влажную уборку номера, согласно утвержденного графика (график
направить по потребности Заказчика).  

§  Обеденные залы должны быть оборудованы столовой мебелью (столами, стульями,
табуретками и другой мебелью, пригодной к пользованию);

§  Предусмотреть проведение профилактических работ по нераспространению инфекции в
период нахождения детей в лагере (по требованию Заказчика направить план/график).

§  Организовать проведение не менее 3-х экскурсий (музеи, историко-культурные
достопримечательности города/области и другие) а также спортивных познавательных и
развлекательных программ на спортивных площадках или залах с сопровождением
медицинского работника (дополнительно согласовать с Заказчиком).

§  Должен быть составлен план мероприятий на 10 дней нахождения детей в лагере (по
требованию Заказчика, предоставить план). 

§  Во время нахождения детей в лагере, экскурсии и в аэропорту, детей обеспечить
форменной одеждой (футболка, бейсболка (с логотипом Исполнителя) и бутилированной
водой.

§  Дети не должны быть допущены к приготовлению пищи, чистке вареных овощей,
раздаче готовой продукции, к резке хлеба, мытью чайной, столовой и кухонной посуды,
разносу горячей пищи и другим занятиям, отнесенным к работе столового персонала лагеря;

§  Запрещается привлекать детей к работам, связанным с большой физической нагрузкой
(переноска и передвижение тяжестей, пилка дров, стирка постельного белья), опасные для
жизни и здоровья (мытьё окон, уборка санитарных узлов, умывальных комнат, уборка и
вывоз отбросов, нечистот и тому подобное).

§  Сопровождение детей на все время отдыха (дети на весь сезон в лагере находятся под
полным присмотром сопровождающих лиц- работников Исполнителя);
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§  Предусмотреть проведение процедур, направленных на профилактику простудных
заболеваний, укрепление иммунитета: физиолечение, ингаляции, массаж, лечебная
физическая культура и другие;

§  Предусмотреть медицинское обслуживание детей в дороге и в период нахождения в
лагере.

§  В случае возникновения у ребенка недомогания или заболевания в период его
пребывания в детском лагере, Исполнитель самостоятельно и за свой счет приобретает
необходимые лекарственные средства и медицинские препараты, а также обеспечивает их
своевременное предоставление ребенку в соответствии с назначением медицинского
работника. Все расходы, связанные с приобретением необходимых лекарственных средств
и медицинских препаратов, несет Исполнитель.

§  Предусмотреть профилактические работы по нераспространению инфекции во время
переездов детей и в период нахождения детей в лагере. В лагере должны проводиться
обязательная дезинфекция дверных ручек, поручней, других поверхностей, а также
проветривание помещений в отсутствии детей, кварцевание. Установка жидких
антисептиков в комнатах или на этаже проживания детей, столовых и игровых комнатах (по
требованию Заказчика, направить фотоотчет/план/график). 

§  Должно быть предусмотрены все меры безопасности для организации детского отдыха.

 3. Требования к организации питания:

§   Предусмотреть 5-ти (пяти) разовое питание (завтрак, обед, полдник, ужин, поздний
ужин), сбалансированное, разработанное в соответствии с требованиями дневного рациона
и Госсанэпиднадзора, согласно утвержденному меню (по требованию Заказчика, направить
меню).  

§   Обеспечить чистой питьевой водой во время питаний. 

§   Столовая должна быть оснащена и обеспечена достаточным количеством столовой
посуды и приборами, из расчета не менее одного комплекта на одно посадочное место, в
целях соблюдения правил мытья и дезинфекции в соответствии с требованиями санитарных
правил, а также шкафами для ее хранения около раздаточной линии;

§   Должно быть обеспечено условия хранения продуктов и соблюдение сроков их годности;

§   Должно быть обеспечено надлежащего качества продуктов, поступающих на пищеблок; 

§   Должно быть обеспечено соблюдение правил личной гигиены сотрудниками пищеблока
и дежурными по столовой. 

4. Требования к организации воспитательного процесса
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§  В лагере необходимо создать условия для развивающих занятий по интересам:
секционные, клубные, экскурсионные, игровые (национальные игры), коммуникативно-
познавательные, творческие, физкультурно-оздоровительные и спортивные занятия.
Проводить культурно-массовые мероприятия – праздники, викторины, смотры, конкурсы,
Клуб Веселых Находчивых и другие; 

§  Проведение патриотических бесед, тематических бесед по соблюдению правил гигиены,
о здоровом образе жизни, вреде табак курения и наркомании и проведение практических
занятий по оказанию первой помощи при различных травмах, соблюдению элементарных
правил предупреждения травматизма. 

§  Вожатые, привлекаемые для работы в детском лагере, должны владеть казахским и
русским языками на уровне, достаточном для эффективного общения с детьми, их
родителями (законными представителями), коллегами и администрацией лагеря.

 

5. Требования к перевозке: 

§  Трансфер от места сбора детей (согласовать с Заказчиком) до аэропорта город Актау, от
аэропорта город Алматы до места нахождения детского лагеря и обратно с детского лагеря
до аэропорта город Алматы и с аэропорта город Актау до места сбора детей (согласовать с
Заказчиком), с соблюдением Правил дорожного движения Республики Казахстан (далее
ПДД РК);  

§  Проведение профилактических работ по нераспространению инфекции во время
переездов детей.

§  Авиаперелет детей для заезда в лагерь и выезда из лагеря должно быть предусмотрено в
дневное время (дополнительно согласовать время авиаперелета с Заказчиком). 

§  Обеспечить перевозку групп детей авиаперелетом в соответствии с Санитарно-
эпидемиологическими требованиями к перевозке организованных детских коллективов в
сопровождении лиц, имеющих педагогическое и медицинское образование и наличием
аптечки; 

§  Авиаперелёт детей должен быть предусмотрен с учётом включения ручной клади и
зарегистрированного багажа массой не менее 20 килограмм.

6. Требования к Исполнителю сопровождения детей:

§  При проезде/сопровождении группы детей число сопровождающих педагогов на каждые
20 отдыхающих детей увеличивается на одного педагога, но не менее 2-х работников;

§  Исполнитель гарантирует сопровождение детей на все время отдыха. Дети должны
находиться под полным присмотром сопровождающих лиц – не менее 2-х работников
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Исполнителя, имеющих соответствующее педагогическое образование и опыт работы с
детьми.

§  Организовать сбор детей при отправке в лагерь и по приезду с лагеря в удобном для
размещения детей и родителей.

§  Обеспечить родителей информационными листами, в которых оговариваются права и
обязанности родителей, представителей лагеря, принимающей стороны и
сопровождающего группы, условия обслуживания, порядок и правила перевозки и
обслуживания детей, время и место сбора детей для организации отправки в лагерь и
встречи из лагеря, список необходимых предметов личной гигиены, одежды и обуви для
детей, все координаты для связи с детьми, представителями лагеря, сопровождающими
группы и обслуживающей стороной, необходимо также предусмотреть на каждый поток
группы детей WhatsApp (мессенджер) группу для детей родителей (ежедневный
фотоотчет). 

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по

1 Да
ГОСТ 
31984-
2012

364536
Межгосуд
арственны
й стандарт

Услуги 
общественн
ого 
питания. 
Общие 
требования

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
перечень 
услуг 
обществе
нного 
питания, 
общие 
требован
ия к 
услугам, 
методы 
оценки 
качества 
услуг

Открытое
акционер
ное 
общество 
«Всеросс
ийский 
научно-
исследова
тельский 
институт 
сертифик
ации» 
(ОАО 
«ВНИИС
») ( )

12

Услу
ги 
для 
потр
ебите
ля

Действ
ует

приказ
ом 
Комите
та 
технич
еского 
регули
ровани
я и 
метрол
огии 
от 31 
июля 
2015г. 
№ 144-
од 
межгос
ударств
енный 
стандар
т 
введен 
в 
действи
е с 1 
августа
2015 г.

01.08.
2015

Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 

Приказ
ом 
Предсе
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2 Да

СТ РК 
ГОСТ 
Р 
52887-
2009

340760

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Услуги 
детям в 
учреждения
х отдыха и 
оздоровлени
я. Введен 
впервые.

на 
услуги 
детям в 
организа
циях и 
учрежден
иях 
(далее — 
учрежден
иях) 
отдыха и 
оздоровл
ения. 
Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
виды 
этих 
услуг, их 
состав, 
формы, 
порядок 
и 
условия 
предоста
вления.

Нет () 44
Услу
ги

Действ
ует

дателя 
Комите
та по 
технич
ескому 
регули
ровани
ю и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
индуст
рии и 
торговл
и 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
«27» 
октября
2009 
года 
№534-
од

01.07.
2010

3 Да
ГОСТ 
30389-
2013

370338
Межгосуд
арственны
й стандарт

Услуги 
общественн
ого 
питания. 
Предприяти
я 
общественн
ого 
питания. 
Классифика
ция и 
общие 
требования

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
общие 
требован
ия и 
классифи
кацию 
предприя
тий 
(объекто
в) 
обществе
нного 
питания 
различны
х типов. 
Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
предприя
тия 
(объекты
) 
обществе
нного 
питания 

Открытое
акционер
ное 
общество 
"Всеросс
ийский 
научно-
исследова
тельский 
институт 
сертифик
ации" 
(ОАО 
"ВНИИС"
) ( )

16

Упак
овоч
ное 
обор
удов
ание

Действ
ует

Принят
Приказ
ом 
Комите
та по 
технич
ескому 
регули
ровани
ю и 
метрол
огии 
от 18 
сентябр
я 2015 
г. № 
184-од 
межгос
ударств
енный 
стандар
т 
ГОСТ 
30524-
2013 
введен 
в 
действи
е в 
качеств
е 

01.06.
2016
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юридиче
ских лиц 
и 
индивиду
альных 
предприн
имателей

национ
ального
стандар
та с 01 
июня 
2016 г.

. 4 Нормативно-технические документы

№
п
/п

Наименование

1 СП РК 3.02-116-2013 «Учреждения массового отдыха детей и подростков»

2
Об утверждении Санитарных правил «Санитарно-эпидемиологические требования к детским оздоровительным и 
санаторным объектам» Приказ и.о. Министра здравоохранения Республики Казахстан от 10 августа 2022 года № ҚР 
ДСМ-78

3
«Об утверждении Санитарных правил «Санитарно-эпидемиологические требования к объектам общественного 
питания» Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 17 февраля 2022 года № ҚР ДСМ-16

4
Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 021/2011 О безопасности пищевой продукции утвержден 
Решением Комиссии Таможенного союза от 9 декабря 2011 г. № 880

5 Закон Республики Казахстан от 21 июля 2007 года № 301-III «О безопасности пищевой продукции»
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