Приложение № 17
к Договору о закупках услуг №____________ 
от «____» _____________ 20__ г.

Шкала качества оказания услуг

	№
п/п
	Наименование несоответствия
	Размер снижения стоимости услуг/ответственности

	1
	Невыявление и (или) непринятие Исполнителем в пределах предоставленных полномочий необходимых мер при отклонении бурового и (или) сервисного Подрядчика от требований технического проекта, программ, планов работ, регламентов и нормативно-технических документов, если такое отклонение привело к браку, аварии и (или) НПВ
	10% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай отклонения

	2
	Невыявление и (или) непринятие Исполнителем в пределах предоставленных полномочий необходимых мер при нарушении буровым и (или) сервисным Подрядчиком требований промышленной и пожарной безопасности, охраны труда и охраны окружающей среды, если такое нарушение привело к инциденту или несчастному случаю
	10% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай отклонения

	3
	Отсутствие супервайзера на буровой установке в период оказания услуг, в том числе при проведении основных технологических операций, за исключением случаев, предварительно согласованных с Заказчиком
	10% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	4
	Замена супервайзера без предварительного согласования кандидатуры с Заказчиком в порядке, установленном технической спецификацией.
	5% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	5
	Сокрытие, искажение либо несвоевременное предоставление информации и отчетной документации, в том числе актов обследования, актов учета материалов и химических реагентов, результатов контрольных замеров при приготовлении буровых и тампонажных растворов, актов приостановки работ, сведений об инцидентах, осложнениях и иных событиях, влияющих на ход и качество выполнения работ.
	10% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	6
	Неполное, недостоверное, некорректное и (или) несвоевременное предоставление суточных рапортов, промежуточных, этапных, финальных и иных отчетов, а также несвоевременный ввод либо внесение недостоверных или неполных производственных и технологических данных в информационные системы и цифровые платформы, определенные Заказчиком
	5% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	7
	Согласование либо допущение Исполнителем возобновления ранее приостановленных работ до устранения выявленных нарушений и без соответствующего согласования с Заказчиком в случаях, предусмотренных технической спецификацией
	5% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	8
	Необеспечение Исполнителем необходимого количества согласованного с Заказчиком персонала, повлекшее отсутствие круглосуточного супервайзерского контроля на действующей буровой установке.
	5% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай

	9
	Нарушение установленного срока мобилизации согласованного персонала по письменной заявке Заказчика.
	5% от стоимости оказанных услуг по каждой конкретной скважине за каждый случай



	Заказчик
	
	Исполнитель

	
	
	

	АО "Эмбамунайгаз"
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