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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1265141 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 1 (54 У, 4564670) Бақылау-өлшеу құралдары мен автоматиканы және ұқсас өлшеу құралдары мен 
жабдықтарын техникалық қамтамасыз ету бойынша қызмет көрсетулер

Тапсырыс беруші: "QazaqGaz Aimaq" акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушы: "QAZAQGAZ AIMAQ" АҚ Жетісу өндірістік филиалы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 54 У

Атауы 
және 
қысқаша 
сипаттамасы

Бақылау-өлшеу құралдары мен автоматиканы және ұқсас өлшеу құралдары мен жабдықтарын техникалық 
қамтамасыз ету бойынша қызмет көрсетулер, Бақылау-өлшеу құралдарына және автоматикаға және ұқсас 
өлшеу құралдары мен жабдықтарына техникалық қызмет көрсету бойынша қызметтер

Қосымша 
сипаттама

Газды есепке алу аспаптарына және газ көлемін түзеткіштерге техникалық қызмет көрсету жөніндегі 
қызметтер

Саны 1.000

Өлшем 
бірлігі

-

Жеткізу 
орны

ҚАЗАҚСТАН, Жетісу облысы, Талдықорған Қ.Ә., Талдықорған қ.

Жеткізу 
шарттары

-

Жеткізу 
мерзімі

01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем 
шарттары

Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2.1. Деректердің үздіксіз берілуін қамтамасыз ету үшін ақылды тұрмыстық газ есептегіштеріне техникалық қызмет көрсету 
қызметтеріне мыналар кіреді:

2.1.1. Байланыс арнасының сапасы мен ақылды газ есептегіштерінің қолжетімділігін бақылау.

2.1.2. Тапсырыс берушімен, жабдық өндірушілерімен және байланыс қызметтерін жеткізушілермен бірлесіп, деректерді 
беру қызметіндегі ақауларды анықтау, талдау және жою.

2.1.3. Орынға бару:

2.1.3.1. Жабдықты бастапқы орнату,

2.1.3.2. SIM картасын ауыстыру,

2.1.3.3. Микробағдарламаны жаңарту,

2.1.3.4. Тапсырыс берушінің өтініші бойынша немесе Мердігер ақауларды анықтаған кезде ақауларды жою.

2.1.5. Географиялық ақпараттық жүйелерді пайдалана отырып, қосылымның қолжетімділігі мен сапасы туралы ай сайынғы 
есеп беру (есеп форматы Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс).
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2.1.6. Мердігер қызмет көрсету мерзімінің соңына дейін, соның ішінде жергілікті жерде техникалық қызмет көрсету 
аяқталғаннан кейін де, ай сайынғы есептерді бақылайды және ұсынады. Бақылау және есеп беру құны аяқталған 
мекенжайдың бағасына кіреді.

2.2. Мердігерде қызметтерді орындау үшін барлық қажетті жабдықтар мен шығын материалдары болуы керек.

2.3. Тапсырыс беруші нысандарға физикалық қолжетімділікті қамтамасыз етеді және жұмыстың барысы туралы 
клиенттеріне хабарлайды.

2.4. Тапсырыс беруші деректер жинау жүйелері мен жабдықтарына қол жеткізу үшін ең аз қажетті құқықтар мен 
сенімхаттарды ұсынады.

2.5. Тапсырыс беруші Мердігерге нысандар туралы жаңартылған ақпаратты: мекенжайларды, GPS координаттарын және 
байланыс ақпаратын ұсынады.

2.5.1. Тапсырыс беруші Келісім күшіне енген күннен бастап 5 жұмыс күні ішінде, бірақ нысандағы қызметтерді көрсету 
басталғанға дейін, Мердігерге нысандар тізімін, оның ішінде мекенжайларды, GPS-координаталарын (бар болған 
жағдайда) және байланыс деректерін ұсынуы тиіс. Нысандар Талдықорған қаласының аумағында орналасқан. 
Мекенжайларды нақтылау техникалық тапсырмада белгіленген аумақ шеңберінде және қызмет көрсету көлеміне сәйкес 
жүзеге асырылады.

2.6. Нысанның орналасқан жері: Қызметтер Жетісу облысының Талдықорған қаласында көрсетіледі.

2.7. Байланыс арнасының техникалық параметрлері:

2.7.1. Деректерді беру жылдамдығы: 500 кбит/с кем емес.

2.7.2. Рұқсат етілген трафик көлемі: айына 50 МБ кем емес.

2.7.3. Деректерді беру (температура, газ көлемі, қысым) – аптасына бір реттен және айына 5 реттен кем емес.

2.8. Көрсетілетін қызметтердің көлемі:

2.8.1. Қызмет көрсетілетін ақылды газ есептегіштерінің жалпы саны – кемінде 3000 бірлік (SAIMAN NB-IoT газ 
есептегішін, Goldcard газ есептегішін және NERO газ есептегіштерін қоса алғанда)

2.8.2 Қызмет көрсетудің бүкіл мерзімі ішінде объектілерге 300 ретке дейін бару көзделеді. Орындаушы бір рет барған 
кезде бірнеше мекенжай бойынша қызмет көрсете алады. Ай сайынғы қызмет көлемі нақты көрсетілген қызметтер 
бойынша айқындалады. Техникалық ерекшелікте көзделген жұмыстар орындалып, осы мекенжай бойынша тапсырмада 
көрсетілген аспаптардың іске қосылғаны және деректерді жіберіп тұрғаны Тапсырыс берушінің жүйесінде расталғаннан 
кейін мекенжай бойынша көрсетілген қызмет қабылданады. 

Техникалық сипаттама бойынша мына мекенжайға хабарласыңыз: Шамганов Ж.К. ЖтӨФ ақпараттық технологиялар 
бөлімінің бастығы; жұмыс телефоны: +7 (7282) 60-10-46 ішкі нөмірі 5551; электрондық поштасы:
shamganov_zh@aimaq.kz

. 3 Техникалық стандарттар

№ 
р
/с

ҚР 
тіркелген

Белгіленуі
Құжат 
нөмірі

Санаты Атауы
Қолдану 
саласы

Әзірлеуші Беттер МКС Мәртебесі Бұйрық
Енгізу 
күні 
бастап

Күні 
бастап
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1 Иә

СТ РК 
ГОСТ Р 
50818-
2016

389156

Қазақст
ан 
Республ
икасын
ың 
ұлттық 
стандар
ты

Cчетч
ики 
газа 
объем
ные 
диафр
агмен
ные 
общие
технич
еские 
требов
ания 
и 
метод
ы 
испыт
аний

Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
счетчики
газа 
объемны
е 
диафраг
менные 
(далее - 
счетчики
) с 
номинал
ьным 
расходом
до 10 м?
/ч, без и 
с 
температ
урной 
компенса
цией, 
предназн
аченные 
для 
измерени
я 
количест
ва 
израсход
ованного
газа, 
применяе
мого в 
бытовых 
и 
производ
ственных
целях.

Нет () 40

Изме
рени
е 
объе
ма, 
масс
ы, 
плот
ност
и, 
вязко
сти

Действует

Приказо
м 
Председ
ателя 
Комите
та 
техниче
ского 
регулир
ования 
и 
метроло
гии 
Минист
ерства 
по 
инвести
циям и 
развити
ю 
Республ
ики 
Казахст
ан от 
26 
декабря 
2016 
года № 
333-од

01.01.2
018

Қол қойған Шамганов Жанибек Кунградбаевич

Қол қойылған күні 11.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1265141 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 1 (54 У, 4564670) Услуги по техническому обслуживанию контрольно-измерительных приборов и 
автоматики и аналогичных измерительных средств и оборудования

Заказчик: Акционерное общество "QazaqGaz Aimaq"

Организатор: Жетысуский производственный филиал АО "QAZAQGAZ AIMAQ"

1. Краткое описание ТРУ

Наименован
ие

Значение

Номер 
строки

54 У

Наименовани
е и краткая 
характеристи
ка

Услуги по техническому обслуживанию контрольно-измерительных приборов и автоматики и 
аналогичных измерительных средств и оборудования, Услуги по техническому обслуживанию 
контрольно-измерительных приборов и автоматики и аналогичных измерительных средств и 
оборудования

Дополнитель
ная 
характеристи
ка

Услуги по техническому обслуживанию приборов учета газа и корректоров объема газа

Количество 1.000

Единица 
измерения

-

Место 
поставки

КАЗАХСТАН, область Жетісу, Талдыкорган Г.А., г.Талдыкорган

Условия 
поставки

-

Срок 
поставки

с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия 
оплаты

Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2.1. Услуги по техническому обслуживанию «умных» бытовых приборов учета газа для обеспечения бесперебойной 
передачи данных включают:

2.1.1. Мониторинг качества канала связи и доступности «умных» приборов учета газа.

2.1.2. Выявление, анализ и устранение причин сбоев сервиса передачи данных в сотрудничестве с Заказчиком, 
производителями оборудования и поставщиками услуг связи.

2.1.3. Выезд на объекты установки для:

2.1.3.1. Первичной настройки оборудования,

2.1.3.2. Замены SIM-карт,

2.1.3.3. Обновления встроенного ПО,
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2.1.3.4. Устранения сбоев по заявке Заказчика или при выявлении неисправностей Исполнителем.

2.1.5. Ежемесячное предоставление отчетов о доступности и качестве связи с использованием геоинформационных систем 
(форма отчетов согласовывается с Заказчиком). 

2.1.6. Исполнитель осуществляет мониторинг и предоставляет ежемесячные отчёты до окончания срока оказания услуг, в 
том числе после завершения выездного обслуживания. Стоимость мониторинга и отчётности включена в цену за 
выполненный адрес. 

2.2. Исполнитель должен обладать всем необходимым оборудованием и расходными материалами для выполнения услуг.

2.3. Заказчик обеспечивает физический доступ к объектам и уведомляет своих клиентов о выполнении работ.

2.4. Заказчик предоставляет минимально необходимые права и учетные данные для доступа к системам сбора данных и 
оборудованию.

2.5. Заказчик предоставляет Исполнителю актуальную информацию по объектам: адреса, GPS-координаты, контактные 
лица. 

2.5.1. Заказчик в течение 5 рабочих дней с даты вступления Договора в силу, но до начала выездного обслуживания, 
передаёт Исполнителю перечень объектов с адресами, GPS-координатами при наличии и контактными данными. Объекты 
находятся в пределах г. Талдыкоргана. Уточнение адресов осуществляется в пределах территории и объёма услуг, 
установленных технической спецификацией. 

2.6. Локация объектов: Услуги оказываются в области Жетісу городе Талдыкорган.

2.7. Технические параметры канала связи:

2.7.1. Скорость канала передачи данных: не менее 500 кбит/с.

2.7.2. Объем допустимого трафика: не менее 50 МБайт в месяц.

2.7.3. Передача данных (температура, объем газа, давление) – не менее 1 раз в неделю и 5 раз в месяц.

2.8. Объем оказываемых услуг:

2.8.1. Общее количество обслуживаемых «умных» приборов учета газа – не менее 3 000 единиц (в том числе приборы 
учета газа SAIMAN NB-IoT Gas Meter, Goldcard Gas Meter, NERO). 

2.8.2 За весь срок оказания услуг предусматривается до 300 выездов. За один выезд Исполнитель может обслужить 
несколько адресов. Объём по месяцам определяется фактическим выполнением услуг. Адрес принимается после 
выполнения предусмотренных ТС операций и подтверждения в системе Заказчика, что приборы, указанные в задании по 
этому адресу, активированы и передают данные.

По вопросам технической спецификации обращаться: начальник отдела информационных технологий ЖтПФ Шамганов Ж.
К.; рабочий телефон: +7 (7282) 60-10-46 внутренний 5551, электронная почта: shamganov_zh@aimaq.kz

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по
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1 Да

СТ РК 
ГОСТ 
Р 
50818-
2016

389156

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Cчетчики 
газа 
объемные 
диафрагмен
ные общие 
технические
требования 
и методы 
испытаний

Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
счетчики 
газа 
объемны
е 
диафрагм
енные 
(далее - 
счетчики
) с 
номиналь
ным 
расходом
до 10 м?
/ч, без и 
с 
температ
урной 
компенса
цией, 
предназн
аченные 
для 
измерени
я 
количест
ва 
израсход
ованного 
газа, 
применяе
мого в 
бытовых 
и 
производ
ственных
целях.

Нет () 40

Изме
рени
е 
объе
ма, 
масс
ы, 
плот
ност
и, 
вязко
сти

Действ
ует

Приказ
ом 
Предсе
дателя 
Комите
та 
технич
еского 
регули
ровани
я и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
по 
инвест
ициям 
и 
развити
ю 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
26 
декабря
2016 
года № 
333-од

01.01.
2018

Подписал Шамганов Жанибек Кунградбаевич

Дата подписания 11.11.2026


