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Приложение к технической  спецификации
     Тендер по закупкам: Техническое обслуживание оргтехники для нужд Атырауского нефтепроводного управления АО «КазТрансОйл».
Таблица 1.

	№ п/п
	Подразделение
	Полное наименование вида работ
	Кол-во ед. оборудования
	Наименование материала, запасных частей, используемых для техобслуживания и ремонта 
	Марка материала, оборудования, изделия
	Потребность на 2027 г.
	 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	Яеварь
	Февраль
	Март
	Апрель
	Май
	Июнь
	Июль
	Август
	Сентябрь
	Октябрь
	Ноябрь
	Декабрь
	Цена, тг. с НДС 
	Сумма, тг с НДС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21


Таблица 2.
	Cпециальность
	Квалификация
	Форма подтверждения
	Кол-во
	Опыт работы

	Специалист
	Hewlett-Packard
	Сертификат от вендора, либо выданный авторизованным учебным центром
	1
	0

	Специалист
	Xerox
	Сертификат от вендора, либо выданный авторизованным учебным центром
	1
	0

	Специалист
	ITIL 4 Foundation
	Сертификат
	2
	0


Таблица 3. 
	Влияние
	Определение

	Низкое
	Останов по причине отсутствия расходного материала, замена расходных материалов.

	Среднее
	Замена комплектующих и запасных частей.

	Высокое
	Не функционирует оборудование


Таблица 4.

	Срочность
	Определение

	Низкая
	Обращение по факту, затрагивающему рабочие бизнес-процессы, но не представляющему угрозу для их непрерывности.

	Средняя
	Обращение по факту, не представляющему угрозу для непрерывности бизнес-процессов Заказчика, однако имеет место факт невозможности выполнения отдельных операций по бизнес-процессу.

	Высокая
	Обращение по факту, представляющему угрозу для непрерывности бизнес-процессов Заказчика.


Таблица 5.

	Срочность

Влияние
	Низкая
	Средняя
	Высокая

	Низкое
	Низкий
	Средний
	Высокий

	Среднее
	Средний
	Средний
	Высокий

	Высокое
	Высокий
	Высокий
	Высокий


Таблица 6.

	№ 
	Подразделение
	Адрес
	Время реагирования (рабочие часы)

	1
	Атырауское нефтепроводное управление
	Г. Атырау, ул. Зейноллы Гумарова, 94
	7 часов


Форма№ 1

АКТ №________

технического состояния копировально-множительной техники

от «____» ___________ 20___ г.

Наименование заказчика:______________________________________________

	№ п.п.
	Наименование оборудования
	Номер ОС
	Серийный номер
	Результат обследования/работ
	Заключение, рекомендации

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Исполнитель:

________________________________





___________

Представитель Заказчика:

________________________________





___________

Форма №2
Акт изъятия  технического средства

для проведения ремонта  или технического обслуживания в лабораторных условиях

Наименование оборудования__________________________________________________

Инвентарный/серийный номера _______________/________________________________

Описание оборудования______________________________________________________

Описание неисправности и причины возникновения______________________________

Ответственное лицо, за которым закреплена техника

Ф.И.О.,  Подпись /____________________ /_________________        дата_______________

Лицо, совершившее процедуру изъятия техники

Ф. И. О., Подпись /___________________/___________________         дата______________

Форма №3
Акт возврата  технического средства, изъятого

для проведения ремонта или технического обслуживания в лабораторных условиях

Наименование оборудования_________________________________________________

Инвентарный/серийный номера _________________/_____________________________

Описание оборудования _____________________________________________________

Описание неисправности и причины возникновения _____________________________

Объем выполненных работ___________________________________________________ 

Ответственное лицо, за которым закреплена техника

Ф.И.О.,  Подпись /_________________/____________________         дата_______________

Лицо, совершившее процедуру изъятия техники

Ф. И. О., Подпись /________________/______________________         дата______________
Форма №4 (Отчет по заявкам)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	ID
	Название заявки
	Пользователь
	Тип заявки
	Дата / время начала
	Целевая дата / время
	Дата / время закрытия
	Статус
	Исполнитель
	Команда
	Соответствует условиям SLA (да/нет)
	Комментарии

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Объем работ
	Атырауское нефтепроводное управление, Атырауская область, г. Атырау, ул. Зейноллы Гумарова, 94

	

	№ п/п
	Подразделение
	Полное наименование вида работ
	Кол-во ед. оборудования
	Наименование материала, запасных частей, используемых для техобслуживания и ремонта
	Марка материала, оборудования, изделия
	Потребность на 2027 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	 
	ТО Принтер HP Color LaserJet CP5225
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	1.1
	АНУ
	Замена картриджа
	7
	Картридж CE741A гол.
	 
	3

	1.2
	АНУ
	Замена картриджа
	7
	Картридж CE740A чер.
	 
	4

	1.3
	АНУ
	Замена картриджа
	7
	Картридж CE742A желт
	 
	3

	1.4
	АНУ
	Замена картриджа
	7
	Картридж CE743A пур.
	 
	3

	1.5
	АНУ
	Диагностика и замена
	7
	Комплект пер. изобр. для принт. CE979A
	 
	5

	2
	 
	ТО Принтер HP Color LaserJet Enterprise M750dn/CP5525.
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	2.1
	АНУ
	Замена картриджа
	19
	Картридж CE270A чер.
	 
	6

	2.2
	АНУ
	Замена картриджа
	19
	Картридж CE272A желт
	 
	5

	2.3
	АНУ
	Замена картриджа
	19
	Картридж CE273A пур.
	 
	5

	2.4
	АНУ
	Замена картриджа
	19
	Картридж CE271A гол.
	 
	5

	2.5
	АНУ
	Диагностика и замена
	19
	Комплект пер. изобр. для принт. CE979A
	 
	10

	3
	 
	ТО Принтер HP Color LaserJet Enterprise M751dn
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	3.1
	АНУ
	Замена картриджа
	4
	Картридж W2000X чер.
	 
	12

	3.2
	АНУ
	Замена картриджа
	4
	Картридж W2001X гол.
	 
	10

	3.3
	АНУ
	Замена картриджа
	4
	Картридж W2002X желт
	 
	10

	3.4
	АНУ
	Замена картриджа
	4
	Картридж W2003X пур.
	 
	10

	3.5
	АНУ
	Диагностика и замена
	4
	Фьюзер для принт. 3WT88A
	 
	2

	3.6
	АНУ
	Диагностика и замена
	4
	Узел переноса изображения для принт. CD6
	 
	2

	4
	 
	ТО Плоттер HP DesignJet T1700
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	4.1
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V72A серый
	 
	2

	4.2
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V68A гол.
	 
	2

	4.3
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V69A пур.
	 
	2

	4.4
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V70A желт
	 
	2

	4.5
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V71A чер.
	 
	3

	4.6
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж P2V73A чер.
	 
	3

	4.7
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Головка для принт. P2V27A
	 
	2

	5
	 
	ТО Сканер HP DIGITAL SENDER FLOW 8500 fn1/ fn2
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	5.1
	АНУ
	Профилактика
	20
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	6
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet 700 M712
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	6.1
	АНУ
	Диагностика и замена
	48
	Ремкомплект CF254A/CF235-67908
	 
	5

	6.2
	АНУ
	Замена картриджа
	48
	Картридж CF214X чер.
	 
	60

	6.3
	АНУ
	Диагностика и замена
	48
	Узел привода для принт. RM1-2963-040CN
	 
	5

	7
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet Pro M406DN
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	7.1
	АНУ
	Замена картриджа
	5
	Картридж CF259X чер.
	 
	30

	8
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. HP LaserJet Enterprise M725/M725z
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	8.1
	АНУ
	Диагностика и замена
	22
	Ремкомплект CF254A/CF235-67908
	 
	5

	8.2
	АНУ
	Замена картриджа
	22
	Картридж CF214X чер.
	 
	60

	8.3
	АНУ
	Диагностика и замена
	22
	Узел привода для принт. RM1-2963-040CN
	 
	5

	9
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet Pro M402DN
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	9.1
	АНУ
	Замена картриджа
	10
	Картридж CF226X чер.
	 
	10

	9.2
	АНУ
	Диагностика и замена
	10
	Ремкомплект для принт. RM2-5399-KIT
	 
	1

	10
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet Pro M404DN
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	10.1
	АНУ
	Замена картриджа
	30
	Картридж CF259X чер.
	 
	30

	10.2
	АНУ
	Диагностика и замена
	30
	Ремкомплект для принт. RM2-5399-KIT
	 
	1

	11
	 
	ТО Сканер HP ScanJet Flow N9120 fn2
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	11.1
	АНУ
	Профилактика
	7
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	12
	 
	ТО Сканер HP Scanjet Pro 3000 s2
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	12.1
	АНУ
	Профилактика
	3
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	13
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. Xerox 6705 MF
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	13.1
	АНУ
	Профилактика
	3
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	14
	 
	ТО Плоттер HP DesignJet T920
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	14.1
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P19A гол.
	 
	1

	14.2
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P21A желт
	 
	1

	14.3
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P20A пур.
	 
	1

	14.4
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P24A серый
	 
	1

	14.5
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P22A чер.
	 
	1

	14.6
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж B3P23A чер.
	 
	1

	14.7
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Головка печатающая для принт. B3P06A
	 
	1

	15
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet P2055DN
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	15.1
	АНУ
	Замена картриджа
	12
	Картридж CE505X чер.
	 
	5

	16
	 
	ТО Принтер лазерный  HP LaserJet P3015DN
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	16.1
	АНУ
	Замена картриджа
	27
	Картридж CE255X чер.
	 
	5

	17
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. HP LaserJet Pro M227fdn
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	17.1
	АНУ
	Замена картриджа
	29
	Фотобарабан CF232A чер.
	 
	30

	17.2
	АНУ
	Замена картриджа
	29
	Картридж CF230X чер.
	 
	60

	17.3
	АНУ
	Диагностика и замена
	29
	Ремкомплект для принт. RM2-1179
	 
	2

	17.4
	АНУ
	Замена картриджа
	29
	Тонер AAHPLJM104080 чер.
	 
	5

	18
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. Xerox VersaLink B7030
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	18.1
	АНУ
	Замена картриджа
	6
	Картридж 106R03396 чер.
	 
	6

	18.2
	АНУ
	Замена картриджа
	6
	Фотобарабан 113R00779 чер.
	 
	6

	19
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. PANTUM BM5100
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	19.1
	АНУ
	Замена картриджа
	1
	Картридж TL-5120H чер.
	 
	2

	20
	 
	ТО МФУ ср. и низк. производ. HP LaserJet Pro M1536
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	20.1
	АНУ
	Диагностика и замена
	12
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	21
	 
	ТО Сканер HP DesignJet HD Pro
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	21.1
	АНУ
	Профилактика
	3
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	22
	 
	HP LaserJet Enterprise 500 color MFP M575dn
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	22.1
	АНУ
	Профилактика
	3
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	23
	 
	Сканер HP DesignJet HD Pro
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	23.1
	АНУ
	Профилактика
	3
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	24
	 
	ТО МФУ Konica Minolta bizhub 300i
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	24.1
	АНУ
	Профилактика
	5
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	25
	 
	ТО МФУ Xerox B305
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 

	25.1
	АНУ
	Профилактика
	10
	Чистящие салфетки сухие безворсовые (25 шт. в упаковке)
	 
	1

	25.2
	АНУ
	Замена картриджа
	10
	Тонер-картридж Xerox 006R04380
	 
	5

	26
	
	Альтернативный вариант
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	26.1
	АНУ
	должен соответствовать либо превосходить следующие минимальные технические характеристики
	1
	• тип устройства: цветное лазерное МФУ (принтер/сканер/копир);

• формат печати: не менее А3;

• скорость печати: не менее 50 страниц в минуту (черно-белая и цветная печать формата А4);

• автоматическая двусторонняя печать;

• разрешение печати: не менее 1200 × 1200 dpi;

• тип сканера: планшетный/протяжный;

• автоподатчик оригиналов: однопроходный двусторонний, емкостью не менее 250 листов;

• скорость сканирования: не менее 120 страниц в минуту;

• скорость копирования: не менее 50 страниц в минуту;

• стандартная емкость лотков подачи бумаги: не менее 3 000 листов;

• интерфейсы подключения: Ethernet (RJ-45), USB;

• поддержка операционных систем Windows, Linux и macOS;

• габариты: не более 600х1000х800 мм.
	
	1
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