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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1264668 , Ақпараттық және имидждік қолдау көрсету бойынша қызмет сатып алу бойынша
Ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (8 У, 4563248) Ақпараттық және имидждік ілесу бойынша қызметтер

Тапсырыс беруші: "Ембімұнайгаз" АҚ

Ұйымдастырушы: "Ембімұнайгаз" АҚ

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 8 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Ақпараттық және имидждік ілесу бойынша қызметтер, Ақпараттық және имидждік ілесу 
бойынша қызметтер

Қосымша сипаттама Ақпараттық және имидждік қолдау көрсету бойынша қызмет

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Атырау облысы, Атырауская область, Г.АТЫРАУ, УЛ.ВАЛИХАНОВА 1

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі 01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

1.            Жұмыстар мен көрсетілетін қызметтердің сипаттамасы және оларға қойылатын техникалық, сапалық және 
пайдалану сипаттамалары: 

1.1. Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жолданған жазбаша өтініміна сәйкес төмендегі 
ақпараттық және ұйымдастырушылық қолдау  бойынша іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу: 

- брифинг – 1, 

- баспасөз конференциясы – 1,

- Тапсырыс берушінің Атырау облысының аудандарында орналасқан өндірістік-құрылымдық бөлімшелерінде (бұдан әрі – 
ӨҚБ) немесе Атырау қаласындағы орталық кеңсесінде бұқаралық ақпарат құралдарының (БАҚ), блогерлердің және 
үкіметтік емес ұйымдар (ҮЕҰ) өкілдерінің қатысуымен басшылықпен кездесуі – 1,

- Журналистерге арналған, 30-50 адамға фуршетпен (мәзірі Тапсырыс берушімен келісіледі) және 1 млн теңге көлеміндегі 
жүлде қоры бар мерекелік іс-шара (көрсетілгендердің бірі: спорттық іс-шара, байқау, дөңгелек үстел, қабылдау) – 1.

Фуршет сомасы – 2 млн. теңге.

Ауданы 500-800 шаршы метр болатын ғимаратты жалға алу ұзақтығы – 4 сағат.

1.2. Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жолданған жазбаша өтініміне сәйкес, аймақтық 
телеарналарда немесе интернет кеңістікте, республикалық және облыстық ТВ-да бейнеөнімдерді (фильмдер, 
бейнероликтер және т.б.) өндіру және прокаттау, сценарийін дайындау:

- бейнеролик (ұзақтығы 5-7  минутқа дейін, дикторлық дыбыстаумен, екі тілде, қарапайым монтаждалған) – 10, 

- бейнеролик (инфографикасы бар, графикалық (2D, 3D) дизайнмен, дикторлық дыбыстаумен, ұзақтығы 5 минутқа дейін, 
екі тілде) – 10, 
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- бейнеролик (жасанды интеллект (ЖИ) технологияларын, соның ішінде, қажеттілікке қарай: бейнематериалдарды, 
суреттерді, графикаларды генерациялау және/немесе өңдеу, анимациялар, аудиосүйемелдеулер, дикторлық текст, 
субтитрлер және бейнероликте пайдаланылатын өзге де элементтері бар) – 10,

- подкаст – 4, 

- аймақтық телеарнада (Тапсырыс берушінің қалауы бойынша) сюжет – 5, 

- ҚР бойынша міндетті телеарналар тізіміне енген республикалық ТВ-да (Тапсырыс берушінің қалауы бойынша) сюжет – 
3. 

1.3. Танымал интернет-ресурстарда графикалық бейнелерді (модуль) дайындау және орналастыру: 

аймақтық – 7, 

республикалық – 3.

1.4. Имидждік мәтіндер және хабарландыруларды (басшымен сұхбат, мақалалар, құттықтаулар, көңіл айтулар, 
сараптамалық материалдар және т.б.) дайындау және баспа БАҚ және интернет басылымдарда орналастыру: 

- облыстық баспа БАҚ-да – 10000 шаршы см, 

- аудандық баспа БАҚ-да – 5000 шаршы см, 

- республикалық БАҚ-да – 5000 шаршы см, 

- журналдарда мақала/сұхбат – 1500 шаршы см, 

- облыстық БАҚ-да хабарландыру – 10, 

- республикалық БАҚ-да хабарландыру – 5;  

1.5. Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жолданған жазбаша өтінімі бойынша 
фототүсірілімдерді ұйымдастыру: басшылық пен қызметкерлердің, өндірістік нысандардың, корпоративті іс-шаралардың, 
баспасөз конференцияларының, брифингтердің, мемлекеттік органдар мен ұлттық компаниялар басшылығы сапарларының 
фотосессиялары, оның ішінде ӨҚБ барып түсірілім жүргізу.

- фотосессия Атырау қаласында – 80 сағат, 

- фотосессия Атырау қаласының аумағынан тыс жерде – 100 сағат.

Тек фототүсірілім жүргізу уақыты есепке алынады (фотографтың жолда болған уақыты есепке алынбайды). Қажет болған 
жағдайда фотоларды фотошоп (Adobe Lightroom) арқылы өңдеу және ЖИ технологияларын пайдалану арқылы өңдеу.

1.6. Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жіберген жазбаша өтінімі негізінде, өңірлік 
телеарнада немесе әлеуметтік желілерде және YouTube арналарда тікелей эфирде көрсету үшін, кемінде 4 HD форматты 
камерамен жабдықталған жылжымалы немесе тасымалданатын телевизиялық кешенді пайдалана отырып, салтанатты іс-
шараларды түсіруді ұйымдастыру – 1.

1.7. Мәтінді кәсіби дыбыстау – 15 сағ.

1.8. Басшылықтың бейнеүндеуі – 2

1.9.  Бейнеоператор қызметі – 20 сағ.

2.0.  Ұшқышсыз аэротүсірілім – 10 сағ.

2.1. Рилс – 5 

2.2.. Корпоративті фильм – 3.

2.   Қызметтерді Орындаушыға қойылатын талаптар:
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Тапсырыс беруші электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жоғары сапалы ақпараттық-сараптамалық материалдарды
/хабарландыруларды, телесюжеттер мен БАҚ көрсетіп, жариялау алаңын, мәтінге қойылатын талаптарды көрсетіп, 
сұхбаттарды дайындау және жариялау, фото/бейнероликтер мен фильмдер түсіру және сценарийлер жазу бойынша 
жазбаша тапсырысты қызмет көрсету мерзімдерін көрсете отырып жолдайды. Қажет болған жағдайда, Тапсырыс 
берушінің талабы бойынша Орындаушы қажетті телесюжет пен газет мақаласын жедел (1–5 сағат ішінде) дайындауы тиіс.

Орындаушы Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp  арқылы жазбаша өтінімін алғаннан кейін, оны 
қабылдағаны туралы хабардар етуге және оның орындалуын қамтамасыз етуі тиіс: дайындау және БАҚ сайтында/таяудағы 
нөмірінде, интернет-платформада, тележаңалықтар шығарылымында жариялау. Материалдар БАҚ-да және интернет-
платформада тек Тапсырыс берушінің жазбаша (e-mail арқылы) келісімінен кейін жарияланады.  

- Бейнематериал Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp  арқылы жазбаша өтініміна сай, FullHD 
форматына сәйкес және 1920×1080 кем емес рұқсатымен болуы тиіс.  

Қажет болған жағдайда Тапсырыс берушінің талабы бойынша кемінде 50 метр биіктіктен диаметрі 1 км аумақты 
қамтитын  ұшқышсыз аэротүсірілім (ауада) жүргізу. 

- Салтанатты шараларды түсіруді ұйымдастыру, Тапсырыс берушінің әлеуметтік желілерінде және  YouTube арнасында 
тікелей трансляциялау Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp арқылы жолдаған жазбаша өтініміна сай 
телеарнада on-line трансляциялау мүмкіндігі бар, синхрондалған бейне сигналдары бар бір басқару пультіне қосылған 
кемінде 100 м² аумақты қамтитын жылжымалы кемінде 4 телевизиялық камера арқылы жүзеге асырылуы тиіс.  

- Түсірілім жүргізу үшін фотоаппараттың кемінде 24 Мп, кемінде бір ұзын фокусты және кемінде бір кең бұрышты камера 
объективі болуы тиіс. Фотоматериалдың сапасы Тапсырыс берушінің талаптарына сай болуы тиіс. 

- Корпоративті фильм телевизиялық форматта жасалуы және сахналанған көріністерді қамтуы тиіс. Фильмнің мазмұны 
Тапсырыс берушінің, қызметкердің қызметін ашып көрсетуі, олардың еліміздің мұнай-газ секторының дамуына қосқан 
үлесі туралы баяндауы тиіс. Тапсырыс берушінің қалауы бойынша фильмде арнайы эффектілер мен 3D компьютерлік 
графика, ЖИ технологиялары қолданылуы мүмкін. Тапсырыс берушінің электронды пошта немесе WhatsApp  арқылы 
жазбаша өтінімін алғаннан кейін 2 күн ішінде Орындаушы сценарийдің жобасын бекітуге ұсынуы тиіс. Ұзақтығы – 15 
минуттан көп емес. Саны – 3.  

- Орындаушының Тапсырыс берушінің талабы бойынша кәсіби студиялық жарықтандыруды пайдалана отырып, 
бейнематериалға жоғарыда көрсетілген сипаттамаларға сәйкес қойылымдық-студиялық түсірілім ұйымдастыруға 
мүмкіндігі болуы тиіс. Қажет болған жағдайда, түсірілген бейнематериалды монтаждау Тапсырыс берушінің міндетті 
қатысуымен жедел түрде жүргізілуі тиіс.

- Орындаушы Тапсырыс берушінің талабы бойынша телесуфлерді пайдалана отырып, басшылықтың бейнеүндеулерін 
және құттықтауларын жазуды қамтамасыз етуі тиіс. Тапсырыс берушінің талабы бойынша Орындаушы Атырау қаласында 
подкаст жазуға арналған кәсіби студиялық жарықтандыру және дыбыс жабдықтарымен қамтамасыз етілген локацияны 
ұсынуы тиіс.

- Дайын өңделген өнімдер – фотосуреттер, бейнероликтер, корпоративті фильм цифрлық тасымалдағышта ұсынылады 
немесе дайын өнімнің сілтемесі Тапсырыс берушінің электронды поштасына немесе AITU арқылы мына уақыт 
аралығында: фотосуреттер – 1-3 сағ, рилс – 2 сағат ішінде, бейнеролик: іс-шараларға қатысты – 4 сағат ішінде, 
қойылымдық – түсірілім жұмыстары аяқталған соң – 72 сағат ішінде, корпоративті фильм 10 күн мерзімде жіберіледі.

- Дайын бейнесюжет, бейнеролик, фотосурет, газет мақаласы, корпоративті фильм немесе рилс техникалық ерекшелік 
талаптарына, бекітілген техникалық тапсырмаға, Тапсырыс беруші ұсынған бастапқы материалдарға сәйкес келмеген 
жағдайда, сондай-ақ Орындаушы тарапынан жіберілген фактілік, техникалық, редакциялық немесе өзге де қателер 
анықталған кезде, Орындаушы Тапсырыс берушіден қосымша ақы талап етпей, тиісті материалға түзетулер енгізуге 
немесе оны қайта әзірлеуі тиіс.  

- Фототүсірілім және бейнетүсірілім қажеттілігіне қарай, оның ішінде Тапсырыс берушінің ауызша өтінімі негізінде де 
жүзеге асырылуы тиіс (мереке және демалыс күндерін, сондай-ақ, сағат 18:00-ден кейінгі уақытты қоса алғанда).

- Фото және бейнематериалдардың барлық көлемі (бастапқы материалдар) сыйымдылығы 4 ТБ қатты дискіде сақталып, 
кейіннен Тапсырыс берушіге берілуі тиіс.

- Тапсырыс берушінің өндірістік нысандарында іссапарда болған кезеңде Орындаушы тамақтану және тұру қызметтерін 
көрсету бойынша тиісті ұйымдармен шарт жасасуы тиіс.
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Орындаушыдан талап етілетін құжаттар:

ұшқышсыз түсірілімдер үшін: 

ҚР Инвестициялар және даму министрінің 30.06.2017 жылғы № 409 бұйрығымен бекітілген «Қазақстан Республикасының 
азаматтық әуе кемелерін және оларға құқықтарды мемлекеттік тіркеу қағидаларына» сәйкес, ұшқышсыз авиациялық 
жүйені есепке қою туралы куәліктің, сондай-ақ ҚР Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің м.а. 31.12.2020 
жылғы № 706 бұйрығымен бекітілген Қазақстан Республикасының әуе кеңістігінде ұшқышсыз авиациялық жүйелерді 
пайдалану ережелеріне сәйкес тиісті санаттағы ұшқышсыз авиациялық жүйе (ҰАЖ) операторы сертификатының болуы.

Техникалық сипаттамаға ақпараттық және имидждік қолдау көрсету қызметтерінің атауы көрсетілген №1 Қосымша 
жалғанады.

Қосымша

Приложение №1 к ТС каз.docx

Приложение №1 к ТС рус.docx

Қол қойған Ергалиев Равиль Лукпанович

Қол қойылған күні 23.10.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1264668 , Услуги по информационному и имиджевому сопровождению
способом Открытый тендер

Лот № 1 (8 У, 4563248) Услуги по информационному и имиджевому сопровождению

Заказчик: Акционерное общество "Эмбамунайгаз"

Организатор: Акционерное общество "Эмбамунайгаз"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 8 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по информационному и имиджевому сопровождению, Услуги по 
информационному и имиджевому сопровождению

Дополнительная 
характеристика

Услуги по информационному и имиджевому сопровождению

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Атырауская область, Атырауская область, Г.АТЫРАУ, УЛ.
ВАЛИХАНОВА 1

Условия поставки -

Срок поставки с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

1.      Описание и требуемые технические, качественные и эксплуатационные характеристики работ и услуг: 

     1.1. Организация и проведение мероприятий по информационному и организационному сопровождению следующих 
мероприятий согласно письменной заявке Заказчика, направленной посредством электронной почты или WhatsApp: 

- брифинг – 1, 

- пресс-конференция - 1,

- встреча руководства с участием СМИ, блогеров, представителей неправительственных организаций (НПО) в 
производственных структурных подразделениях (далее ПСП) Заказчика, расположенных в районах Атырауской области 
или же в центральном офисе в г.Атырау - 1, 

- праздничное мероприятие для журналистов (один из указанных: спортивное мероприятие, конкурс, круглый стол, прием) 
с фуршетом (меню согласовать с Заказчиком) на 30-50 человек с призовым фондом 1 млн. тенге - 1. 

Сумма фуршета – 2 млн.тенге.   

Длительность аренды помещения с площадью 500-800 м.кв. – 4 часа.  

1.2. Подготовка сценария, производство, прокат видеопродукции на региональном телеканале или интернет-пространстве, 
на республиканском и областном ТВ (фильмов, видеороликов и т.д.) согласно письменной заявке Заказчика, направленной 
посредством электронной почты или WhatsApp:  

- видеоролик (с дикторской озвучкой, простым монтажом продолжительностью до 5 -7 мин. на двух языках) -10,

 - видеоролик с инфографикой, графическим дизайном (2D,3D) с дикторской озвучкой, продолжительностью до 5 мин. на 
двух языках - 10, 
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- видеоролики с применением технологий искусственного интеллекта (ИИ), включая, при необходимости, генерацию и
/или обработку видеоматериалов, изображений, графики, анимации, аудиосопровождения, дикторского текста, субтитров 
и иных элементов видеоролика – 10, 

- подкаст – 4, 

- сюжет на региональном телеканале (по усмотрению Заказчика)– 5, 

- сюжет на республиканском ТВ, входящих в перечень обязательных телеканалов по РК (по усмотрению Заказчика)- 3. 

1.3.           Производство и размещение графических изображений (модуль) на популярных интернет-ресурсах: 

- региональные – 7,

- республиканские – 3.

1.4. Подготовка и размещение имиджевых текстов и объявлений (интервью с руководителем, статей, поздравлений, 
соболезнований, аналитических материалов и др.) в   печатных СМИ и интернет-изданиях: 

- в областных печатных СМИ – 10000 кв.см, 

- в районных печатных СМИ – 5000 кв.см, 

- в республиканских СМИ - 5000 кв.см, 

- статья/интервью в журналах - 1500 кв.см,

- объявление в областных СМИ – 10, 

- объявление в республиканских СМИ – 5.

1.5. Организация фотосъемок по письменной заявке Заказчика, направленной посредством электронной почты или 
WhatsApp: фотосессии руководства и коллектива, съемки производственных объектов, корпоративных мероприятий, 
пресс-конференций, брифингов, визитов руководителей государственных органов и национальных компаний, в том числе 
выездные съемки в ПСП. 

- фотосессия в г. Атырау – 80 ч,

 - фотосессия с выездом за пределы г. Атырау – 100ч. 

Учитывается только время проведения фотосъемок (время пребывания фотографа в пути не считается). По необходимости 
обработка фотошопом (Adobe lightroom) и обработка фото с использованием технологий ИИ.   

1.6. Организация съемок торжественных мероприятий посредством передвижной или транспортируемой телевизионной 
станции не менее 4-х камер в HD формате для прямой трансляции на региональном телеканале или в социальных сетях и 
на YouTube канале, согласно письменной заявке Заказчика посредством электронной почты или WhatsApp – 1.

      1.7. Профессиональная озвучка текста – 15ч.  

      1.8. Видеообращение руководства – 2.

      1.9. Услуги видеооператора – 20 ч.

      2.0 Беспилотная аэросъемка – 10 ч.

      2.1. Рилс – 5

      2.2. Корпоративный фильм - 3

 2.     Требования к Исполнителю услуг: 

Заказчик направляет письменную заявку посредством электронной почты или WhatsApp на подготовку и размещение 
качественных информационных и аналитических материалов/объявлений, телесюжетов, проведение интервью с указанием 
СМИ, площади размещения, требования к тексту, на снятие фото/видеороликов и фильмов и подготовку сценариев с 
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указанием срока оказания услуг. При необходимости Исполнитель по требованию Заказчика в оперативном порядке (в 
течение 1-5 часов) должен подготовить необходимый телесюжет и газетную публикацию.  

После получения письменной заявки, направленной посредством электронной почты или WhatsApp, Исполнитель обязан 
проинформировать Заказчика о ее принятии и обеспечить ее исполнение – подготовку и размещение в ближайшем номере
/на сайте СМИ, на интернет-платформе, в выпуске теленовостей. Размещение материалов в СМИ и на интернет-платформе 
производится только после письменного согласования (по e-mail) с Заказчиком.

- Видеоматериал должен соответствовать формату FullHD с разрешением не менее 1920×1080 согласно письменной заявке 
Заказчика, направленной посредством электронной почты или WhatsApp, 

            При необходимости по требованию Заказчика осуществлять беспилотные аэросъемки (в воздухе) с высоты не 
менее 50-ти метров с охватом территории диаметром 1 км.

- Организация съемок торжественных мероприятий,  прямых трансляций в социальных сетях и на YouTube канале 
Заказчика должна осуществляться посредством не менее 4   передвижных телевизионных камер, обхватом площади не 
менее 100 м², поключенных к единому пульту синхронизированными видеосигналами,  с возможностью on-line 
трансляции по телеканалу согласно письменной заявке Заказчика, направленной посредством электронной почты или 
WhatsApp. 

- Для проведения съемок разрешение фотоаппарата должно быть не менее 24 Мп, иметь не менее одного длиннофокусного 
и не менее одного широкоугольного объективов фотоаппарата. Качество фотоматериала должно соответствовать 
требованиям Заказчика. 

- Корпоративный фильм должен быть произведен в телевизионном формате, содержать постановочные сцены. 
Содержание фильма должно раскрывать деятельность Заказчика, работников, повествовать об их вкладе в развитие 
нефтегазового сектора страны.  В фильме могут быть применены спецэффекты, компьютерные 3D графики, технологии 
ИИ по требованию Заказчика. После получения письменной заявки Заказчика, направленной посредством электронной 
почты или WhatsApp, Исполнитель должен в течение 2 дней предоставить проект сценария на утверждение. Хронометраж 
– не более 15 мин. Количество – 3.

- Исполнитель должен иметь возможность по требованию Заказчика организовать постановочно-студийные съемки, 
которые должны соответствовать всем требованиям Заказчика согласно вышеприведенным характеристикам по 
видеоматериалу, с использованием профессионального студийного света. По мере необходимости монтаж отснятого 
материала должен осуществляться в оперативном порядке, с обязательным участием Заказчика. 

- Исполнитель должен обеспечить по требованию Заказчика организацию и запись видеобращений, поздравительных 
речей руководства с использованием телесуфлера. По требованию Заказчика Исполнитель должен предоставить в г. 
Атырау локацию с профессиональным студийным освещением и звуковым оборудованием для записей подкастов.     

- Готовую обработанную продукцию – фотографии, видеоролики, корпоративный фильм предоставлять на цифровом 
носителе либо же ссылку готовой продукции отправлять на электронную почту или на   AITU Заказчика в течение: 
фотографии 1-3 часа, рилса – в течение 2 часов,  видеоролик: событийный – в течение 4 часов, постановочный – в течение 
72 часов после завершения съемочных работ, корпоративный фильм – 10 дней. 

В случае выявления несоответствия готового видеосюжета, видеоролика, фото, газетной публикации, корпоративного 
фильма или рилса требованиям технической спецификации, утверждённому техническому заданию, предоставленным 
Заказчиком исходным материалам, а также при наличии фактических, технических, редакционных или иных ошибок, 
допущенных Исполнителем, Исполнитель обязан без дополнительной оплаты со стороны Заказчика произвести доработку 
или переделку соответствующего материала.  

- Фотосъемки и видеосъёмки также должны осуществляться по мере необходимости, в том числе и с устной заявкой 
Заказчика (включая праздничные и выходные дни, а также после 18.00 ч.). 

Сохранение всего объема фото и видео (исходный материал) на жестком диске, объемом 4 ТБ с последующей передачей 
его Заказчику.

Во время пребывания в командировке на производственных объектах Заказчика, Исполнитель должен заключить договор 
с соответствующими организациями на питание и проживание.

Требуемые документы от Исполнителя: 

для беспилотных съемок: 
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- наличие Свидетельства о постановке на учет беспилотной авиационной системы Правил государственной регистрации 
гражданских воздушных судов Республики Казахстан и прав на них, утвержденные приказом Министра по инвестициям и 
развитию РК от 30.06.2017 года № 409), а также Сертификата оператора БАС (беспилотная авиационная система) 
соответствующей категории согласно Правил использования беспилотных авиационных систем в воздушном пространстве 
Республики Казахстан, утвержденные приказом и.о. Министра индустрии и инфраструктурного развития РК от 31.12. 2020 
года № 706). 

К технической спецификации прилагается Приложение №1 с указанием наименований услуг по имиджевому и 
информационному сопровождению.

Приложение

Приложение №1 к ТС каз.docx

Приложение №1 к ТС рус.docx

Подписал Ергалиев Равиль Лукпанович

Дата подписания 23.10.2026


