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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1264133 сатып алу бойынша
Ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (5 У, 4561639) Климаттық (кондиционерлік) жабдықтауды және жүйелерді/вентиляция жүйелері мен 
жабдықтауды техникалық қамтамасыз ету бойынша қызмет көрсетулер

Тапсырыс беруші: "Урал Ойл энд Газ" ЖШС

Ұйымдастырушы: "Урал Ойл энд Газ" ЖШС

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 5 У

Атауы 
және 
қысқаша 
сипаттамасы

Климаттық (кондиционерлік) жабдықтауды және жүйелерді/вентиляция жүйелері мен жабдықтауды 
техникалық қамтамасыз ету бойынша қызмет көрсетулер, Климаттық (ауа баптау) жабдықтарына және 
жүйелеріне/жетлдету жүйелеріне және жабдықтарға техникалық қызмет көрсету бойынша қызметтер

Қосымша 
сипаттама

Рожковское кен орнындағы жылыту, желдету және кондиционерлеу жүйелеріне техникалық қызмет көрсету

Саны 1.000

Өлшем 
бірлігі

-

Жеткізу 
орны

ҚАЗАҚСТАН, Батыс Қазақстан облысы, Зеленов ауданы, ЗКО, район Байтерек, месторождение Рожковское

Жеткізу 
шарттары

-

Жеткізу 
мерзімі

01.2027 бастап 12.2027 дейін (қоса алғанда)

Төлем 
шарттары

Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

1. ЖАЛПЫ АҚПАРАТ

 Қызметтердің нысаналы мақсаты жылыту, желдету және ауа баптау жүйесіне (бұдан әрі – ЖЖ және АБ) сервистік қызмет 
көрсету және жөндеу болып табылады.

 2. ТЕХНИКАЛЫҚ АҚПАРАТ

 2.1. Жалпы ақпарат

«Рожковское» кен орнының аумағы Батыс Қазақстан облысының Бәйтерек ауданында орналасқан. Кен орнының өндірістік 
алаңы Орал қаласынан солтүстік-шығысқа қарай 75 км қашықтықта орналасқан. Федоров блогындағы Рожковское кен 
орнында U-10, U-12, U-21, U-23, U-26 ұңғымалары, жинау станциясы, беру станциясы және вахталық қалашық Батыс 
Қазақстан облысы Бәйтерек ауданындағы Петрово, Құрманғазы және Раздольное ауылдарының маңындағы егістік-
шабындық жерлерде, Орал қаласынан 100 км-ге дейінгі қашықтықта орналасқан. Ұңғыма алаңдары орналасқан жер 
учаскесінің жалпы ауданы шамамен 30 га.

Орындаушы өз есебінен тамақтануды, тұруды, оқытуды және ауысым алдындағы медициналық тексеруден өтуді 
ұйымдастырады.

Қызметтер құнына қызмет көрсетуге байланысты барлық шығыстар кіреді:
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- Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде техникалық қызмет көрсету мен жөндеуге арналған материалдар шығыстары;

 Қызметтерді орындау негіздері.

1.1. Әртүрлі маркалар мен үлгілердегі ЖЖ және АБ жүйелеріне техникалық қызмет көрсету. Ақаулар актісін бере отырып, 
ЖЖ және АБ қызметіндегі ақаулар мен сәйкессіздіктерді анықтау.

1.2. ЖЖ және АБ жүйелерін жөндеу және баптау.

 2.2. Көрсетілетін қызметтер тізбесі. Оларды орындауға қойылатын талаптар:

 Ауа беру-сору жүйесі (рекуператор, ауа беру, ауа сору) – 19 дана.

Түрі Қызметтердің атауы Орындау мерзімі

ТҚ

Қарап тексеру, диагностикалау, 
тазалау, жөндеу
 және қажет болған жағдайда тозған 
элементтерді ауыстыру.

Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде

 Ауа беру-сору жүйесін жөндеу (рекуператор, ауа беру, ауа сору)

Р/с № Қызметтердің атауы Орындау мерзімі

1

Ауа беру-сору жабдығын жөндеу 
(рекуператор, ауа беру, ауа сору)
 Желдету трассаларын жөндеу,
 Жылыту жүйелерін жөндеу.

 

Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде

 Сплит-жүйелер – 27 дана (Almacom)

Түрі Қызметтердің атауы Орындау мерзімдері

ТҚ Ішкі және сыртқы блок Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде

Терезелік кондиционерлер – 7 дана (Almacom)

Түрі Қызметтердің атауы Орындау мерзімі

ТҚ Блокқа техникалық қызмет көрсету Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде

 Кондиционерлерді жөндеу (Almacom)

Р/с № Қызметтердің атауы Жөндеуді орындау мерзімі.



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

1 Кондиционер жабдығын жөндеу. Шарттың бүкіл қолданылу кезеңінде

 Желдету жабдығына техникалық қызмет көрсету (ЖЖАБ)

Р/с № Қызметтердің атауы Саны, дана

1

Қарап тексеру, диагностикалау, 
тазалау, жөндеу
 және қажет болған жағдайда тозған 
элементтерді ауыстыру.

2

 3. ЖЖ және АБ жүйелеріне техникалық қызмет көрсету құрамына кіретін қызметтер тізбесі

3.1. Орындаушы мынадай жұмыстарды орындауға міндетті:

ауа беру қондырғыларының жабдықтарын сырттай қарап тексеру, бекітпелердің, қоршаулардың және тірек 
конструкцияларының жай-күйін тексеру;
жабдықтың жұмыс параметрлерін бақылау өлшеулерін жүргізу: ауа шығыны, толық қысым, температура, 
салыстырмалы ылғалдылық;
бекітпелердің, иілгіш ендірмелердің, діріл оқшаулағыштардың жай-күйін тексеру;
жалюзилі торлар мен ауа қабылдау құрылғыларын тазалау;
ауа өткізгіштердің герметикалығын, зақымдануы мен ластануын тексеру;
желдету қондырғыларының ішкі беттерін тазалау;
реттеу және бекіту арматурасының электр жетектерінің жұмысқа қабілеттілігін тексеру;
күштік және басқару тізбектерінің жай-күйін тексеру, түйіспелі қосылыстарды қатайту;
калориферді (жылу алмастырғышты) қатып қалудан қорғау жүйесінің жұмысын тексеру;
дренаж жүйесінің жұмысын тексеру, дренаж желілері мен сифондарды тазалау;
жетек белдіктерінің тартылуын тексеру және реттеу;
ауа клапандарын тазалау және олардың герметикалығын тексеру;
ауа сүзгілерінің жай-күйін бақылау, ластануына қарай тазалау немесе ауыстыру;
желдеткіштердің жай-күйін, оның ішінде мыналарды тексеру:

діріл тіректері;
қалақшалы дөңгелек (теңгерімдеу және орталықтау);
мойынтіректер.

шу бәсеңдеткіштерді тазалау және дыбыс сіңіретін элементтердің жай-күйін бақылау;
жабдықтың шу және діріл деңгейін бақылау;
электр қозғалтқыштары мен қоректендіру желілерінің оқшаулау кедергісін өлшеу;
ауа сору жүйелерінің жұмысқа қабілеттілігін тексеру;
ауа сорғыш қалқандарды тазалау;
жылу алмастырғыштардың жай-күйін (ластану, коррозия) тексеру және қажет болғанда тазалау;
ауа ағындарының теңгерімін тексеру (қажет болғанда).

Техникалық қызмет көрсету мерзімділігінің кестесі

№ Наименование работ

Мерзімділігі
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1

Жабдықты көзбен шолып тексеру 
және көрінетін зақымданулардың, 
ағулардың және бөгде шудың болуын 
тексеру

Тоқсан сайын

2
Жылыту, желдету және ауа баптау 
жүйелерінің жұмысқа қабілеттілігін 
тексеру

Тоқсан сайын

3
Жұмыс параметрлерін, датчиктердің, 
термостаттардың және бақылау 
аспаптарының көрсеткіштерін тексеру

Тоқсан сайын

4

Құбырлардың, қосылыстардың, 
арматураның жай-күйін және жылу 
тасымалдағыштың ағып кетпеуін 
тексеру

Тоқсан сайын, жылыту кезеңінде – 
қажеттілігіне қарай

5
Желдету қондырғылары мен 
кондиционерлердің сүзгілерін қарау 
және тазалау

Тоқсан сайын немесе ластану 
дәрежесіне қарай

6
Желдеткіштердің, электр 
қозғалтқыштарының, жетек белдіктері 
мен бекітпелердің жай-күйін тексеру

Тоқсан сайын

7
Ауа өткізгіштердің, желдету 
торларының және ауа тарату 
құрылғыларының жай-күйін тексеру

Тоқсан сайын

8
Сорғылардың, бекіту және реттеу 
арматурасының жұмысқа 
қабілеттілігін тексеру

Тоқсан сайын

9
Кондиционерлердің дренаж жүйелерін 
тексеру, дренаж науалары мен 
құбырларын тазалау

Тоқсан сайын, қажет болса жиірек

10
Автоматика, басқару жүйелері мен 
қорғаныс құрылғыларының жұмысын 
тексеру

Тоқсан сайын

11
Жылу алмасу беттерін тазалау, жылу 
алмастырғыштардың жай-күйін 
тексеру

Жарты жылда кемінде бір рет немесе 
жабдықтың жай-күйіне қарай
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12
Кондиционерлердің салқындатқыш 
контурының герметикалығы мен жай-
күйін көзделген көлемде тексеру

Өндірушінің талаптарына және 
қолданылатын нормаларға сәйкес

13
Жылыту жүйелерінің жылыту 
маусымына дайындығын тексеру

Жыл сайын, жылыту маусымы 
басталғанға дейін

14
Жылыту маусымы аяқталғаннан кейін 
жылыту жабдығының жай-күйін 
тексеру

Жыл сайын, жылыту маусымы 
аяқталғаннан кейін

15
ЖЖ және АБ жүйелерінің, автоматика 
мен реттеу құрылғыларының жұмысқа 
қабілеттілігін кешенді тексеру

Жылына кемінде бір рет

16
Сүзгілерді, шығыс материалдары мен 
тозған элементтерді ауыстыру

Қарап тексеру нәтижелеріне, өндіруші 
регламентіне және нақты жай-күйіне 
қарай

17
Ақауларды диагностикалау, істен 
шығулар мен авариялық 
зақымдануларды жою

Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша 
немесе ақау анықталғанда

18
Жөндеу жұмыстарын орындау және 
кейін жабдықтың жұмысқа 
қабілеттілігін тексеру

Нақты қажеттілікке қарай және 
Тапсырыс берушімен келісу бойынша

 

 4. Кондиционерлерге техникалық қызмет көрсету құрамына кіретін қызметтер тізбесі

4.1. Орындаушы міндетті:

жабдықты сырттай қарап тексеруге, ішкі және сыртқы блоктардың жай-күйі мен бекітілуін тексеруге;
салқындатқыш контурдың герметикалығын және хладагент қысымының деңгейін тексеруге;
жұмыс температурасының параметрлерін (ауаның кіруі/шығуы) бақылауға;
ауа сүзгілерін тазалауға;
ішкі және сыртқы блоктардың жылу алмастырғыштарын тазалауға;
ішкі блоктың корпусы мен панелін тазалауға;
сыртқы блоктардың ауа қабылдау торларын тазалауға;
желдеткіштерді (қалақшалы дөңгелектерді) тазалауға;
дренаж жүйесін тазалауға және дезинфекциялауға;
конденсатты бұру жүйесінің жұмысын тексеруге;
желдеткіш электр қозғалтқыштарының мойынтіректерін тексеруге;
электр қосылыстары мен түйіспе топтарын тексеруге;
тұтынылатын токты және паспорт деректеріне сәйкестігін бақылауға;
автоматика, қорғаныс құрылғылары және басқару жүйелерінің жұмысын тексеруге;
жабдықтың барлық режимдердегі жұмысын (салқындату/жылыту/желдету – болған жағдайда) тексеруге;
қажет болғанда хладагентті қосымша толтыруға (Тапсырыс берушімен келісу бойынша);
компрессордың жай-күйін (шу, діріл, ток жүктемесі) тексеруге.

 5. Орындаушыға және ақпарат ұсынуға қойылатын талаптар:
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5.1. Орындаушы тендерлік құжаттама құрамында мынадай ақпаратты ұсынуға міндетті:

ЖЖ және АБ жүйелерін жөндейтін мамандардың болуы;
кондиционерлерді жөндейтін мамандардың болуы;
техникалық базаның және арнайы аспаптардың, құралдардың және т.б. болуы;
осындай жұмыс түрлеріне кемінде 3 жылдық лицензиялардың (сертификаттардың) болуы;
өтінім берілген немесе ақау анықталған сәттен бастап 3 сағат ішінде жабдық ақауын жоюға кірісу мүмкіндігі;
Шарт аяқталғанға дейін шарт бойынша қызмет көрсетудің бүкіл кезеңінде қосымша құйылған хладагент мөлшері 
туралы анықтаманы қағаз түрінде ұсыну.

6. Авариялық қорға, шығыс материалдарына және қосалқы бөлшектер қоймасына қойылатын талаптар

6.1. Орындаушы өз қоймасында объектіде орнатылған жабдықтың жалпы санының кемінде 15%-ы мөлшерінде шығыс 
материалдары мен қосалқы бөлшектердің азайтылмайтын авариялық қорын ұстауға міндетті. Бұл қор қосымша 
жеткізілімдерді күтпей, әдеттегі ақауларды жедел жоюды және жоспарлы техникалық қызмет көрсетуді қамтамасыз етуі 
тиіс.

6.2. Жалпы қажеттіліктің 15%-ын құрайтын авариялық қордың ең төменгі құрамы, оны Орындаушы Шарттың бүкіл 
қолданылу мерзімінде тұрақты түрде сақтауға міндетті:

Ауа сүзгілері: ауа беру-сору қондырғылары үшін Тапсырыс беруші объектісінде орнатылған сүзгілердің жалпы 
санының кемінде 15%-ы.
Жетек белдіктері: ауа беру және сору қондырғыларының желдеткіш топтары үшін объектіде пайдаланылатын 
әрбір өлшем түріндегі белдіктердің жалпы санының кемінде 15%-ы.
Электр компоненттері: негізгі номиналдардағы іске қосу және жұмыс конденсаторлары, магниттік іске қосқыштар, 
қорғаныс релелері, клеммалық қалыптар, сақтандырғыштар – объектідегі ұқсас элементтердің жалпы санының 
кемінде 15%-ы.
Датчиктер және автоматика: температура датчиктері, қысым датчиктері, калориферді қатып қалудан қорғайтын 
термостаттар – объектідегі автоматика құралдарының жалпы санының кемінде 15%-ы мөлшеріндегі резерв.
Хладагент: объектіде орнатылған ауа баптау жүйелерінің жабдығымен үйлесімді сертификатталған хладагент, 
объектінің барлық ауа баптау жүйелеріндегі жиынтық толтыру көлемінің кемінде 15%-ы мөлшерінде, қоймада 
герметикалық баллондарда сақталуы тиіс.
Шығыс материалдары: жылу алмастырғыштар мен дренаж жүйелерін тазалауға арналған химиялық құралдар, 
герметиктер, оқшаулағыш материалдар, дәнекер, флюс, қамыттар, бекіткіштер – осы объектіге қызмет көрсетуге 
есептелген жылдық қажеттіліктің кемінде 15%-ы мөлшерінде.

6.3. Шарт аяқталғаннан кейін пайдаланылмаған авариялық қосалқы бөлшектерді беру тәртібі

6.3.1. Шарттың қолданылу мерзімі аяқталғаннан кейін Орындаушы Тапсырыс берушінің қаражаты есебінен сатып 
алынған, қалыптастырылған немесе берілген не Шарт бойынша қызметтер құнына енгізілген барлық 
пайдаланылмаған авариялық қосалқы бөлшектер мен шығыс материалдарын Тапсырыс берушіге беруге міндетті.
6.3.2. Беру қосалқы бөлшектер мен шығыс материалдарының атауы, саны, өлшем бірлігі, маркасы немесе моделі, 
артикулы (бар болса), техникалық жай-күйі және өзге де сәйкестендіру деректері көрсетілген тізбесі қоса берілген 
қабылдау-тапсыру актісі бойынша жүзеге асырылады.
6.3.3. Берілетін қосалқы бөлшектер жаңа, пайдаланылмаған, мақсаты бойынша қолдануға жарамды, 
өндірушілердің техникалық талаптарына сәйкес болуы және өндіруші көздеген жағдайда қаптамасы бүлінбеген 
болуы тиіс. Сақтау мерзімі шектеулі материалдардың беру күніндегі қалған жарамдылық мерзімі Тапсырыс 
берушімен өзгеше келісілмесе, кемінде 6 ай болуы тиіс.
6.3.4. Орындаушы қосалқы бөлшектердің Тапсырыс берушіге нақты берілгенге дейін сақталуын қамтамасыз етуге 
міндетті. Шартта өзгеше көзделмесе, дайындау, жинақтау және беру шығыстары қызметтер құнына енгізіледі.
6.3.5. Қосалқы бөлшектер Шарттың қолданылу мерзімінің соңғы жұмыс күнінен кешіктірілмей не Тараптар 
жазбаша келіскен өзге мерзімде беріледі.
6.3.6. Орындаушы қосалқы бөлшектермен бірге олардың шығу тегін, техникалық сипаттамаларын, орнатылған 
жабдықпен үйлесімділігін және өндірушілердің немесе жеткізушілердің кепілдік міндеттемелерін растайтын қолда 
бар құжаттарды береді.
6.3.7. Орындаушы өз қаражатына сатып алған және қызметтер құнына енгізілмеген қосалқы бөлшектер Шартта 
көзделген жағдайларда және тәртіппен Тапсырыс берушіге беріледі.
6.3.8. Беру жөніндегі міндеттеме Тараптар қабылдау-тапсыру актісіне қол қойғаннан кейін орындалды деп 
есептеледі. Қабылдау кезінде анықталған жетіспеушілік, номенклатура сәйкессіздігі немесе зақымданулар актіде 
тіркеледі және Орындаушы оларды Тараптар келіскен мерзімде жоюға тиіс.
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6.4. Тапсырыс беруші кез келген уақытта Орындаушы қоймасындағы авариялық қордың нақты бар-жоғы мен жай-күйіне 
іріктемелі тексеру жүргізуге құқылы. Бекітілген тізбедегі позициялар болмаған немесе қор көлемі белгіленген шектен 
төмендеген жағдайда, Тапсырыс беруші Орындаушыға Шарт талаптарында көзделген айыппұл санкцияларын қолдануға 
құқылы.

7. Қызметтерді орындау тәртібі және ерекше шарттар:

көрсетілетін қызметтердің түпкілікті көлемін Орындаушы Тапсырыс берушімен келіседі;
қызметтерді орындау әдістері Тапсырыс берушімен келісіледі;

қызметтерді орындау реттілігі Тапсырыс берушімен келісіледі;
Орындаушы көрсетілетін қызметтердің Қазақстан Республикасының заңнамасында және тиісті қызмет түрін 
реттейтін өзге нормативтік құқықтық актілерде белгіленген сапа мен қауіпсіздіктің міндетті талаптарына 
сәйкестігін қамтамасыз етуге міндетті.

7.1. Жобаны табысты іске асыру үшін қажетті барлық жабдықтар мен материалдарды, оның ішінде ілеспе материалдарды 
Орындаушы ұсынады.

7.2. Тапсырыс беруші көрсетілетін қызметтердің сапасы мен қауіпсіздігіне заңнамада белгіленген талаптардан жоғары 
талаптар қоюы мүмкін.       

8. Есептік және атқарушылық құжаттаманың құрамы:

көрсетілген қызметтер актілері;
шот-фактура;
жүргізілген жөндеу актілері;
монтаждалған тораптар мен агрегаттардың паспорттары;
жасырын жұмыстарды куәландыру, жекелеген жауапты конструкциялар мен тораптарды аралық қабылдау және 
сынақ актілері;
Тапсырыс беруші компанияның ішкі саясатына байланысты қосымша құжаттар немесе сертификаттар сұратуға 
құқылы.

9. Қызмет көрсету шеңберінде Орындаушы міндетті:

9.1. Қызмет көрсету барысында қауіпсіздікті қамтамасыз ететін талаптарға сәйкес қызметкерлердің жұмысын 
ұйымдастыруға;

9.2. Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген қызметкерлердің еңбек және демалыс режимін сақтауға;

9.3. Қызметтердің Қазақстан Республикасының еңбек және өзге де заңнамасы талаптарына сәйкес көрсетілуін қамтамасыз 
етуге;

9.4. Авариялар мен оқыс оқиғалардың себептерін өз қаражаты және тәуекелі есебінен талдауға және жоюға, сондай-ақ ҚР 
қолданыстағы заңнамасы шеңберінде еңбекті қорғау, қауіпсіздік техникасы және қоршаған ортаны қорғау саласындағы 
нормаларды бұзуға әкелген жеткізушінің немесе қызметкердің әрекеттері/әрекетсіздігі үшін дербес жауап беруге;

9.5. Арнайы құралдар мен техниканың техникалық жай-күйін бақылауды және олардың жарамды күйде болуын 
қамтамасыз етуге;

9.6. Қызмет көрсету барысында жұмыс персоналының ауысым алдындағы медициналық тексеруден тұрақты өтуін 
қамтамасыз етуге;

9.7. Барлық қызметкерлердің еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау, өнеркәсіптік қауіпсіздік, күкіртсутек қауіпсіздігі, жүк 
көтеру жұмыстары, биіктікте жұмыс істеу және өрт-техникалық минимум бойынша Орындаушының өз қаражаты есебінен 
оқудан өтуін қамтамасыз етуге;

9.8. Қызмет көрсетудің кез келген кезеңінде Тапсырыс берушіге немесе үшінші тұлғаларға қандай да бір залал келтірілген 
жағдайда, келтірілген залалды өз күшімен және қаражатымен өтеуге;

Автокөлік салоны мен жүксалғыш бөлімінде тазалық пен тәртіпті тұрақты түрде қамтамасыз етуге.

Көлік құралдарында пайдалануға дайын өрт сөндіру құралдарының (ҚР заңнамасына сәйкес автокөлік өрт сөндіргіші) 
және медициналық қобдишаның болуын қамтамасыз етуге.
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10. ЕҢБЕКТІ ҚОРҒАУ, ҚАУІПСІЗДІК ТЕХНИКАСЫ ЖӘНЕ ҚОРШАҒАН ОРТАНЫ ҚОРҒАУ ТАЛАПТАРЫ.

Тапсырыс беруші еңбекті қорғау, қауіпсіздік техникасы және қоршаған ортаны қорғау (бұдан әрі – «ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ») 
мәселелеріне ерекше назар аударады және Орындаушы мен бірлескен орындаушы(лар)дан осы саясатты ұстануды және 
«Урал Ойл энд Газ» ЖШС-нің (бұдан әрі – Компания) ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ саласындағы ең жоғары стандарттарын 
қамтамасыз етуді талап етеді. Тапсырыс беруші тексеру нәтижесінде немесе өзге жолмен Орындаушының ЕҚ, ҚТ және 
ҚОҚ талаптарын сақтамағанын анықтаса, Тапсырыс беруші мен Орындаушы мұндай бұзушылықтарды жою жоспары мен 
мерзімдерін келіседі. Орындаушының Тараптар келіскен мақсаттар мен міндеттерді орындау үшін тиісті шаралар 
қабылдай алмауы Тапсырыс берушінің осы Шартты біржақты тәртіппен бұзуына негіз болады.

10.1. Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын сақтау

Орындаушы ҚР заңнамасының барлық қолданылатын талаптарын және ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ, сондай-ақ өрт қауіпсіздігі 
саласындағы қағидаларды орындайды және сақтайды. Орындаушы қызмет көрсету барысында қоршаған ортаны қорғауға 
бағытталған барлық негізді сақтық шараларын қабылдайды. 

10.2. Жеке қорғаныш құралдары (ЖҚҚ)

Орындаушының барлық қызметкерлері ҚР заңнамасына сәйкес жеке қорғаныш құралдарымен қамтамасыз етілуі және 
Орал қаласында/Рожковское кен орнында орналасуына қарай оларды мақсаты бойынша пайдалануы тиіс.

10.3. Орындаушының көлігі және арнайы техникасы

10.3.1. Қызмет көрсету кезінде пайдаланылатын Орындаушының барлық көлік құралдары мыналармен жабдықталуы тиіс:

- Жүргізушіге арналған үш нүктелі қауіпсіздік белдіктері. Белдіктер көлік қозғалысы кезінде үнемі қолданылуы тиіс;

- Алғашқы көмек қобдишасы;

- Өрт сөндіргіш;

- Қыс мезгілінде алдыңғы және артқы қысқы шиналар (қолданылатын болса);

- Артқа жүру сигналдары.

Орындаушы мыналарды қамтамасыз етуге тиіс:

- Қызметкерлердің оқытылуы мен жеткілікті біліктілігін;

10.3.2. Қызмет көрсету кезінде арнайы техникаға мынадай құжаттар болуы тиіс:

- Автокөлік құралдарын тіркеу туралы куәлік;

- Көлік құралдары мен арнайы техника иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті сақтандырудың 
қолданыстағы полисі; міндетті техникалық қарап-тексеруден өткені туралы куәлік немесе тиісті тұлғаның қолы мен мөрі 
қойылған автокөлік құралдарының диагностикалық картасы;

- Көлік құралдары мен арнайы техникаға бекітілген қызметкерлердің физикалық және психикалық жай-күйін ауысым 
алдында куәландыру тәртібін реттейтін, белгіленген тәртіппен бекітілген ішкі құжат;

Жоғарыда аталған құжаттар болмаған жағдайда қызмет көрсету тоқтатыла тұрады.

10.3.3. Қызмет көрсету кезінде Орындаушы өзі қабылдаған және Тапсырыс беруші белгілеген көлік қауіпсіздігі 
талаптарына сәйкес келетін жол қозғалысы қауіпсіздігін басқару жүйесінің талаптарын сақтауды қамтамасыз етеді.

10.4. Қызметкерлерді оқыту

10.4.1. Орындаушы Тапсырыс берушінің тиісті өкілінің алғашқы талабы бойынша қызметкерлердің ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ 
бойынша оқыту кестесін дайындап, ұсынуы тиіс. Кестеде аттестатталған нұсқаушылар өткізетін оқыту бағдарламасының 
жоспар-кестесі туралы ақпарат та болуы тиіс. Оқыту кестесін, бағдарламасын, курстар мазмұнын, оқытатын ұйымдарды 
немесе тұлғаларды Тапсырыс беруші алдын ала бекітеді. Барлық қызметкерлер оқыған және өткен курстары, жеке 
перспективалық оқыту бағдарламасы және оқыту жоспар-кестесі көрсетілетін куәлікпен қамтамасыз етіліп, оны жұмыс 
алаңында өзімен бірге алып жүруі тиіс.
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10.4.2. Қызмет көрсетуге кіріспес бұрын Орындаушының қызметкерлері мыналарды орындауға міндетті:

- Компанияда Тапсырыс беруші белгілеген қағидаларға сәйкес ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ бойынша нұсқамадан және оқытудан 
өтуге;

- Компанияның экологиялық саясатымен, қоршаған ортаға әсер ететін елеулі экологиялық аспектілермен, тәуекелдермен 
және мүмкіндіктермен танысуға;

- Барлық қызметкерлер ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ маманынан кіріспе нұсқама алуға;

- Орындаушының барлық жүргізушілері қорғанысты жүргізу, қысқы жағдайларда көлік жүргізу және арнайы техниканы 
басқару бойынша теориялық және практикалық оқудан өтуі тиіс. Осы пәндер бойынша жүргізушілерді қайта даярлау 
Тапсырыс беруші ұсынған бағдарламаға сәйкес жыл сайын жүргізілуі тиіс.

Қызметкерлер тиісті оқытудан өтпейінше қауіпті жұмыстарды орындауға жіберілмеуі тиіс.

10.4.3. Тапсырыс беруші негізделген шешімі бойынша өзін орынсыз ұстайтын, біліксіз немесе міндеттерін салғырт 
орындайтын қызметкерлерді Орындаушының қызмет көрсетуге тартуына қарсылық білдіруге және оларды жұмыстан 
шеттетуді талап етуге құқылы. Мұндай қызметкерлер кейін Тапсырыс берушінің жазбаша рұқсатымен ғана қызмет 
көрсетуге жіберіледі.

10.4.4. Орындаушының көлік құралдарын пайдалану кезіндегі қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөнінде әзірленген және 
бекітілген рәсімі болуы тиіс.

10.5. ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ мәселелері жөніндегі кеңестер.

10.5.1. Орындаушы қызметкерлерінің ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ саласындағы білім деңгейін тиісті дәрежеде ұстап тұруға және 
арттыруға, соның ішінде осы мәселелер бойынша кеңестер ұйымдастыруға, Тапсырыс беруші өткізетін нұсқамалар мен 
төтенше жағдайлардағы іс-қимыл бойынша оқытуға қатысуға жауапты. Орындаушы объектідегі барлық қызметкерлерінің 
Тапсырыс беруші сол объектіде өткізетін ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ кеңестеріне қатысуын қамтамасыз етеді (қолданылатын 
болса). Қызметкерлер саны өз кеңестерін өткізуге жеткіліксіз болса, олар Тапсырыс беруші немесе оның басқа 
мердігерлері өткізетін тиісті қауіпсіздік кеңестеріне қатысады.

10.5.2. Орындаушының ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ мәселелері жөніндегі кеңестер хаттамаларының көшірмелері сұрау салу 
бойынша Тапсырыс берушіге жіберіледі.

Орындаушы мен оның қызметкерлері ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ мәселелері жөніндегі кеңестерге белсенді қатысып, күн тәртібіне 
енгізілетін мәселелерді анықтауға міндетті.

10.6. Алкогольді, есірткі және уытты заттарды тұтынуға қатысты саясат

Орындаушы міндетті:

- Қажет болғанда жұмыс ауысымы басталғанға және қызметкерлер жұмысқа жіберілгенге дейін олардың алкогольдік, 
есірткілік немесе уытты масаң күйде еместігін куәландыруға (медициналық тексеруден өткізуге).

- Жұмыс орнына (объектіге) алкогольдік, есірткілік немесе уытты масаң күйде келген Орындаушы қызметкерлерін 
(мердігер ұйымдар мен бірлескен орындаушы қызметкерлері тартылған жағдайда оларды да) жұмысқа жібермеуге 
(жұмыстан шеттетуге).

- Объектілер аумағына алкогольдік, есірткілік немесе уытты масаңдық туғызатын заттарды әкелуге және сақтауға жол 
бермеуге, объектілер аумағындағы өндірістік қызмет үшін қажетті заттарды (бұдан әрі – «рұқсат етілген заттар») 
қоспағанда.

Аталған шектеулердің сақталуын бақылау мақсатында Компания жұмыс алаңына жеткізілетін барлық көлік құралдарын, 
заттар мен материалдарды тексеруге және қарап-тексеруге құқылы. Мұндай тексеру нәтижесінде тыйым салынған заттар 
анықталса, көлік құралы жұмыс алаңына жіберілмейді.

- Объектілерде Орындаушы (бірлескен орындаушы) қызметкерлерінің алкогольдік, есірткілік немесе уытты масаң күйде 
болуы, рұқсат етілген заттардан басқа осындай масаңдық туғызатын заттарды объектіге әкелуі немесе онда сақтауы 
анықталған жағдайда, Тапсырыс беруші әрбір осындай факт үшін Орындаушыдан Шарт бағасының 0,5%-ы мөлшерінде, 
бірақ 10%-ынан аспайтын айыппұл өндіріп алуға құқылы.
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- Осы Шарт және Тапсырыс беруші мен Орындаушы арасындағы қатынастар мақсатында қызметкердің объектіде 
алкогольдік, есірткілік немесе уытты масаң күйде болуы, рұқсат етілген заттардан басқа осындай масаңдық туғызатын 
заттарды әкелуі немесе сақтауы фактісі төмендегі тәсілдердің кез келгенімен тіркелуі мүмкін:

- Медициналық тексеру немесе куәландыру; Тапсырыс беруші және/немесе Орындаушы (бірлескен орындаушы) 
қызметкерлері жасаған актілер; Тапсырыс беруші және/немесе Орындаушы (бірлескен орындаушы) қызметкерлерінің 
жазбаша түсініктемелері;

- Басқа тәсілдермен.

- Тапсырыс беруші осы Шартта көзделген Орындаушы міндеттемелерінің орындалуын кез келген уақытта тексеруге 
құқылы. Тапсырыс берушіде объектілердегі Орындаушы (бірлескен орындаушы) қызметкерлерінің масаң күйде екеніне 
күдік туындаса, Орындаушы Тапсырыс берушінің талабы бойынша оларды дереу жұмыстан шеттетуге міндетті.

11. Есептілікке қойылатын талаптар.

11.1. Өзгеше белгіленбесе, Орындаушы алдыңғы есепті кезеңде көрсетілген қызметтерге қатысты өзінің (бірлескен 
орындаушының) ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ саласындағы қызмет нәтижелері туралы тоқсандық/айлық есепті ұсынады. Есеп есепті 
кезеңнен кейінгі айдың 5-күніне дейін беріледі. Тараптар өзгеше келіспесе, есепке мыналар енгізіледі:

- Тапсырыс беруші келіскен (жоспарлаған) ЕҚ, ҚТ және ҚОҚ сәйкессіздіктерін жою іс-шараларының орындалу дәрежесі;

- Өндірістік жарақаттанудың барлық жағдайлары;

- Ауыр дене жарақатына/залалға/шығынға әкелген немесе әкелуі мүмкін, не құзыретті мемлекеттік органдарға хабарлануы 
тиіс барлық өзге авариялар, төгінділер және жоспарланбаған шығарындылар;

- Орындаушы Компанияға қызмет көрсеткен кезеңдегі барлық жол-көлік оқиғалары;

- Дене жарақатына/залалға/шығынға әкелуі мүмкін барлық оқиғалар;

- Құзыретті мемлекеттік органдарға хабарлануы тиіс өзге де оқиғалар;

- Бұзушылықтарды жою жөніндегі барлық іс-шаралардың орындалу барысы туралы анықтама;

- Орындаушы персоналының қызмет көрсету орнында істеген жұмыс сағаттарының болжамды жалпы саны, сол жерде 
жұмыс істейтін қызметкерлерінің жалпы саны, сондай-ақ Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуге тартылған көлік 
құралдарының жиынтық жүрісі.

- Есеп ұсынумен қатар, Орындаушы оқиғалар, авариялар және жазатайым жағдайлар туралы есептілікке қатысты 
Тапсырыс беруші талаптарын және тараптардың уәкілетті өкілдері қол қойып, Шарттың ажырамас бөлігі ретінде бекіткен 
жағдайда, оқиғаларды тергеп-тексеру рәсімдерін сақтауға міндетті.

 

 

 

 

 

Қол қойған Кабдыгалиев Адильжан Серикович

Қол қойылған күні 02.11.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1264133 
способом Открытый тендер

Лот № 1 (5 У, 4561639) Услуги по техническому обслуживанию климатического (кондиционерного) оборудования и 
систем/вентиляционных систем и оборудования

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Урал Ойл энд Газ"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "Урал Ойл энд Газ"

1. Краткое описание ТРУ

Наименован
ие

Значение

Номер строки 5 У

Наименовани
е и краткая 
характеристи
ка

Услуги по техническому обслуживанию климатического (кондиционерного) оборудования и систем
/вентиляционных систем и оборудования, Услуги по техническому обслуживанию климатического 
(кондиционерного) оборудования и систем/вентиляционных систем и оборудования

Наименовани
е категории 
ОКТРУ

Услуги по техническому обслуживанию климатического (кондиционерного) оборудования и систем
/вентиляционных систем и оборудования

Дополнитель
ная 
характеристи
ка

Услуга по техническому обслуживанию систем отоплении, вентиляции и кондиционеров на 
месторождении Рожковское

Количество 1.000

Единица 
измерения

-

Место 
поставки

КАЗАХСТАН, Западно-Казахстанская область, Зеленовский район, ЗКО, район Байтерек, месторождение 
Рожковское

Условия 
поставки

-

Срок 
поставки

с 01.2027 по 12.2027 (включительно)

Условия 
оплаты

Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

 Целевое назначение услуг является оказание сервисного обслуживания и ремонт системы отопления, вентиляции и 
кондиционирования (далее – ОВ и К).

   2. ТЕХНИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

 2.1. Общая информация

Территория месторождения «Рожковское» расположена в Западно-Казахстанской области, Байтерекского района. 
Промышленная площадка месторождения находится в 75 км к северо-востоку от города Уральск. Скважины U-10, U-12, U-
21, U-23, U-26, сборная станция и передаточная станция, вахтовый городок на месторождении Рожковское в Федоровском 
блоке расположены на пахотно-сенокосных угодьях и находятся в пределах до 100 км от г. Уральск, вблизи поселков 
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Петрово, Курмангазы и Раздольное района Байтерек, Западно-Казахстанской области. Общая площадь земельного участка, 
занимаемая под скважинными площадками, составляет около 30 га.

Исполнитель за свой счет организует питание, проживание, обучение и прохождение пред сменным медицинским 
осмотром.

В стоимость услуг включаются все расходы, связанные с оказанием услуг:

- расходы материалы для проведения технического обслуживания и ремонта на весь период действия Договора;

  Основания для выполнения услуг.

1.1 Проведения технического обслуживания ОВ и К разных марок и типов. Выявления неисправностей и несоответствий в 
услуге ОВ и К с выдачей (Акт Дефектов).  

1.2. Проведение ремонтов и наладки ОВ и К.

 2.2. Перечень выполняемых услуг. Требования к их выполнению:

 Приточно-вытяжная (рекуператор, приточная, вытяжная.) система - 19 шт.

Вид Наименование услуг Срок выполнения 

ТО

Осмотр, диагностика, очистка, ремонт

и замена изношенных элементов по 
мере необходимости.

На весь период действия договора

 Ремонт приточно-вытяжная (рекуператор, приточная, вытяжная.)

№ п/п Наименование услуг Срок выполнения

1

Ремонт приточно-вытяжного 
оборудования (рекуператор, 
приточная, вытяжная)

Ремонт вентиляционных трасс,

Ремонт систем обогрева. 

На весь период действия договора

 Сплит-системы -27 шт. (Almacom)

Вид Наименование услуг Сроки выполнения

ТО Внутренний и наружный блок На весь период действия договора

 Оконные – 7 шт. (Almacom)

Вид Наименование услуг Срок выполнения



Құжат «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу веб-порталымен құрылған
Документ сформирован веб-порталом закупок АО «Самрук-Қазына»

ТО Тех. Обслуживания блока На весь период действия договора

 Ремонт кондиционеров (Almacom)

№ п/п Наименование услуг Срок выполнения ремонта.

1 Ремонт оборудования кондиционеров. На весь период действия договора 

 Техническое обслуживание вентиляционного оборудования (ОВКВ)

№ п/п Наименование услуг Количество, шт.

1

Осмотр, диагностика, очистка, ремонт

и замена изношенных элементов по 
мере необходимости. 

2

 3. Перечень услуг, входящих в состав технического обслуживания систем ОВ и К

3.1. Исполнитель обязан выполнять следующие виды работ:

проводить внешний осмотр оборудования, проверку состояния креплений, ограждений и несущих конструкций 
приточных установок;
выполнять контрольные измерения параметров работы оборудования: расход воздуха, полное давление, 
температура, относительная влажность;
проверять состояние креплений, гибких вставок, виброизоляторов;
выполнять очистку жалюзийных решёток и воздухозаборных устройств;
проводить осмотр воздуховодов на герметичность, наличие повреждений и загрязнений;
выполнять очистку внутренних поверхностей вентиляционных установок;
проверять работоспособность электроприводов регулирующей и запорной арматуры;
проверять состояние силовых и управляющих цепей, выполнять подтяжку контактных соединений;
проверять работоспособность системы защиты от замерзания калорифера (теплообменника);
проверять работу дренажной системы, выполнять очистку дренажных линий и сифонов.
проверять и регулировать натяжение приводных ремней;
выполнять очистку воздушных клапанов и проверку их герметичности;
осуществлять контроль состояния воздушных фильтров с их очисткой или заменой (по мере загрязнения);
проверять состояние вентиляторов, включая:

виброопоры;
крыльчатку (балансировку и центровку);
подшипники.

осуществлять очистку шумоглушителей и контроль состояния звукопоглощающих элементов;
выполнять контроль уровня шума и вибрации оборудования;
производить замер сопротивления изоляции электродвигателей и питающих линий;
проверять работоспособность вытяжных систем;
выполнять очистку вытяжных зонтов;
проверять состояние теплообменников (загрязнение, коррозия) и при необходимости выполнять их очистку;
выполнять проверку балансировки воздушных потоков (при необходимости).

График периодичности технического обслуживания
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№ Наименование работ

Периодичность

1

Визуальный осмотр оборудования и 
проверка наличия видимых 
повреждений, протечек и посторонних 
шумов

Ежеквартально

2
Проверка работоспособности систем 
отопления, вентиляции и 
кондиционирования

Ежеквартально

3
Проверка рабочих параметров, 
показаний датчиков, термостатов и 
приборов контроля

Ежеквартально

4
Проверка состояния трубопроводов, 
соединений, арматуры и отсутствия 
утечек теплоносителя

Ежеквартально, при необходимости 
чаще

5
Осмотр и очистка фильтров 
вентиляционных установок и 
кондиционеров

Ежемесячно либо по степени 
загрязнения

6
Проверка состояния вентиляторов, 
электродвигателей, приводных ремней 
и креплений

Ежеквартально

7
Проверка состояния воздуховодов, 
вентиляционных решеток и 
воздухораспределительных устройств

Ежеквартально

8
Проверка работоспособности насосов, 
запорной и регулирующей арматуры

Ежеквартально

9
Проверка дренажных систем 
кондиционеров, очистка дренажных 
поддонов и трубопроводов

Ежеквартально, при необходимости 
чаще

10
Проверка работы систем автоматики, 
управления и защитных устройств

Ежеквартально
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11
Очистка теплообменных 
поверхностей, проверка состояния 
теплообменников

Не реже одного раза в полугодие либо 
по состоянию оборудования

12
Проверка герметичности и состояния 
холодильного контура кондиционеров 
в предусмотренном объеме

В соответствии с требованиями 
изготовителя и применимыми нормами

13
Проверка готовности систем 
отопления к отопительному сезону

Ежегодно, до начала отопительного 
сезона

14
Проверка состояния оборудования 
отопления по окончании 
отопительного сезона

Ежегодно, после окончания 
отопительного сезона

15
Комплексная проверка 
работоспособности систем ОВ и К, 
автоматики и регулирующих устройств

Не реже одного раза в год

16
Замена фильтров, расходных 
материалов и изношенных элементов

По результатам осмотра, регламенту 
изготовителя и фактическому 
состоянию

17
Диагностика неисправностей, 
устранение отказов и аварийных 
повреждений

По заявке Заказчика или при 
выявлении неисправности

18
Выполнение ремонтных работ с 
последующей проверкой 
работоспособности оборудования

По фактической необходимости и 
согласованию с Заказчиком

 

4. Перечень услуг, входящих в состав технического обслуживания кондиционеров

4.1. Исполнитель обязан:

выполнять внешний осмотр оборудования, проверку состояния и крепления внутренних и наружных блоков;
проверять герметичность холодильного контура и уровень давления хладагента;
контролировать температурные параметры работы (вход/выход воздуха);
выполнять очистку воздушных фильтров;
выполнять очистку теплообменников внутреннего и наружного блоков;
осуществлять очистку корпуса и панели внутреннего блока;
очищать воздухозаборные решётки наружных блоков;
выполнять очистку вентиляторов (крыльчаток);
производить очистку и дезинфекцию дренажной системы;
проверять работу системы отвода конденсата;
проверять состояние подшипников электродвигателей вентиляторов;
проверять электрические соединения и контактные группы;
контролировать потребляемый ток и соответствие паспортным данным;
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проверять работу автоматики, защитных устройств и систем управления;
проверять работу оборудования во всех режимах (охлаждение/нагрев/вентиляция — при наличии);
при необходимости выполнять дозаправку хладагента (по согласованию с Заказчиком);
проверять состояние компрессора (шум, вибрация, токовая нагрузка).

 5. Требования к Исполнителю и предоставление информации:

5.1 Исполнитель в составе тендерной документации обязан предоставить информацию:

наличие специалистов по ремонту ОВ и К; 
наличие специалистов по ремонту Кондиционеров;
наличие технической базы и специальных приборов, инструментов, и тд.;
наличие лицензий (сертификат) на такие виды работ не менее 3-х лет;      
оперативность приступить к устранению неисправности оборудования в течений 3 часов с момента подачи заявки 
или выявления дефекта;
в срок до окончания договора предоставить в бумажном виде «Справку о количестве дозаправленного хладагента» 
за весь период обслуживания по договору.

 6. Требования к аварийному запасу, расходным материалам и складу запасных частей

6.1. Исполнитель обязан иметь в наличии на собственном складе неснижаемый аварийный запас расходных материалов и 
запасных частей в размере не менее 15% от общего количества установленного на объекте оборудования, 
обеспечивающий оперативное устранение типичных неисправностей и проведение планового ТО без ожидания 
дополнительных поставок.

 6.2. Минимальный состав аварийного запаса 15% от общего потребности, который должен постоянно поддерживаться 
Исполнителем в наличии на весь срок действия договора:

Воздушные фильтры: для приточно-вытяжных установок в объеме не менее 15% от общего количества фильтров, 
установленных на объекте Заказчика.
Приводные ремни: для вентиляторных групп приточных и вытяжных установок не менее 15% от общего числа 
используемых на объекте ремней каждого типоразмера.
Электрические компоненты: пусковые и рабочие конденсаторы основных номиналов, магнитные пускатели, реле 
защиты, клеммные колодки, предохранители не менее 15% от общего количества аналогичных элементов на 
объекте.
Датчики и автоматика: датчики температуры, датчики давления, термостаты защиты от замерзания калорифера не 
менее 15% резерва от общего средств автоматики на объекте.
Хладагент: сертифицированный хладагент, совместимый с установленным на объекте оборудованием систем 
кондиционирования, в объеме составляющем не менее 15% от суммарной заправки всех систем 
кондиционирования объекта, находящийся в герметичных баллонах на складе.
Расходные материалы: химические средства для очистки теплообменников и дренажных систем, герметики, 
изоляционные материалы, припой, флюс, хомуты, крепеж в объеме не менее 15% запаса от расчетной годовой 
потребности для обслуживания данного объекта.

6.3. Порядок передачи неиспользованных аварийных запасных частей по окончании договора

6.3.1. По окончании срока действия договора Исполнитель обязан передать Заказчику все неиспользованные 
аварийные запасные части и расходные материалы, приобретенные, сформированные или предоставленные в 
рамках исполнения договора за счет средств Заказчика либо включенные в стоимость услуг по договору.
6.3.2. Передача осуществляется по акту приема-передачи с приложением перечня запасных частей и расходных 
материалов, содержащего наименование, количество, единицу измерения, марку или модель, артикул (при 
наличии), техническое состояние и иные идентификационные сведения.
6.3.3. Передаваемые запасные части должны быть новыми, не бывшими в эксплуатации, пригодными для 
использования по назначению, соответствовать техническим требованиям изготовителей и иметь неповрежденную 
упаковку, если ее наличие предусмотрено изготовителем. Для материалов с ограниченным сроком хранения 
остаточный срок годности на дату передачи должен составлять не менее 6 месяцев, если иное не согласовано с 
Заказчиком.
6.3.4. Исполнитель обязан обеспечить сохранность запасных частей до момента их фактической передачи 
Заказчику. Расходы на подготовку, комплектование и передачу включаются в стоимость услуг, если иное не 
предусмотрено договором.
6.3.5. Передача запасных частей осуществляется не позднее последнего рабочего дня срока действия договора 
либо в иной срок, письменно согласованный Сторонами.
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6.3.6. Одновременно с запасными частями Исполнитель передает имеющиеся документы, подтверждающие их 
происхождение, технические характеристики, совместимость с установленным оборудованием и гарантийные 
обязательства изготовителей или поставщиков.
6.3.7. Запасные части, приобретенные Исполнителем за собственный счет и не включенные в стоимость услуг, 
передаются Заказчику в случаях и порядке, предусмотренных договором.
6.3.8. Обязательство по передаче считается исполненным после подписания Сторонами акта приема-передачи. 
Выявленные при приемке недостача, несоответствие номенклатуры или повреждения фиксируются в акте и 
подлежат устранению Исполнителем в согласованный Сторонами срок.

6.4. Заказчик имеет право в любое время провести выборочную проверку фактического наличия и состояния аварийного 
запаса на складе Исполнителя. В случае отсутствия позиций из утвержденного перечня или снижения объема ниже 
установленного лимита, Заказчик вправе применить к Исполнителю штрафные санкции, предусмотренные условиями 
Договора.

7. Порядок выполнения услуг и особые условия: 

окончательный объём выполняемых услуг Исполнитель согласовывает с Заказчиком;
желаемый методы выполнения услуг по согласованию с Заказчиком;

желаемы последовательность выполнения услуг по согласованию с Заказчиком;
исполнитель обязан обеспечить соответствие выполняемых услуг обязательным требованиям к качеству и 
безопасности, установленным законодательством Республики Казахстан и иными нормативными правовыми 
актами, регулирующими соответствующий вид деятельности.

7.1. Все оборудование и материалы, в том числе сопутствующие, которые необходимы для успешной реализаций проекта, 
предоставляет Исполнитель.

7.2. Заказчик может предъявлять повышенные требования к качеству и безопасности выполняемых услуг по сравнению с 
установленными законодательством.  

8. Состав отчетной и исполнительной документаций:

акты оказываемых услуг;
счет-фактура;
акты проведенных ремонтов;
паспорт на смонтированные узлы и агрегаты;
акты освидетельствования скрытых работ, промежуточной приемки отдельных ответственных конструкций и 
узлов, испытаний;
заказчик имеет право запросить дополнительные документы или сертификаты в связи с   внутренней политики 
компании.

9. В рамках оказания услуг Исполнитель обязан:

9.1. Организовать работу сотрудников в соответствии с требованиями, обеспечивающими безопасность в процессе 
оказания Услуг;

9.2. Соблюдать установленный законодательством Республики Казахстан режим труда и отдыха работников;

9.3. Обеспечить оказание Услуг в соответствии с требованиями трудового и иного законодательства Республики Казахстан;

9.4. За счет собственных средств и рисков анализировать и устранять причины аварий и инцидентов, а также в рамках 
действующего законодательства Республики Казахстан самостоятельно нести ответственность за действия/бездействия 
поставщика или сотрудника, которые привели к нарушению регламентирующих норм Республики Казахстан в области 
ОТ, ТБ и ООС;

9.5. Обеспечивать контроль за техническим состоянием, специальных инструментов и техники в исправном состоянии;

9.6. Обеспечивать в процессе оказания Услуг постоянное проведение предсменный медицинский осмотр рабочего 
персонала;

9.7. Обеспечить прохождение обучения по безопасности и охраны труда, по промышленной безопасности, 
сероводородной безопасности, по грузоподъемным работам, работы на высоте и пожарно-технического минимума для 
всех работников за счет собственных средств Исполнителя;
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9.8. В случае причинения какого-либо ущерба Заказчику или третьим лицам на любом этапе оказания Услуг возместить 
причиненный ущерб за счет собственных сил и средств;

Обеспечивать на постоянной основе чистоту и порядок в салоне и в багажном отделении автомобиля.

Обеспечить наличие в транспортных средствах средств пожаротушения (огнетушитель для автотранспортных средств 
согласно законодательству РК) и медицинской аптечки готовых к эксплуатации и применению.

10. Требования по ОТ ТБ И ООС.

Заказчик уделяет повышенное внимание вопросам охраны труда, техники безопасности и охраны окружающей среды 
(далее – «ОТ ТБ и ООС») и требует от Исполнителя и Соисполнителя(ей) следовать данной политике и обеспечивать 
самые высокие стандарты в области ОТ ТБ и ООС ТОО «Урал Ойл энд Газ» (далее -Компания). В случае выявления 
Заказчиком, в результате проверки или иным образом, фактов несоблюдения Исполнителем требований ОТ ТБ и ООС, 
Заказчик и Исполнитель согласуют план и сроки устранения таких нарушений. Неспособность Исполнителя принять 
надлежащие меры к выполнению таких согласованных сторонами целей и задач является основанием для одностороннего 
расторжения Заказчиком настоящего Договора.

10.1. Соблюдение требований законодательства Республики Казахстан

Исполнитель выполняет и соблюдает все применимые требования законодательства РК и правила в области ОТ ТБ и ООС, 
также по пожарной безопасности. Исполнитель принимает все обоснованные меры предосторожности, направленные на 
охрану окружающей среды в процессе оказания Услуг.

10.2. Средства индивидуальной защиты (СИЗ)

Все работники Исполнителя должны быть, обеспечены средствами индивидуальной защиты согласно законодательству РК 
и использовать по назначению в зависимости от нахождения г. Уральск/ Рожковское месторождение. 

10.3. Транспорт и спецтехника Исполнителя

10.3.1. Все транспортные средства Исполнителя, используемые при оказании Услуг, должны быть оборудованы 
следующим:

- Трехточечные ремни безопасности для водителя. Ремни должны использоваться все время во время движения 
транспортного средства;

- Аптечка первой помощи;

- Огнетушитель;

- Передние и задние зимние шины в течение зимнего периода (в случае применимости);

- сигналами заднего хода.

Исполнитель должен обеспечить:

- Обучение и достаточную квалификацию работников;

10.3.2 При оказании Услуг иметь на спецтехнику следующие документы:

- свидетельство о регистрации автотранспортных средств;

- действующий страховой полис обязательного страхования ГПО владельцев транспортных средств и спецтехники; 
свидетельство о прохождении обязательного технического осмотра или карту диагностики автотранспортных средств с 
подписью и печатью соответствующего лица;

- утверждённый в установленном порядке внутренний документ, регламентирующий порядок предсменного 
освидетельствования закреплённых за транспортными средствами и спецтехникой работников на предмет их физического 
и психического состояния;

В случае, отсутствия вышеуказанных документов, оказание Услуг будет приостановлено. 
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10.3.3. При оказании Услуг Исполнитель обеспечивает соблюдение требований системы управления безопасностью 
дорожного движения, принятой Исполнителем, и соответствующей установленным Заказчиком требованиям по 
транспортной безопасности.

10.4. Обучение Работников

10.4.1. Исполнитель должен подготовить и предъявить по первому требованию соответствующего представителя 
Заказчика таблицу-график проведения обучения по ОТ ТБ и ООС для работников. Таблица также должна содержать 
информацию о план-графике программы обучения, проводимом аттестованными инструкторами. Таблица обучения, 
программа обучения, содержание курсов, обучающие организации или лица предварительно утверждаются Заказчиком. 
Все работники должны быть обеспечены и иметь при себе (на рабочей площадке) удостоверение, где ведется учет 
обучения с указанием прослушанных и пройденных курсов, а также индивидуальной перспективной программы обучения 
и плана-графика обучения.

10.4.2. Прежде чем приступить к оказанию Услуг работники Исполнителя обязаны выполнить следующее:

- Пройти инструктаж по ОТ ТБ и ООС, обучение по ОТ ТБ и ООС в соответствии с установленными Заказчиком в 
Компании правилами;

- Ознакомиться с экологической политикой Компании, с существенными экологическими аспектами, рисками и 
возможностями, воздействующие на ООС;

- Все работники, должны получить вводный инструктаж от специалиста по ОТ ТБ и ООС;

- Все водители Исполнителя должны пройти теоретическое и практическое обучение по защитному вождению, вождению 
в зимних условиях и обучение управлению спецтехникой. Переподготовка водителей по данным дисциплинам должна 
проводиться ежегодно, по программе, предоставленной Заказчиком.

Работники не должны допускаться к выполнению опасных работ до прохождения соответствующего обучения.

10.4.3. Заказчик вправе возражать против использования Исполнителем и требовать от него отстранения от оказания Услуг 
работников, которые, по обоснованному решению Заказчика, ведут себя неподобающим образом, некомпетентны или 
халатно исполняют свои обязанности, причем такие работники впоследствии могут быть допущены к оказанию Услуг для 
Заказчика только по письменному разрешению Заказчика.

10.4.4. Исполнитель должен иметь разработанную и утвержденную процедуру по обеспечению безопасности при 
эксплуатации транспортных средств.

10.5. Совещания по вопросам ОТ ТБ и ООС.

10.5.1. Исполнитель несет ответственность за поддержание на должном уровне и повышение уровня знаний своих 
работников в области ОТ ТБ и ООС, в том числе за организацию совещаний по вопросам ОТ ТБ и ООС, и участие в 
проводимых Заказчиком инструктажах и обучении действиям в условиях чрезвычайной ситуации. Исполнитель 
обеспечивает присутствие всех своих работников, занятых на объекте, на проводимых Заказчиком на данном объекте 
совещаниях по вопросам ОТ ТБ и ООС (если применимо). В случае если число работников Исполнителя недостаточно для 
проведения собственных совещаний по вопросам ОТ ТБ и ООС, работники Исполнителя принимают участие в 
соответствующих совещаниях по вопросам техники безопасности, проводимых Заказчиком или его другими 
Подрядчиками.

10.5.2. Копии протоколов совещаний по вопросам ОТ ТБ и ООС Исполнителя направляются Заказчику по запросу.

Исполнитель и его работники обязаны активно участвовать в совещаниях по вопросам ОТ ТБ и ООС и идентифицировать 
вопросы для включения в повестку дня таких совещаний.

 10.6. Политика в отношении употребления алкоголя, наркотиков и токсических веществ

Исполнитель обязан:

- По необходимости, перед началом рабочей смены и допуском работников к работе провести освидетельствование 
(медицинский осмотр) работников на предмет отсутствия алкогольного, наркотического или токсического опьянения.
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- Не допускать к работе (отстранить от работы) работников Исполнителя (а в случае привлечения подрядных организаций 
и работников Соисполнителя), появившихся на рабочем месте (объекте) в состоянии алкогольного, наркотического или 
токсического опьянения.

- Не допускать пронос и нахождение на территории объектов веществ, вызывающих алкогольное, наркотическое или 
токсическое опьянение, за исключением веществ, необходимых для осуществления производственной деятельности на 
территории объектов (далее – «разрешенные вещества»).

В целях обеспечения контроля за указанными ограничениями Компания имеет право производить проверки и досмотр 
всех транспортных средств, вещей и материалов, доставляемых на рабочую площадку. Если в результате подобного 
досмотра будут обнаружены указанные запрещенные вещества, то транспортное средство не допускается на рабочую 
площадку, 

- в случае обнаружения на объектах работников Исполнителя (Соисполнителя) в состоянии алкогольного, наркотического 
или токсического опьянения, проноса или нахождения на территории объекта веществ, вызывающих алкогольное, 
наркотическое или токсическое опьянение, за исключением разрешенных веществ, Заказчик вправе взыскать с 
Исполнителя штраф в размере 0,5% но не более 10% от Цены Договора за каждый такой факт.

- фиксация факта появления работника на объектах в состоянии алкогольного, наркотического или токсического 
опьянения, проноса или нахождения на территории объекта веществ, вызывающих алкогольное, наркотическое или 
токсическое опьянение, за исключением разрешенных веществ, для целей настоящего Договора и отношений между 
Заказчиком и Исполнителем может осуществляется любым из нижеперечисленных способов:

- медицинским осмотром или освидетельствованием; актами, составленными работниками Заказчика и/или Исполнителя 
(Соисполнителя); письменными объяснениями работников Заказчика и/или Исполнителя (Соисполнителя),

- другими способами.

- Заказчик имеет право в любое время проверять выполнение обязанностей Исполнителя, предусмотренных настоящим 
Договором. В случае возникновения у Заказчика подозрения о наличии на объектах работников Исполнителя 
(Соисполнителя) в состоянии опьянения, Исполнитель обязан по требованию Заказчика незамедлительно отстранить от 
работы этих работников. 

11. Требования к отчетности.

11.1. Если не установлено иное, Исполнитель представляет ежеквартальный/ ежемесячный отчет о результатах оказания 
услуги Исполнителя (Соисполнителя) в области ОТ ТБ и ООС за предыдущий отчетный период в отношении оказании 
Услуг. Отчет предоставляется в срок до 5-го числа месяца, следующего за отчетным периодом. Если иное не согласовано 
сторонами, в такой отчет включаются следующее: 

- степень выполнения мероприятий по устранению несоответствий по ОТ ТБ и ООС, согласованных (запланированных) 
Заказчиком;

- все случаи производственного травматизма;

- все прочие аварии, разливы и иные незапланированные выбросы, которые привели или могут привести к значительным 
телесным повреждениям/ущербу/убыткам или о которых должно быть сообщено компетентным государственным органам;

- все дорожно-транспортные происшествия, относящиеся к тому периоду времени, когда Исполнитель оказывал Услуги 
для Компании;

- все инциденты, которые могли привести к телесным повреждениям/ущербу/убыткам;

- любые другие события, о которых необходимо сообщать компетентным государственным органам;

- справка о ходе выполнения всех мероприятий по устранению нарушений;

- оценочное общее количество рабочих часов, отработанных персоналом Исполнителя на месте оказания Услуг, общее 
число работников Исполнителя на месте оказания Услуг, а также суммарный пробег транспортных средств Исполнителя, 
задействованных в оказании Услуг для Заказчика.
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- В дополнение к представлению отчета, Исполнитель обязан соблюдать требования Заказчика в отношении отчетности по 
инцидентам, авариям и несчастным случаям и процедуры расследования происшествий, согласованные сторонами, в 
случае их подписания уполномоченными представителями сторон и закрепления в качестве неотъемлемой части Договора.
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