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Функционалдылық көлемі 

Сүйемелдеу функционалдылық пен бизнес-процестердің мына тізбені қамтиды:

1. Бухгалтерлік есеп (FI модулі)
Fi модулі – бухгалтерлік есеп және есептілік, аудиторлық есептер, басқарушылық есептілік жүйесі (есептеу принципі), қаржылық есептілікті шоғырландыру. Fi модулін пайдаланушылар барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдың, орталық аппараттың, Мәскеу, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің бухгалтері болып табылады;
Функционалдылық: Жаңа бас кітап, Дебиторлар бухгалтериясы, Кредиторлар бухгалтериясы, Кассалық кітап, Негізгі деректерді жүргізу, Банктік есеп, Кезеңді жабу операциялары.
Бизнес-процестер:
- шоттар жоспарын жүргізу;
- негізгі шот бойынша жазба;
- құжат түзетімі; 
- дебиторға шотты ұсыну;
- дебиторлық берешекті төмендету;
- кредитордың шотты ұсынуы;
- кредиторлық берешекті төмендету;
- дебитордың кіріс төлемі;
- кредиторға шығыс төлемдер;
- дебиторлар мен кредиторлар арасындағы өзара есеп айырысулар;
- дебиторлардан аванстық төлемдер;
- кредиторларға аванстық төлемдер;
- негізгі шот бойынша теңестіру;
- дебитордың ашық позицияларын теңестіру;
- кредитордың ашық позицияларын теңестіру;
- жазбаларды автоматты түрде енгізу (жалақыны есептеу, кезеңді жабу, ашық позицияларды теңестіру, банк комиссиясы бойынша және т.б.);
- кассалық операциялар;
- кіріс-шығыс ордерлері;
- кассалық операциялар журналы;
- кредитордың негізгі жазбасын кеңейту, НАА АБЖ-да құрылғаннан кейін жазбаны өңдеу;
- дебитордың негізгі жазбасын кеңейту, НАА АБЖ-да құрылғаннан кейін жазбаны өңдеу;
- бухгалтерлік шоттың негізгі жазбасын жүргізу;
- валюталық операциялар; 
- банк операциялары;
– сальдоны ауыстыру;
- дебиторлардың, кредиторлардың ашық позицияларын қайта бағалау;
- валюталық шоттарды қайта бағалау;
- дебиторлық/кредиторлық берешек бойынша резервті есептеу
ЕБЖ (есептілікті басқару жүйесі):
- күтілетін айналымдарды жүргізу;
- қайта есептеулерді жүргізу;
- бағалау есептеулерінің түзетімі;
- жабу операциялары (ЕБЖ).
КБЖ (көрсеткіштердің бірыңғай жіктеуіші):
- сәйкестік анықтамалықтарын жүргізу;
- intercompany үшін жүктеп алу;
- Financial Consolidation үшін жүктеп алу.
ЭШФ (электрондық шот-фактура):
- ЭШФ АЖ-дан Жүйеге электрондық шот-фактураны жүктеу;
- SAP ERP, SAP S/4 HANA жүйесінің кіріс шоттар журналымен жұмыс;
- Жүйемен интеграциялау арқылы ЭШФ АЖ-ға электрондық шот-фактураны жіберу;
- SAP ERP, SAP S/4 HANA жүйесінің шығыс шоттар журналымен жұмыс.
Есептер
- аудиторлық есептер;
- салық есептері;
- ішкі есептер;
- шығыс нысандары.

2. Депозиттерді, кредиттерді, конверсиялық операцияларды есепке алу (TRM модулі)
TRM модулі – қаржылық мәмілелерді есепке алу (депозиттер, кредиттер, конверсиялық операциялар). TRM модулін пайдаланушылар барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдың, орталық аппараттың, Мәскеу, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің қазынашылық жұмыскерлері болып табылады;
Бизнес-процестер:
- Іскери серіктестерді өңдеу;
- Ұсыныс жасау;
- Мәмілені есептеу;
- Депозиттер бойынша шарттар;
– Депозиттерді өңдеу (толықтыру, алып қою, мәміле талаптарын өзгерту, мәміле түзетпесі);
- Конверсиялық операцияларды өңдеу;
- Қарыздарды өңдеу.

3. Негізгі құралдарды, материалдық емес және ұзақ мерзімді активтерді есепке алу (FI-AA модулі)
AM (FI-AA) модулі – негізгі құралдарды, материалдық емес және ұзақ мерзімді активтерді есепке алу. АМ модулін пайдаланушылар барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің негізгі құралдары мен экономикалық бөлімшелерін есепке алу жөніндегі бухгалтерлер болып табылады;
Функционалдылық: Негізгі құралдардың қозғалысы, материалдық емес активтер, аяқталмаған күрделі құрылыс, Кезеңнің жабылуы.
Бизнес-процестер:
- қолданыста болған НҚ-ның кредитордан түсуі;
- қоймаға жаңа НҚ, МЕА түсуі;
- филиалдардан, бөлімшелерден түсу;
- өтеусіз түсім;
- ТМҚ-мен түсу;
- тарату бойынша резервтер бойынша бағаларды қайта қарау;
- түгендеу кезінде анықталған артықшылықтарды кіріске алу;
- түгендеу кезінде анықталған кемшіліктерді есептен шығару;
- МЖТ бойынша жылжу;
- АКҚ-мен енгізу;
- құнсыздану;
- дебиторға өткізу;
- НҚ-ны сыныққа есептен шығару;
- филиалдарға, бөлімшелерге шығу;
- жарғылық қорға беру;
- НҚ-ның өтеусіз шығуы;
- ТМҚ-ға шығу;
- негізгі құралдар класын құру; 
- НҚ, МЕА, АКҚ негізгі жазбасын өзгерту;
- амортизацияны есептеу;
- НҚ-ны қайта бағалау;
- қоймалық есепке алу карточкасын жасау; 
- қайта бағалау резервін есепке алу;
- кредитордан АКҚ түсімі;
- АКҚ-ны жылжыту;
- АКҚ-ны есептен шығару;
- тарихи облыс бойынша жазбаны көрсету;
- тарихи облыста амортизацияны есептеу;
- қаржы жылының ауысуы;
- қаржы жылының жабылуы.

4. Шығындарды есепке алу (СО модулі)
СО модулі – шығындарды есепке алу. СО модулінің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдың, орталық аппараттың, Мәскеу, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің бухгалтерлері мен экономикалық бөлімшелері болып табылады;
Функционалдылық: Шығындардың туындау орындарын есепке алу, Тапсырыстар бойынша есепке алу. 
Бизнес-процестер:
- шығыс бюджетін қалыптастыру;
- нақты шығындарды есепке алу;
- ішкі қайта есептеулер; 
- жұмыстардың/қызметтердің өзіндік құнын есептеу;
- өкілдіктердің шығындары бойынша деректері бар жалпақ файлдарды импорттау;
- тапсырыстарды жеке, топтық өңдеу;
- CО модуліндегі кезеңді жабу операциялары;
- CO есептілік нысандары үшін деректерді өзектендіру;
- ШТО жүргізу (құру, өзгерту, қарау, бұғаттау);
- ресурстық кодтарды ШТО-ға байланыстыру;
- ПТО жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- СО ішкі тапсырысын жүргізу (жасау, өзгерту, қарау);
- шығындар кодын жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- ШТО топтарын жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- ШТО топтық өңдеу;
- ШТО топтарын жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- шығындар кодының тобын жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- шығындар кодтарын топтық өңдеу;
- тапсырыстар тобын жүргізу (құру, өзгерту, қарау);
- шығындарды ШТО-дан ШТО-ға ауыстыру;
- жеке позицияларды ауыстыру.

5. Материалдық ағындарды басқару (ММ модулі)
ММ модулі – материалдық ағындарды басқару. ММ модулін пайдаланушылар барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдың, орталық аппараттың, Мәскеу, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің материалдарды есепке алу жөніндегі бухгалтері және қызметтері/бөлімдері/материалдық - техникалық жабдықтау департаменті болып табылады;
Функционалдылық: Сатып алу, Материалдық қажеттіліктерді жоспарлау, Қорларды басқару, Шоттарды бақылау, Түгендеу, Негізгі деректерді жүргізу.
Бизнес-процестер:
- класс жүйесін жүргізу;
- негізгі деректерді жүргізу;
- партияларды басқару;
- бағалау;
- өтініш беру науқанын жүргізу;
- сатып алулар;
- материалдардың түсуі;
- шоттарды бақылау;
- қорларды бағалау;
- резерв есебінен ТМҚ-ны есептен шығару;
- ішкі тұтынушыларға демалыс;
- түгендеу;
- материалдарды жылжыту;
- қызметтерді қабылдау;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

6. Өткізуді басқару (SD модулі)
SD модулі – өткізуді басқару (мұнай мен суды тасымалдау, қосымша қызметтер). SD модулін пайдаланушылар мұнай мен суды тасымалдау, барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдың, орталық аппараттың, Мәскеу, Самара, Омск қалаларының өкілдіктерінің қызметтері болып табылады;
Функционалдылық: Негізгі деректер, Сату, Жөнелту, Фактуралау, Бағаны есептеу.
Бизнес-процестер:
- негізгі деректер;
- мұнайды тасымалдау;
- көлікті жіберу;
- мұнай сыйақысы;
- мұнайды сақтау;
- мұнайды қыздыру;
- жылу энергиясын өндіру, беру және (немесе) бөлу;
- электр энергиясын беру және (немесе) тарату;
- ТМҚ-ны өткізу;
- өз қажеттіліктері (жылумен, электрмен, газбен жабдықтау);
- шарттардағы бағалар мен салықтарды есептеу;
- калькуляция схемалары;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

7. Жабдыққа техникалық қызмет көрсету және жөндеу (ЖТҚЖ модулі (PM))
ЖТҚЖ модулі (PM) – жабдыққа техникалық қызмет көрсету және жөндеу. ЖТҚЖ модулін пайдаланушылар мұнай құбырларын пайдалану қызметтерінің/бөлімдерінің/департаменттерінің, бас механиктің, бас энергетиктің және барлық мұнай құбырлары басқармаларының, филиалдардың және орталық аппараттың ТПАБЖжМҚ мамандары болып табылады; 
Функционалдығы: Техникалық объектілерді басқару, Алдын алу ЖТҚЖ (ЖЖЖ) іс-шараларын жылдық жоспарлау және есепке алу, Сенімділік, су тасқыны және күзгі-қысқы кезең бойынша іс-шараларды жылдық жоспарлау және есепке алу, Агрегаттардың атқарымы мен істен шығуын есепке алу, Нормалау, Өлшеу құралдарын (ӨҚ) есепке алу, ӨҚ салыстырып тексеру және жөндеу іс-шараларын есепке алу, Автокөлікті (автошиналар мен аккумуляторлық батарейлер) есепке алу, Жүріп өткен жолды/атқарымды және ЖЖМ есепке алу, Жол парақтарын есепке алу.
Бизнес-процестер:
- класс жүйесін жүргізу;
- негізгі деректерді жүргізу;
- ескерту ЖТҚЖ жылдық жоспарлауы: күнтізбелік жоспарлау, атқарымды жоспарлау;
- сенімділік, су тасқыны және күзгі-қысқы кезең бойынша іс-шараларды жылдық жоспарлау;
- ЖТҚЖ хабарламаларын (іс-шараларын) жүргізу;
- ЖТҚЖ тапсырыстарын жүргізу (хабарламаларды шоғырландыру);
- өз күшімен орындалған жұмыстарды және есептен шығарылған материалдарды есепке алу;
- нормалау (материалдар қажеттілігінің тізімдеректері);
- агрегаттардың атқарымы мен істен шығуын есепке алу;
- ММ, FI, CО және HR модульдерімен интеграция;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.
Метрологиялық қамтамасыз ету. Өлшеу құралдарын есепке алу:
- метрологиялық қамтамасыз етуді, өлшеу құралдарын есепке алу;
- өлшеу құралдарын салыстырып тексеру және жөндеу іс-шараларын есепке алу.
Автокөлікті есепке алу:
- автокөлік құралдарын, автошиналар мен аккумуляторлық батареяларды есепке алу;
- автокөлікті өз күшімен және мердігерлік тәсілмен жөндеу және ТҚ іс-шараларын жылдық жоспарлау;
- орындалған жұмыстарды (өз күштерімен, мердігерлік ұйымдармен) және есептен шығарылған материалдарды есепке алу;
- автокөлік құралдарының жол парақтары;
- автокөлік құралдарының жүріп өткен жолын/жанармай шығынын есепке алу;
- нормалау (материалдар қажеттілігінің тізімдеректері);
- автошиналар мен аккумуляторлық батареялардың жұмысын есепке алу;
- автокөлік құралдарының қосалқы бөлшектері мен ақшалай қаражаттарын есепке алу.

8. Келісімшарттар мониторингі (RCM модулі)
Келісімшарттардың мониторингі, шарттарды төлеуге арналған қызметтік жазбаларды келісу процесі (Workflow).
Автoматтандырылған шешім мыналарды қамтамасыз етеді:

– SAP S/4 HANA жүйесінде барлық типтегі шарт карточкаларын атрибуттар құрамымен, декораторлармен және тексерулермен орталықтандырылған түрде жүргізу;
– шарт карточкасынан келісімшарттарды, тапсырыстарды және төлем тапсырмаларын автоматты түрде жасау үшін SAP S/4 HANA жүйесінің SAP MM (сатып алулар), SAP SD (сатулар), SAP FI (қаржы), SAP TR (қазынашылық) модульдерімен интеграциялау;
– шарттардың орындалуын бақылау (төлем кестелері, айыппұлдар, қосымша келісімдер);
– ішкі келісу бағыттары механизмін баптау;
– төлем кестелерінің функционалын іске асыру (тапсырыс бойынша қолмен және автоматты түрде құру);
– айыппұл карточкасын және жылдар бойынша бөлінісі бар «Айыппұлдар» компонентін іске асыру;
– шартты өзгертуге арналған өтінім карточкасын (ШӨӨ / қосымша келісімдер) іске асыру;
– орындалуды мониторингілеудің негізгі ракурстары бар шарттар мониторын баптау;
– ішкі хабарламалар таратылымын енгізу;
– құжаттарды жергілікті машинадан және контент-серверден (OpenText Integration) қосу;
– сыртқы жүйелерден (соның ішінде ЭСАЖ) шарт карточкаларын құруға арналған API интерфейсін іске асыру;
– SAP Fiori-де жұмыс істеу.

9. Ұйымдастырушылық менеджмент (HR-ОM)
HR-ОМ модулі – ұйымдастырушылық менеджмент – кәсіпорынның ұйымдастырушылық құрылымы. Осы модульдің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың қызметтері/ұйым және еңбекақы төлеу бөлімдері болып табылады; 
Функционалдығы: Кәсіпорынның ұйымдық құрылымы, штаттық кестесі, тарифтік торлары. 
Бизнес-процестер:
- персонал бөлімдері;
- персоналдың кіші бөлімдері;
- жұмыскерлер тобы;
- жұмыскерлер санаттары;
- санаттардың жұмыскерлер тобына сәйкестігі;
- есептеу бірлігі; 
- ұйымдастыру жоспарының нұсқалары;
- ұйымдастырушылық менеджмент объектілері;
- нөмір диапазондарын орнату;
- объектілер арасындағы байланыстар;
- ақпараттық түрлері;
- ұйымдастыру менеджменті туралы есептер;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау;
- Microsoft Sharepoint Portal үшін ұйымдық құрылым деректерін жүктеу алу.

10. Персоналды әкімшілендіру (HR-PA)
HR-PA модулі – персоналды әкімшілендіру – персоналды әкімшілендіру және басқару. Осы модульдің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың қызметтері/ кадрларды есепке алу бөлімдері, қызметтері/еңбек және жалақы бөлімдері және жалақыны есептеу жөніндегі бухгалтер болып табылады; 
Функционалдылық: Персоналдың жалпы негізгі деректері, Персонал бойынша іс-шаралар.
Бизнес-процестер:
- Бұйрықтар;
- Іс-шаралар;
- персоналдың негізгі деректері;
- аудармалар;
- ақпараттық түрлері;
- ақпараттық-іс-шаралар топтары;
- персоналды әкімшілендіру туралы есептер;
- топтық іс-шаралар;
- топтық бұйрықтар;
- іссапар бағыттарының анықтамалығы;
- Workflow;
- жұмыскерлерді хабарландыру;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

11. Уақыттық деректерді басқару (HR-PT)
HR-РТ модулі – уақыттық деректер – уақытша деректерді басқару. Осы модульдің пайдаланушылары мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың қызметтері/ ұйымдары және еңбекақы төлеу және қызметтері/кадрлар (кадрлық әкімшілендіру) бөлімдері болып табылады; 
Функционалдылық: персоналдың жұмыс уақытын есепке алу.
Бизнес-процестер:
- жұмыс уақытының кестесі; бұл бизнес-процесті кадр /кадр әкімшілігі қызметтерінің қызметкерлері жүзеге асырады;
– жұмыс уақытын есепке алу табелі;
- уақытты бағалау;
- болмау лимиттері;
- болмау, қатысу, алмастыру сағаттарын есептеу;
- қосымша төлемдер мен үстемақылар үшін сағаттарды есептеу;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау;
- Microsoft Sharepoint Portal үшін болмау, қатысу, алмастыру деректерін жүктеу;
- жұмыскерлерді хабардар ету.

12. Жалақыны есептеу (HR-PY)
HR-PҮ модулі – жалақы – жалақыны есептеу. Осы модульдің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдарының және орталық аппараттың жалақысын есептеу жөніндегі бухгалтерлер болып табылады; 
Функционалдылық: Жалақыны есептеу, жалақыны және салықтарды ұстау.
Бизнес-процестер:
- төлем түрлерінің анықтамалығы;
- салықтық жеңілдіктер;
- банктер комиссиясы тарифтерінің анықтамалығы;
- демалыс резерві;
- атқару парақтары бойынша ұстап қалу;
- орташа жалақыны есептеу;
- бейімделу коэффициенті;
- Fi модуліне жазбаларды қалыптастыру;
- заңнамалық және нормативтік актілерге сәйкес жалақыны есептеу;
- заңда белгіленген салықтар мен ерікті ұстап қалуларды қалыптастыру;
- төлем құжаттарын қалыптастыру;
- жалақыны банк шоттарына аудару бойынша тиісті тізілімдерді қалыптастыру;
- банк-клиент жүйесіне қажетті форматта импорттау үшін аударымдар тізімін қалыптастыру;
- зейнетақы аударымдарының файлдарын қалыптастыру;
– жалақыны есептеу бойынша есептілікті қалыптастыру;
- еңбекақы төлеу бойынша салық есептілігін қалыптастыру;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

13. Адами капиталды басқару (HR-PD)
HR-PD модулі – адами капитал – оқытудың күнтізбелік жоспарын қалыптастыру, кадрлық резерв, персоналды жалдау, персоналдың кәсіби өсуі, персоналды аттестаттау. Осы шешімнің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың кадрларды есепке алу жөніндегі қызметтері/бөлімдері болып табылады; 
Функционалдылық: Персонал бойынша іс-шаралар. 

Бизнес-процестер:
- оқытудың күнтізбелік жоспары (бір жылға оқытудың жиынтық күнтізбелік жоспарын қалыптастыру);
- персоналды алу;
- кадр резерві;
- персоналды аттестаттау;
- біліктілік каталогы;
- лауазымдық нұсқаулықтар;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

14. Іссапар деректерін басқару (FI-TV)
Fi-TV іссапар модулі – іссапарлар – іссапар деректерін басқару. Осы модульдің пайдаланушылары барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың, орталық аппараттың кадрларды есепке алу жөніндегі қызметтері/бөлімдері, сондай-ақ іссапар шығыстары жөніндегі бухгалтер болып табылады; 
Функционалдылық:
- Іссапарға бұйрықтар;
- Lotus Notes-те қызметтік жазба негізінде іс-шараны автоматты түрде құру;
- шығыстардың түрлерін жүргізу;
- Fi-TV модулінде іссапарлар жүргізу;
- Аванстар бойынша төлем тапсырмасы;
- SAP ERP, SAP S/4 HANA жүйесіне жазбаларды автоматты түрде қалыптастыру.
Бизнес-процестер:
- Lotus Notes электрондық құжат айналымының ішкі жүйесімен интеграциялау (SAP-тан Lotus Notes үшін анықтамалықтарды жүктеуге арналған web-сервистер, Lotus Notes-тен SAP-қа іссапарға жіберуге арналған қызметтік жазбаны қабылдауға арналған web-сервис);
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау;
- іссапарға бұйрықтар;
- іссапар шығыстарының нормаларын жүргізу;
- аванс жазбалары;
- аванстық есеп;
- аванстық есепті жүргізу жазбалары;
- іссапар шығындары бойынша есептерді қалыптастыру.


15. Жобаларды басқару (PS модулі)
PS модулі – жобаларды басқару. PS модулін пайдаланушылар күрделі құрылыс және күрделі жөндеу, мұнай құбырларын пайдалану, бас механик, бас энергетик, ТПАБЖжМҚ қызметтерінің/бөлімдерінің/департаменттерінің және барлық мұнай құбыры басқармаларының, филиалдардың және орталық аппараттың инженерлік мамандары болып табылады; 
Функционалдылық: кейіннен деректерді жобалардың стандартты құрылымына бере отырып, оңайлатылған форматта жұмыс түрлері бойынша деректерді жүргізу, келісу:
- АЕК индексі мен инфляция коэффициентін қолдана отырып, жұмыстардың құнын базалық баға деңгейінен ағымдағы баға деңгейіне қайта есептеу;
- нормативтер анықтамалығын жүргізу (АЕК индексі, инфляция коэффициенті);
- алдыңғы кезеңдердегі жұмыстармен байланыс (АКҚ);
- шарт карточкаларымен байланыс (есептер үшін деректер).
Бизнес-процестер:
- Бизнес-жоспарды, оның ішінде жұмыс жоспарларын қалыптастыру;
- Жұмыс жоспарларының орындалу мониторингі;
- Бизнес-жоспардың, жұмыс жоспарларының баптарын шоғырландыру.

16. Бизнесті жоспарлау, бөлек есеп моделі, деректерді ақпараттық сақтау (BW, BW/4HANA).
BW жүйесі – бұл бизнесті жоспарлау жүйелері, бөлек есепке алу модельдері, ақпараттық деректер қоймасы (есептілік), адам ресурстарын басқару бойынша ақпараттық деректер қоймасы ұйымдастырылған мәліметтер қоймасы;
Функционалдылық: 
- бюджеттің шығыс/кіріс бөлігін, КС жоспарын, бизнес-жоспарды қалыптастыру;
- кірістерді, шығындар мен іске қосылған активтерді бөлек есепке алу әдісі негізінде қызметтердің өзіндік құнын есептеу, ТМРК-ға ұсынылатын есептілік нысандарын қалыптастыру;
- ERP-жүйеден негізгі деректерді, көрсеткіштерді экстракциялауды жүргізу, Талдамалық есептілікті қалыптастыру;
- SAP HCM, SAP ERP, SAP S/4HANA, Excel-файлдар, Lotus-тан негізгі деректерді, көрсеткіштерді экстракциялауды жүргізу және аналитикалық есептілікті қалыптастыру;
- сүйемелдеу/пысықтау MS Power BI интеграциясы үшін деректер қоймасы;
- SAP BW, BW/4HANA қоймасында деректерді сенімді және уақытылы жаңартуды қамтамасыз ету үшін ETL процестерін мониторингілеу және сүйемелдеу;
- SAP BW, BW/4HANA қоймасында деректердің жоғары сапасын қамтамасыз ету үшін деректерді тазарту және байыту процестерін сүйемелдеу;
- Деректер сапасының мониторингі және қателерді түзету және телнұсқалардың алдын алу бойынша шараларды іске асыру;
- техникалық ерекшеліктің №2 қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграциялау.

Бизнес-процестер:
- жүйелерден, жалпақ файлдардан деректерді жүктеу;
- кесте бойынша деректерді жүктеу мониторингі;
- жүйелерден және жалпақ файлдардан жүктелген деректердің дұрыстығын мониторингілеу және талдау;
- бақылау сомаларын қалыптастыру;
- бюджеттің шығыс/кіріс бөлігін қалыптастыру;
- КС жоспарын қалыптастыру;
- есеп беру нысандарын теңшеу және оңтайландыру;
- анықтамалықтардың негізгі деректерін жүргізу және өзектендіру;
- бизнес-жоспардың орталықтандырылған нормативтері мен тарифтерін жүргізу;
- деректерді енгізу форматтарын теңшеу және өзектендіру;
- бизнес-жоспардың автоматтандырылған баптары бойынша есептеулерді іске қосу, баптау және оңтайландыру;
- РУ моделінің деректерді тарату функцияларын іске қосу, конфигурациялау және оңтайландыру;
- РУ моделін бөлу базаларын жүргізу және оңтайландыру;
- функционалды модульдерді теңшеу және оңтайландыру;
- жүйелерден экстракциялау кезінде есептеулерді, деректер маппингтерін баптау және оңтайландыру;
- жүйелік интегратордың ұсыныстары бойынша бөлек есепті қайта баптау;
- деректер құрылымын талдау және оңтайландыру;
- жоғары тұрған ұйымдардың (ҚМГ және т.б.) BW жүйелерімен интеграциялау;
- баптаулар журналын жүргізу;
- пайдаланушы, әкімші нұсқаулықтарын өзектендіру.

17. SAP Business Planning and Consolidation (SAP BPC) for SAP BW/4HANA
SAP BPC – жоспарлау, бюджеттеу және қаржылық есептілікті шоғырландыру процестерін автоматтандыруға арналған шешім. 
SAP BPC for BW/4HANA мыналарға арналған: 
– басқарушылық және шоғырландырылған есептілікті қалыптастыру;
– анықтамалықтарды жүргізу;
– пакеттік енгізулер;
– жоспарлау, болжау және бюджеттеу процестерін басқару;
– SAP S/4HANA жүйесімен интеграциялау.

18. Solution Manager жүйесі.
Solution Мanager жүйесі – SAP SE компаниясының өнімі, ол автоматтандырылған жүйелердің қолданыста болу циклінің процестерін автоматтандыруға бағытталған функциялардың кең жиынтығына ие.
Функционалдылық:
- инциденттерді басқару;
- өзгерістерді басқару;
- мәселелерді басқару;
– клиенттік әзірлемелерді басқару;
- тестілеуді басқару;
- білім қорын басқару;
- шешім құжаттамасын басқару;
- себептерді талдау (RCA);
- фондық тапсырмаларды басқару;
- деректер көлемін басқару;
- бизнес-процестердің мониторингі;
- техникалық мониторинг;
- SAP шешімдерін қолдау шеңберінде сервистерді басқару;
- EarlyWatchAlert (EWA) есебін талдау және үздіксіз жұмыс істеуін қамтамасыз ету;
- Self Service Security Optimization;
- Self Service «Data Volume Management»;
- техникалық ерекшелікке Интеграция қосымшасына сәйкес жүйелермен интеграция.

19. Арнайы регистрлер.
Арнайы регистрлер – транзакциялық Жүйенің регистрлерінің көмегімен салық есебі, Reporting пакеті (НҚ және МЕА есебі) іске асырылды;
Функционалдылық:
- салық есебі;
- салық есептілігі. 

20. «ЕТҰ есепке алу жүйелерімен шоғырландыру жүйесін интеграциялау» жобасы шеңберінде іске асырылған функционалдылық пен есептілікті сүйемелдеу.
Функционалдылық:
- Кестелерді жүргізу;
- Пакеттік кірістер;
- БКК тексеру;
- БКК алдын ала бақылау;
- Деректерді түсіру;
- ТІАО деректерін түсіру.
Бизнес-процестер:
- Қаржылық есептілікті шоғырландыру жүйесіне түсіру үшін деректерді дайындау.

21. PDS (Payslip Delivery System) функционалдығын сүйемелдеу 
Функционалдылық:
- тиісті кезеңде жұмыскердің жалақысының құрамдас бөліктері туралы хабарлау және есеп айырысу парағын қалыптастыру процесі.
PDS мынадай кіші жүйелерді бөлектейді:
- Деректерді жинау, өңдеу және жүктеудің кіші жүйесі;
- Деректерді сақтаудың кіші жүйесі;
- Сыртқы жүйелермен интеграцияның кіші жүйесі.
Бизнес-процестер:
- электрондық нысанда есеп айырысу парағын алу мүмкіндігі туралы жұмыскерлерді ай сайын хабардар ету;
 - тиісті кезеңдегі жұмыскердің жалақысының құрамдас бөліктері туралы есеп айырысу парағын қалыптастыру.
 PDS-ке Тапсырыс берушінің жергілікті желісі шегінде web-браузер арқылы қол жеткізіледі. 

Пайдаланушыларды PDS-ке авторизациялау ҚР ҰКО электрондық цифрлық қолтаңбасы немесе Active Directory есептік жазбасының логин/құпиясөзін енгізу арқылы жүзеге асырылады.

PDS үш тілде – қазақ, орыс және ағылшын тілдерінде жүзеге асырылған. 

PDS жүйелермен біріктірілген:
•	SAP HR;
•	Active Directory;
•	Exchange Server;
· Қазақстан Республикасының Ұлттық куәландыру орталығы (ҚР ҰКО).

PDS әзірлеу үшін мынадай технологиялар стегі қолданылады:
•	ASP.NET Core 5.0 (.NET 5.0)
•	Blazor .NET 5.0
•	Razor Forms
•	Bootstrap 4.3

PDS жұмыс істеуі үшін қажетті аппараттық құрал.
- Тапсырыс берушінің PDS серверлері: қосымшалар сервері: vCPU - 2, RAM – 2 GB, HDD – 60 GB; дерекқор сервері: vCPU - 6, RAM – 20 GB, HDD – 10 GB.

Деректер базасы: SQL Server 2012.
22.	ВС – жүйені әкімшілендіру. Бұл модуль SAP жүйесін жүйелік әкімшілендіруге арналған. ВС модулін пайдаланушылар тек мердігер ұйым тарапынан әкімшілер болып табылады;
23.	АВАР әзірлеу – SAP жүйесінде әзірлемелерді жүргізу. ABAP бағдарламашылары Орындаушы тарапынан пайдаланушылар болып табылады;
24.	Жүйелердің функционалдығын сүйемелдеу жөніндегі міндеттер тізбесі

· Тексеру, ауыстыру, бизнес кеңейту, USER EXIT, OPENFI функционалдығы.
· Ай сайынғы мониторинг, бөлек есепті бөлу моделі үшін бастапқы есепке алу ақпаратын дайындау бойынша міндетті рәсімдерді іске қосу: анықтамалықтарды мониторингілеу, тексеру есептерін іске қосу, кезеңді жабу рәсімінің орындалуын мониторингілеу, баланстық құнды жүктеп алу бойынша бағдарламаны іске қосу.
· Өкілдіктер бойынша жалпақ файлдарды қалыптастыру және жүктеу (қажет болған жағдайда).
· Транзакциялық жүйеден BW жүйесіне негізгі және айнымалы деректерді айдау тізбектерін ай сайын іске қосу.
· Бөлек есепке алу моделі бойынша есептеу үшін бизнес-жоспарлау жүйесінен жоспарлы деректерді жүктеу.
· Бастапқы есепке алуды дайындау нәтижелері бойынша ай сайынғы негізде баптауларға өзгерістер енгізу, құрылымдық бөлімшелердің бизнес-процестерін өзгерту, бөлек есепке алу моделіндегі бөлу базаларын өзгерту және т.б.
· Бөлу базаларының деректерін жинау форматтарын толтырудың кезеңдік мониторингі.
· Кезең бойынша деректерді бұғаттау рәсімін ай сайын іске қосу.
· Тапсырыс берушінің сұрау салуы бойынша бөлек есепке алу моделін бөлуді іске қосу.
· Жаңа ШТО, бизнес-процестер, кірістер бойынша жаңа материалдар, бөлімшелер үшін жаңа қызметтер және т.б. үшін бөлу жүйесінде баптау  
· Іске асырылған есептілікте көзделмеген таратудың толық жазылуын дайындау.
· Бизнесті жоспарлау жүйесінде енгізу форматтарын теңшеу.
· Тарату базаларын сүйемелдеу.
· Бөлек есеп моделінен алынған мәліметтер негізінде қосымша есептер құру.
· Транзакциялық жүйені BW, BW/4HANA жүйесімен біріктіру кезінде деректердің дұрыстығын мониторингілеу және талдау.
· Бөлек есепке алу әдісі негізінде қызметтердің өзіндік құнын есептеудің кіші жүйесін сүйемелдеу – қажетті өрістерді баптау, транзакциялық жүйені BW, BW/4HANA жүйесімен интеграциялау; тарифтік сметалар бойынша есептерді түсіру.
· Іске асырылған есептілікте көзделмеген деректерді дайындау.
· Транзакциялық жүйені BW, BW/4HANA жүйесімен біріктіруді қолдау, тиісті деректерді жүктеу тізбектерін баптау.
· Бөлек есепке алу моделін есептеу аяқталғаннан кейін текшелерді мұрағаттау.
· Анықтамалықтарды өзектендіру, транзакциялық жүйеден BW, BW/4HANA жүйесіне стандартты анықтамалықтар үшін негізгі деректерді жүктеу, ішкі анықтамалықтарды жүргізу.
· Қолданыстағы есептер мен шығыс нысандарына өзгерістер енгізу: техникалық тапсырма жасау, әзірлеу, тест, реттеу.
· Төлем тапсырмалары мен банк үзінділерінің экспорты/импорты форматтары өзгерген кезде немесе қателер туындаған кезде банктер қызмет көрсететін Қоғамда белгіленген «Банк-клиент» жүйелері мен Жүйелері арасындағы интерфейс бағдарламаларын өзгерту.
· Жүйенің бар баптауларын өзгерту.
· Жүйеде жаңа құжаттарды жаппай құру: құжаттарды автоматты (пакеттік) енгізу (пакеттік енгізуді әзірлеуге ТТ жасау, бағдарламаны әзірлеу, тестілеу, іске қосу).
· Төлем тапсырмаларының формулярларын, есептерді қалыптастыру бағдарламаларын өзгерту.
· Шарттардың, ерекшеліктердің, қорытындылардың, төлем тапсырмаларының және т.б. карточкаларын, сондай-ақ карточкаларды өңдеу бағдарламаларын өзгерту.
· AM модулінде жыл сайынғы жабылу.
· AM модулінде жыл сайынғы жаңа жылдың ашылуы.
· Туындаған жағдайларға талдау жүргізу, проблемаларды жою, пайдаланушыларға консультация беру.
· Жылдық өтінім беруші компания бойынша есептер нысандарын түзету және тестілеу, өтінім беруші компанияның басталу күніне қалдықтарды бекіту.
· Сатып алудың жаңа қоймаларын, топтарын құру.
· Материалдың, сатып алудың қажеттілігін жоспарлау процесін сүйемелдеу.
· Қорларды басқару процесін, жедел логистиканы сүйемелдеу.
· Ай сайынғы бақылау жабылуын салыстыру.
· Деривацияны теңшеу.
· Кіріс шоттарын шығындар түрлеріне теңшеу.
· Жаңа баланс бірліктерін теңшеу.
· Жаңа шығындар кодтарын құру, шығындар түрлерінің топтарын жүргізу.
· Сальдоны қаржы жылының басына ауыстыру.
· Жаңа қаржы жылына арналған құжат нөмірлерінің ауқымын теңшеу.
· Жаңа ШТО, ПТО құру, сондай-ақ ПТО, ШТО иерархиясын жүргізу.
· Әр клиент бойынша мұнай тасымалдау процесін сүйемелдеу.
· Әр клиент бойынша су тасымалдау процесін сүйемелдеу.
·     Әр клиент бойынша мұнай қыздыру процесін сүйемелдеу.
·     Әр клиент бойынша депрессорлық қосымды енгізу үшін мұнайды қосымша қыздыру процесін сүйемелдеу.
·     Әр клиент бойынша мұнайды бірыңғай бағдарлау (көлікті жіберу, транзиттік ТЖКД ресімдеу, теңіз тасымалы) процесін сүйемелдеу.
·     Әр клиент бойынша тауарлық-материалдық қорларды сату процесін сүйемелдеу.
·      Әр клиент бойынша жылу энергиясын өндіру, беру және тарату процесін сүйемелдеу.
·       Әр клиент бойынша электр энергиясын беру және тарату процесін сүйемелдеу.
· Әрбір клиент бойынша тарату құбырлары арқылы газ тасымалдау процесін сүйемелдеу.
· Әрбір клиент бойынша Кигач к. газбен жабдықтау процесін сүйемелдеу.
· Әрбір клиент бойынша тендер/конкурстық құжаттама процесін сүйемелдеу.
· Жаңа материалдарды/бағдарларды құру.
· GuiXT қосымшасының көмегімен пайдаланушылар үшін жеңілдетілген пайдаланушы интерфейстерін түзету.
· Мұнай хронометражы процесін (т/ж цистерналарынан құю, құю, танкерлерге құю, құйылмаған т/ж цистерналары) сүйемелдеу.
· Жүйе пайдаланушыларын, рөлдерін жүргізу, пайдаланушыларды теңестіру.
· Көлік жүйелерінің ландшафтын қолдау.
· Тапсырыс беруші тарапынан SAP жүйесін қолдау қызметтерімен жұмыс істеу.
· PM модулінің техникалық объектілерін (жабдық бірліктерін, жоспарларды, хабарламаларды, тапсырыстарды, технологиялық карталарды, стратегияларды, жұмыс орындарын, техникалық орындарды) құру, өзгерту, жою.
· ЖЖЖ-ны күнтізбелік жоспарлау.
· Іс-шараларды тапсырыстарға шоғырландыру.
· PM модулін жаңа күнтізбелік жылға көшіру.
· Жабдықтар бойынша деректерді, материалдар нормаларын жинауға/жаңартуға арналған шаблондарды әзірлеу.
· Материалдар нормалары бойынша деректерді енгізу және түзету.
· SAP жүйесінде өлшеу құралдарын метрологиялық қамтамасыз ету процестерін сүйемелдеу.
· Автокөлік құралдарын есепке алу процестерін сүйемелдеу.
· Бизнес-процестерді функционалдық тестілеу.
· Контрагенттерді құру, өзгерту, бұғаттау, жою.
· Барлық модульдер бойынша келесі жылға көшуге арналған дайындық іс-шаралары.
· BW, BW/4HANA жүйесінің экстракторларын кеңейту.
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