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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1263291 сатып алу бойынша
Ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (3-1 У, 4559284) Білім беру/оқыту саласында қызметтер

Тапсырыс беруші: "Oil Services Company" ЖШС

Ұйымдастырушы: "ҚазМұнайГаз" ҰК АҚ

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 3-1 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Білім беру/оқыту саласында қызметтер, Жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру 
қызметтері

Қосымша сипаттама МВА

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Маңғыстау облысы, г. Актау

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап (қоса алғанда) 10.2028 дейін.

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 100%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Мақсат

«Oil Services Company» ЖШС қызметкерлерін басқарушылық, стратегиялық және бизнес-
құзыреттерін дамытуға бағытталған MBA бағдарламасы бойынша оқытуды ұйымдастыру, 
оның ішінде оқу модульдерін өткізуді, білім алушыларға академиялық және 
ұйымдастырушылық сүйемелдеу көрсетуді, білім алушыларды қорытынды аттестаттауды, 
сондай-ақ оқуды аяқтағаны туралы құжаттарды беруді қоса алғанда, білім беру 
қызметтерінің толық циклін қамтамасыз ету: · белгіленген үлгідегі «Іскерлік әкімшілендіру 
магистрі» дәрежесін беру туралы диплом.

Қызметтердің құрамы

Оқытуды ұйымдастыру және өткізу жөніндегі қызметтер мыналарды қамтиды: -Тапсырыс 
берушінің қызметкерлерін Ақтау қаласында оқытуды ұйымдастыру және өткізу; 

- Ақтау қаласында 10 адамнан тұратын 2 топты бөлек оқыту; - MBA бағдарламасы 
шеңберінде оқу модульдерін және оқытудың өзге де нысандарын өткізу; 

- оқу кезеңінде білім алушыларға академиялық және ұйымдастырушылық сүйемелдеу 
көрсету;
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 · белгіленген үлгідегі «Іскерлік әкімшілендіру магистрі» дәрежесін беру туралы дипломды 
ресімдеу және беру.

Көрсетілетін қызметтердің көлемі

Білім алушылардың санаттары - Қоғамның басшылары және перспективалы қызметкерлері

Бағдарлама атауы - MBA (Master of Business Administration)

Білім алушылар саны, адам – 20 орындаушының бағдарламасына сәйкес 10 адамнан 
тұратын 2 топ

Оқытуға қойылатын талаптар

Орындаушы мынадай құжаттарды әзірлеп, ұсынуға тиіс:  

· оқытудың егжей-тегжейлі бағдарламасы; 

· модульдердің күнтізбелік жоспары және сабақ кестесі; 

· модульдер мазмұнының сипаттамасы; 

· қатысушылардың білімін бағалау әдістері (тесттер, кейстер, жобалар, қорғау). 

Оқытуды өткізу тілі: қазақ, орыс . 

Сабақтар оқушыларды жұмыстан қол үзбей, қажетті техникалық инфрақұрылыммен, соның 
ішінде интернетке қолжетімділікпен, компьютерлермен, проекторлармен, аудио- және 
бейнежабдықпен, сондай-ақ дәрістер, көрсетілімдер және практикалық сабақтар өткізуге 
қажетті өзге де жабдықпен жарақтандырылған оқу үй-жайында (сыныпта немесе залда) 
өткізіледі. Оқыту форматы: күндізгі (офлайн).

Оқытуды басқару

Орындаушы оқуға қатысушыларды тіркеуді және есепке алуды, сондай-ақ қатысу парағына 
қол қою арқылы олардың сабаққа қатысуын қамтамасыз етеді. Орындаушы оқу процесінің 
барысына мониторинг жүргізеді және бағдарламаны іске асырудың барлық кезеңдерінде 
қатысушылардың білім деңгейін бағалауды жүзеге асырады: бастапқы (оқу басталғанға 
дейін), аралық (оқу процесінде) және қорытынды (әр оқу жылының және бүкіл 
бағдарламаның қорытындысы бойынша).

Техникалық талаптар

Орындаушы оқытуды өткізу үшін қажетті техникалық инфрақұрылымды, оның ішінде 
Интернетке қолжетімділікті, практикалық сабақтарға арналған сыныптарды/залдарды, 
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компьютерлерді, проекторларды, аудио және бейнежабдықтарды, дәрістер мен 
демонстрациялар өткізуге арналған өзге де қажетті жабдықтарды, сондай-ақ практикалық сабақтарды 
өткізуге арналған жабдықтарды қамтамасыз етеді.

Оқыту қызметін табысты көрсету критерийлері

Оқыту бағдарламасында көзделген барлық тақырыптар қатысушылар тарапынан толық 
өтіліп, меңгерілуі тиіс. Қатысушылар белгіленген оқу мақсаттарына (білім, білік, дағдылар) 
қол жеткізіп, бағдарламада көзделген тестілерді, тапсырмаларды және/немесе бағалауды 
сәтті орындауы тиіс. Оқу процесіне қатысушылардың белсенділігі мен қатысу деңгейі 
белгіленген талаптарға сәйкес болуы, ал оқуға қанағаттану деңгейі оң болуы тиіс. Оқыту 
белгіленген кестеге және мерзімдерге сәйкес жүргізілуі тиіс. Оқыту процесінде 
пайдаланылатын барлық техникалық құралдар мен жабдықтар жарамды күйде болып, оқу 
материалдарына қолжетімділікті қамтамасыз етуі тиіс.

Қабылдау шарттары

Орындаушы оқу нәтижесінің құжаттарын: сабаққа қатысу парақтарын, бағалаудың 
қорытынды нәтижелерін, қатысушылардың дипломдарын (сәтті аяқталған жағдайда) 
ұсынуы тиіс. Орындаушы орындалған жұмыс туралы есепті растайтын фото және 
бейнематериалдарды электрондық жеткізгіште қоса бере отырып ұсынады. Оқыту 
барысында пайдаланылған барлық құралдар мен жабдықтардың техникалық 
жарамдылығын тексеруді жүргізеді. Қатысушылардан кері байланыс жинап, оқыту 
қызметінің сапасын бағалауды жүргізеді.

Қосымша талаптар

Оқыту процесінде туындайтын зияткерлік меншік объектілерін пайдалану қағидалары 
Қазақстан Республикасының зияткерлік меншік саласындағы заңнамасымен реттеледі.

. 3 Нормативтік-техникалық құжаттар

№ р/с Атауы

1 Мемлекеттік жалпыға міндетті стандарт жоғары оқу орнынан кейінгі білім

Қол қойған Муратова Нургуль Муратовна

Қол қойылған күні 23.10.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1263291 
способом Открытый тендер

Лот № 1 (3-1 У, 4559284) Услуги в области образования/обучения

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Oil Services Company"

Организатор: Акционерное общество "Национальная компания "КазМунайГаз"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 3-1 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги в области образования/обучения, Услуги в области послевузовского 
образования

Дополнительная характеристика МВА

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, Мангистауская область, г. Актау

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора по (включительно) 10.2028

Условия оплаты Предоплата - 100%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Цель

Организация подготовки работников ТОО «Oil Services Company» по программе MBA, 
направленной на развитие управленческих, стратегических и бизнес-компетенций, с 
обеспечением полного цикла образовательных услуг, включая проведение учебных 
модулей, академическое и организационное сопровождение, итоговую аттестацию 
обучающихся, а также выдачу документов об окончании обучения, в том числе: · диплом 
установленного образца о присвоении степени «Магистр делового администрирования».

Состав услуг

Услуги по организации и проведению обучения включают: организацию и проведение 
обучения работников Заказчика в г. Актау; 

· раздельное обучение 2-х групп по 10 человек в г. Актау; 

· проведение учебных модулей и иных форм обучения в рамках программы MBA; 

· академическое и организационное сопровождение обучающихся в период обучения; 

· оформление и выдача диплома установленного образца о присвоении степени «Магистр 
делового администрирования».
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Объем оказываемых услуг

Категории обучаемых - Руководители и перспективные работники Товарищества

Наименование программы - MBA (Master of Business Administration)

Кол-во обучаемых, чел.- 20:2 группы по 10 человек, в соответствии с программой 
Исполнителя

Требования к обучению

Исполнитель услуг должен разработать и представить:

 · подробную программу обучения; 

· календарный график модулей и расписание занятий; 

· описание содержания модулей; · методы оценки знаний участников (тесты, кейсы, 
проекты, защита).

 Язык проведения обучения: казахский, русский. 

Занятия проводятся без отрыва обучающихся от работы в учебном помещении (классе или 
зале), оснащенном необходимой технической инфраструктурой, включая доступ к 
интернету, компьютеры, проекторы, аудио- и видеооборудование, а также иное 
оборудование, необходимое для проведения лекций, демонстраций и практических занятий. 
Формат обучения: очный (офлайн).

Управление обучением

Исполнитель обеспечивает регистрацию и учёт участников обучения, и их посещаемость 
путем подписания листа посещения; Исполнитель осуществляет мониторинг хода обучения 
и проводит оценку уровня знаний участников на всех этапах реализации программы: 
входную (до начала обучения), промежуточную (в процессе) и итоговую (по завершении 
каждого года и всей программы).

Технические требования

Исполнитель обеспечивает необходимую техническую инфраструктуру для проведения 
обучения, включая доступ к интернету, классы/залы для практических занятий, 
компьютеры, проекторы, аудио- и видеооборудование и другое необходимое оборудование 
для проведения лекций и демонстраций, оборудование для проведения практических 
уроков.

Критерии успешного оказания услуги обучения
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Все темы, предусмотренные программой обучения должны быть успешно пройдены и 
освоены участниками. Участники должны достигнуть установленных обучающих целей 
(знания, умения, навыки) и успешно справиться с тестами, заданиями и/или оценками, 
предусмотренными программой. Уровень активности и участия участников в процессе 
обучения должен соответствовать установленным ожиданиям, а уровень 
удовлетворенности обучением – быть положительным. Обучение должно быть проведено в 
соответствии с установленным графиком и сроками. Все технические средства и 
оборудование, используемые в процессе обучения должны работать исправно и 
обеспечивать доступ к материалам;

Условия приемки

Исполнитель должен предоставить документы результата обучения: листы посещаемости, 
итоговые результаты оценки, дипломы участников (при успешном завершении). 
Исполнитель предоставляет отчет о проделанной работе с приложением подтверждающих 
фото и видеоматериалов на электронном носителе. Собрать обратную связь от участников и 
провести оценку качества услуги обучения.

Дополнительные требования

Правила использования интеллектуальной собственности, возникшей в процессе обучения, 
регулируются законодательством Республики Казахстан об интеллектуальной 
собственности.

. 3 Нормативно-технические документы

№ п/п Наименование

1 Государственный общеобязательный стандарт послевузовского образования

Подписал Муратова Нургуль Муратовна

Дата подписания 23.10.2026


