Жергілікті қатынаста түйіршіктелген күкіртті теміржол арқылы тасымалдау жөніндегі көлік-экспедиторлық қызметтер көрсету туралы шартқа №4 қосымша


ҚЫЗМЕТТЕРДІ КӨРСЕТУ ШАРТТАРЫ

1. НЕГІЗГІ ҰҒЫМДАР
0.  Жүк – Теңіз кен орнынан алынған түйіршіктелген күкірт;
0.  Жөнелту станциясы – Атырау облысындағы Құлсары станциясы;
0.  Жүктің межелі станциясы – Қазақстан Республикасындағы Жаңатас станциясы;
0.  Бос ашық вагондарды жөнелту станциясы – Қазақстан Республикасындағы Жаңатас станциясы;


1. ҚЫЗМЕТТЕРДІҢ МӘНІ
1. Орындаушы Жүктің жөнелтілуін, қадағалануын және жеткізілуін қамтамасыз ету мақсатында, Жүктің жөнелту станциясында теміржол ашық вагондары арқылы тиелетін Жүкті тасымалдау үшін осы Қосымшаның 3-бөлімінде көрсетілген қызметтерді көрсетеді.
1. Орындаушы Жүктің тасымалдау учаскесінде Жөнелту станциясынан (Құлсары станциясы) Жүктің межелі станциясына дейін қызметтер көрсетеді.


1. ҚЫЗМЕТТЕР КӨЛЕМІ
2. Вагон паркін ұсыну
1) Вагон паркін техникалық және коммерциялық тұрғыдан ақаусыз, пайдалануға жарамды күйде, коррозияға қарсы жабындысы бар түрде үздіксіз ұсынуды қамтамасыз ету;
2) Ашық вагондарды пайдалануға беру жоспарын қалыптастыру және келісу;
3) Келіп түсетін бос ашық вагондарды техникалық тексеру және қарап шығу;  
4) Жүкті тиеу терезесіне дейін 4 (төрт) күнтізбелік күн бұрын Құлсары станциясына тиеуге дайын 40 (қырық) бос ашық вагонды беру, олар «Теңізшевройл» ЖШС-не (бұдан әрі – «ТШО») Теңіз станциясында бос ашық вагондарды тазалау, дайындау, астарларды орнату және Жүкті тиеу үшін, сондай-ақ тиелген ашық вагондарды Құлсары станциясында жөнелту мен Орындаушыға тапсыруды қоса алғанда, қажет. Бұл ретте Тапсырыс беруші Орындаушы Құлсары станциясына тиеуге дайын бос ашық вагондарды берген сәттен бастап 4 (төрт) күнтізбелік күн ішінде ТШО тарапынан Құлсары станциясында ашық вагондарды қабылдауды, Жүкті тиеуді және Жүк тиелген ашық вагондарды Құлсары станциясына қайтаруды ұйымдастыруға міндеттенеді.
5) Ашық вагон немесе оның шанағы зақымданған жағдайда, құрамның қозғалысын жалғастыру үшін теміржол әкімшілігінің ескертпелерін жоюды қамтамасыз ету;
6) Тапсырыс беруші қамтамасыз ететін және оның жауапкершілік аймағына кіретін, межелі станциядағы (ішкі нарықта) түсіру ұзақтығын ескере отырып, жүк тиелген ашық вагондарды түсіру үшін межелі станцияға беруді ұйымдастыру, мұнда жүк тиелген ашық вагондар межелі станцияға келген сәттен бастап бос ашық вагондар межелі станциядан жөнелтілгенге дейінгі ең ұзақ мерзім 5 (бес) күнтізбелік күннен аспауға тиіс.
2. Тасымалдау процесін басқару
1) Жүкті қолданыстағы қағидаларға сәйкес тасымалдау мүмкін болмаған не арнайы талаптарды белгілеуді қажет ететін жағдайларда, Қазақстан Республикасының «Теміржол көлігі туралы» Заңына, Теміржол көлігімен жүк тасымалдау қағидаларына (Қазақстан Республикасы Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрлігінің 2019 жылғы 02 тамыздағы №612 бұйрығы), Халықаралық теміржол жүк қатынасы туралы келісімге (ХЖҚК), сондай-ақ 2024 жылғы 06 қарашада ТМД-ға қатысушы мемлекеттердің Теміржол көлігі жөніндегі кеңесі бекіткен Жүкті тасымалдаудың ерекше шарттарын келісу тәртібіне сәйкес Жүкті теміржол көлігімен тасымалдаудың Ерекше шарттарын алу, оның ішінде өтінімді дайындау және беру, барлық қажетті келісімдерді алу және тасымалдау кезінде келісілген шарттардың сақталуын қамтамасыз ету.
2) Бос ашық вагондарды Құлсары станциясына беруді ұйымдастыру;
3) Жүкті тасымалдауға арналған құжаттарды дайындау: электрондық жүкқұжаттарды ресімдеу және оларды Құлсары станциясында «Қазақстан Темiр Жолы» ҰК» АҚ-на (бұдан әрі – «ҚТЖ») барлық қажетті құжаттармен бірге тапсыру, оның ішінде: сапа сертификаты, тиеу актісі, жүк декларациясы, алдын ала шот, ашық вагонды тексеру актісі, вагонның техникалық жай-күйі сертификаты, төлем шоттары, сондай-ақ құжаттарды толтыру тәртібі туралы жазбаша нұсқаулықты дайындау;
4) Қазақстан Республикасы Темір жол жарғысында және Жүктерді тасымалдау қағидаларында белгіленген мерзімдерде жоспарланған тасымалдауға қатысты ГУ-12 нысанындағы өтінімді ҚТЖ-ЖТ мекенжайына жолдап, сондай-ақ Тапсырыс берушінің өтінімінде көрсетілген жөнелтілетін күкірт көлеміне (тасымал көлеміне) сәйкес ай сайынғы негізгі және қосымша жүк тасымалдау жоспарларын ҚТЖ-ЖТ-мен ресімдеуді және келісуді қамтамасыз ету.
	Қажет болған жағдайда (Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша) қосымша тасымалдау жоспарларын ҚТЖ-ЖТ-мен келісу.		
	Құлсары станциясынан межелі станцияға дейін ашық вагондарды жоспарлау және жөнелту, күкіртті тиеудің тәуліктік жоспарын қарау/келісу/ұсыну. «ҚТЖ», Тапсырыс беруші және Орындаушы арасында күнделікті өндірістік байланыс және ақпарат алмасу;
5) Тиеу/түсіру туралы хабарламаларды алу;
6) Жол бойында ашық вагондардың жабынмен жабылуының сақталуын қамтамасыз ету және жабынды бекіту кезінде анықталған кемшіліктерді жою; 
· Жол бойында күкірттің ағуы немесе дұрыс жабылмауы анықталған жағдайлар туралы, соның ішінде ҚТЖ-ЖТ-дан тиісті ақпарат алынғаннан кейін де, жүк жөнелтуші мен Тапсырыс берушіні дереу хабардар ету;
7) Бос ашық вагондарды қайтару бойынша жазбаша нұсқаулық дайындау және жөнелту станциясына жеделхаттар жіберу;
8) Құлсары станциясынан межелі пунктке дейін және бос ашық вагондарды қайтару бағыты бойынша вагондарды қадағалау және есептік құжаттаманы ұсыну;
9) Жол бойында тиелген және бос вагондардың уақтылы өтуін қамтамасыз ету үшін теміржол әкімшілігімен тұрақты өзара әрекеттесу;
10) Тапсырыс берушімен келісім бойынша жүк жөнелту бойынша қызметтер көрсету, тартылған ашық вагондармен жөнелтілетін жүктердің қозғалысы туралы ақпарат беру, сондай-ақ жүк тасымалын жоспарлау мәселелерін келісу;
11) Тиісті ақпаратты ҚТЖ-ЖТ-дан алғаннан кейін, жүк жөнелтуге қатысты кез келген себептермен, соның ішінде теміржол компанияларының кінәсінен немесе лауазымды тұлғалардың әрекеттері салдарынан аралық станцияларда ашық вагондардың ұсталып қалуы немесе тұтқындалуы, сондай-ақ жүктің толық немесе ішінара жоғалуына әкелген ашық вагондардың елеулі зақымдануының барлық жағдайлары туралы Тапсырыс берушіні бес жұмыс күні ішінде жазбаша түрде хабардар ету;
12) Жүкті дұрыс тиеуді және оның сақталуын қамтамасыз ету – Орындаушы жөнелту кезінде белгіленген тиеу нормаларының, жүкті орналастыру, бекіту және жабу талаптарының сақталуын қамтамасыз етуге міндетті, сондай-ақ тасымалдаудың бастапқы кезеңінде олардың жай-күйіне бақылауды ұйымдастырып, тасымалдау процесінде жүктің және вагонның сақталуын қамтамасыз етуге тиіс;
13) Теміржол тарифінің есебін ұсыну – Орындаушы нақты тасымалданған жүк бойынша орындалған жұмыстар актісін (көрсетілген қызметтер актісін) ұсынумен бір уақытта барлық есептелген баптардың ашып көрсетілуімен теміржол тарифінің толық есебін, сондай-ақ оның жүк тасымалының бекітілген айлық жоспарына сәйкестігін растайтын құжаттарды ұсынуға міндетті;
14) Тапсырыс беруші үшін жүк жөнелтушінің 4 таңбалы кодын алу;
15) Ай сайынғы жөнелтім жоспарларын (ГУ-12) теміржол әкімшілігіне жіберу;
16) Қажет болған жағдайда (Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша) ай ішінде қосымша жөнелтім жоспарларын жіберу;
17) Ай сайынғы жөнелтім жоспарына сәйкес теміржол тарифінің есебін ұсыну;
18) Коммерциялық актілер мен өзге де құжаттар негізінде кінарат-талаптарды рәсімдеу;
19) Тапсырыс берушінің атынан және онымен келісу бойынша ҚТЖ-ЖТ-мен және басқа да үшінші тұлғалармен коммерциялық актілерге қол қою;


1. ҚЫЗМЕТТЕРДІ КӨРСЕТУДІ БАСТАУ
3. Қызметтерді көрсету басталатын күн: 2026 жылдың ______ айы.
3. Орындаушы вагондарды алдын ала мобилизациялап, сондай-ақ өзге де іс-шараларды жүзеге асырады, бұл Қызметтерді көрсету басталатын күнге қарай оларды толық көлемде ұсынуды бастауға мүмкіндік беруі тиіс. 


1. ЖҮКТІ ЕРЕКШЕ ШАРТТАРМЕН ТАСЫМАЛДАУҒА РҰҚСАТ АЛУ  
4. Орындаушы Тапсырыс берушінің тапсырмасы бойынша және оның мүддесі үшін осы Қосымшада көрсетілген бағыт бойынша Жүкті тасымалдауға арналған ерекше шарттарды алу үшін барлық қажетті әрекеттерді жүзеге асырады. Ерекше шарттар деп Тапсырыс берушінің Жүкті Теңіз кен орнынан ашық вагондармен тасымалдауға арналған, Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен жыл сайын алынатын арнайы рұқсаттар түсініледі.
4. Тапсырыс беруші Ерекше шарттарды алу үшін Орындаушыға келесі құжаттарды ұсынады:
1. өнімнің сапа сертификаты (түйіршіктелген күкірт);
1. Жүк тасымалы жоспарланатын жылжымалы құрам модельдерінің тізбесі;
1. Жүкті жабу және байлау үшін бекіту құрылғыларын орналастыру сызбасы;
1. Жүкті тиеуге дайындау үшін ашық вагондарға қойылатын техникалық талаптар; 
1.  Ашық вагондарда жүкті тиеу, жабу және байлау бойынша белгіленген тәртіппен бекітілген сызба;
1. жабынға (тентке) және байлау материалына қойылатын техникалық сипаттамалар мен сапа сертификаты;
1. өнімді тиеу жүргізілетін кірме теміржол қатынас жолы мен тиеу терминалының иесі және техникалық сипаттамалары туралы мәліметтерді, соның ішінде қауіпті жүктерді тиеу үшін аталған объектілерді пайдалануға теміржол әкімшілігінің рұқсатын қамтитын ақпарат;
1. Ерекше шарттармен тасымалданатын Жүкті қабылдауға Жүк алушының келісімі;
1. теміржол әкімшілігінің сұрауы бойынша қажетті өзге де құжаттар.
4. 5.2-тармақта жоғарыда көрсетілген құжаттардың кейбірі Тапсырыс берушіде болмаған жағдайда, Орындаушы қажет болған жағдайда мамандандырылған ұйымды тарта отырып, қажетті техникалық құжаттаманы әзірлеу үшін барлық шараларды қабылдайды. Мұндай құжаттар Тапсырыс берушімен келісілген мерзімдерде әзірленуіне қарай Орындаушы Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен құжаттарды келісуді (бекітуді) жүргізеді.
4. Сонымен қатар, Орындаушы: 
3. Тапсырыс берушінің иелігіндегі барлық құжаттарды Ерекше шарттармен қауіпті жүктерді тасымалдау талаптарына сәйкестендіреді;
3. жетіспейтін құжаттаманы әзірлеуді жүзеге асырады;
3. жүк тиеу, тасымалдау және түсіру процестеріне қатысатын барлық тараптармен Тапсырыс берушінің атынан барлық қажетті келіссөздерді жүргізеді;
3. жүкті жергілікті қатынаста Ерекше шарттармен тасымалдауға арналған өтінішті теміржол әкімшілігіне дайындайды және ұсынады;
3. Қазақстан Республикасының теміржол әкімшілігінде өтінішті келісу (бекіту) рәсімдерін сүйемелдеуді жүзеге асырады, соның ішінде ескертулерді жою, түзетулер енгізу және т.б.;
3. Жүк алушының Ерекше шарттармен Жүкті қабылдағаны туралы Тапсырыс берушіден растау алады;
4. Тараптар осы бөлімде көрсетілген барлық міндеттемелерді уақтылы орындауға міндеттенеді, бұл ретте Қазақстан Республикасының теміржол әкімшілігінен Жүкті жергілікті қатынаста Ерекше шарттармен тасымалдауға рұқсатты Қызметтерді көрсету басталатын күнге дейін кемінде 5 (бес) күн бұрын алуды қамтамасыз етуге тиіс.


1. ӨТІНІМДЕРДІ ҰСЫНУ
5. Тапсырыс беруші ай басталғанға дейін 3 (үш) күнтізбелік күннен кешіктірмей Орындаушыға өтінім жібереді, онда келесі мәліметтер қамтылуға тиіс: тасымалдау айы, Жүк тасымалының тоннамен көлемі, жүк алушының деректемелері, межелі станция, Орындаушы тарапынан ГУ-12 нысанын ресімдеу және/немесе қосымша қызметтер көрсету үшін қажетті өзге де ақпарат.
5. Жүктің қосымша көлемін тасымалдау қажеттілігі туындаған жағдайда, Тапсырыс беруші Орындаушыға тасымалдаудың (вагондарды беру) болжамды күнінен 5 (бес) күнтізбелік күннен кешіктірмей, бірақ тасымалдау айының аяқталуына дейін 10 тәуліктен кешіктірмей қосымша Өтінім жібереді.
5. Келісілген Өтінімге өзгерістер енгізу қажеттілігі туындаған жағдайда, Тапсырыс беруші өзгертілген Өтінімді Орындаушыға дереу ұсынады.
5. Өтінімді беру, өзгерту және кері қайтарып алу электрондық пошта арқылы жүзеге асырылады және түпнұсқалармен қатар заңды күші бар құжаттар ретінде мына мекенжай бойынша қабылданады: __________.
5. Орындаушы Өтінімді (соның ішінде қосымша немесе өзгертілген өтінімді) қарайды және жіберілген сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күні ішінде оны орындауға қабылдағанын растайды не оны орындаудан бас тарту туралы хабарлайды. Белгіленген мерзімде жауаптың болмауы Орындаушының Өтінімді қабылдағанын білдіреді. 
5. Орындаушы Өтінімді орындаудан тек келесі жағдайларда ғана бас тартуға құқылы: 
5. Өтінімнің мәні Шарттың мәніне жатпайтын болса; немесе
5. Өтінімнің мазмұны осы Қосымшаның 6.1-тармағында белгіленген талаптарға сәйкес келмейтін болса; немесе
5. Тапсырыс беруші Шартта көзделген Қызметтерді және/немесе өзге де төлемдерді төлемеу арқылы Шарт талаптарын бұзған жағдайда, егер мұндай бұзушылық қатарынан екі және одан да көп күнтізбелік айға созылса.
5. Өтінім қабылданғаннан кейін Орындаушы Тапсырыс берушіге осындай Өтінім бойынша Қызметтердің тарифтік құнының алдын ала есебін ұсынады.
5. Қазақстан Республикасының аумағында Қызметтерді көрсету үшін Орындаушы Тапсырыс берушіден Өтінімді алған сәттен бастап бір жұмыс күні ішінде теміржол кодтарын береді және теміржол жүкқұжаттарын рәсімдеу жөніндегі нұсқаулықты дайындайды.
5. Орындаушы Тапсырыс берушінің Өтінімі негізінде негізгі тасымал жоспарын (ГУ-12) тасымал айына дейінгі айдың 10-күнінен кешіктірмей ҚТЖ-ЖТ-ға рәсімдеп, жібереді.
5. Ағымдағы тасымал айы ішінде негізгі жоспарға түзетулер енгізуге және/немесе Тапсырыс берушінің жазбаша өтінімі негізінде қосымша жоспар беруге рұқсат етіледі.

1. АШЫҚ ВАГОНДАРДЫ ҰСЫНУ
6. Орындаушы Тапсырыс берушінің келісілген Өтініміне сәйкес Жүкті тиеу үшін бұрын тасымалданған жүктерден тазартылған, техникалық тұрғыдан ақаусыз және қолданылатын барлық техникалық нормаларға сәйкес келетін ашық вагондарды ұсынады.
Осы міндеттеме бұзылған жағдайда Тапсырыс беруші ұсынылған ашық вагондардан бас тартуға құқылы, ал Орындаушы оларды 5 (бес) жұмыс күні ішінде ауыстыруға міндеттенеді.  
6. Келесі тиеулер үшін ашық вагондарды беру Тапсырыс берушінің жазбаша Өтініміне сәйкес жүзеге асырылады.
6. Осы Қосымшаның 7.4-тармағында көзделген жағдайларды қоспағанда, Орындаушы өз есебінен ашық вагондарға техникалық қызмет көрсетуді, ағымдағы және жоспарлы (деполық және/немесе күрделі) жөндеу түрлерін ұйымдастырады,  
6. Тапсырыс беруші Орындаушыға ашық вагондарды коммерциялық және техникалық тұрғыдан қалпына келтіруге кеткен шығыстарды, соның ішінде ашық вагондарды жөндеу орнына және кері тасымалдауға арналған теміржол тарифін, егер қалпына келтіру жұмыстарының қажеттілігі Тапсырыс берушінің ашық вагондарды ұқыпсыз пайдалану салдарынан туындаған болса, өтейді: соның ішінде, бірақ онымен шектелмей, Жүк жөнелтушінің немесе Жүк алушының кірме жолдарында пайдалану қағидаларын бұзу нәтижесінде ашық вагондардың зақымдануы жағдайларын қоса алғанда. Тапсырыс беруші көрсетілген шығыстарды Орындаушының шот-фактурасын алған күннен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде растайтын құжаттар (актілер) негізінде төлейді.
6. Ашық вагондарды дайындау Орындаушы тарапынан мұндай операцияларға қойылатын барлық нормативтік талаптарды сақтай отырып жүргізілуге тиіс. 


1. АШЫҚ ВАГОНДАРДЫ ЖӨНЕЛТУ ЖӘНЕ БОС КҮЙІНДЕ ҚАЙТАРУ
7. Орындаушы Тапсырыс берушінің Өтінімі мен теміржол жүкқұжаттарын толтыру тәртібі туралы жазбаша нұсқаулықтарының негізінде, тасымалдау төлемдерін төлеу бөлігінде (экспедиторлық кодтар), КЗХ желісі бойынша теміржол тарифін Тапсырыс берушінің есебінен Жөнелту станциясында телеграфтық растаумен төлейді.
7. Тапсырыс беруші тиелген және бос ашық вагондардың жалпы пайдаланымдағы емес жолдармен жүк межелі станциядан (Жаңатас станциясы) Жүк алушының түсіру пунктіне дейін өтуін қамтамасыз етеді.
7. Жалпы пайдаланымдағы емес жолдар арқылы жүктелген және бос ашық вагондарды беру және әкету бойынша шығыстарды Жүк алушы төлейді.
7. Орындаушы жалпы және жалпы пайдаланымдағы емес жолдарда ашық вагондардың тұрып қалуына байланысты шығыстарды көтермейді, егер жүк тиелген ашық вагондарды Жүк алушы немесе Тапсырыс беруші уақтылы қабылдамаған немесе қабылдаудан бас тартқан жағдайда, сондай-ақ теміржол әкімшілігі Орындаушының жеке шотынан айыппұл немесе тариф ұстаған жағдайда, Тапсырыс беруші мұндай шығыстарды өтеуге міндеттенеді. Бұл ретте Құлсары станциясы мен Жаңатас станциясында ашық вагондардың тұрып қалуына байланысты Орындаушының кез келген тікелей шығындары Орындаушы ұсынған растайтын құжаттар негізінде Тапсырыс беруші тарапынан өтелуге тиіс.   
7. Жөнелту күнінен бастап 24 сағат ішінде Орындаушы электрондық байланыс құралдары арқылы Тапсырыс берушіге Жүкті жөнелту туралы келесі мәліметтерді хабарлайды:
0. Жүкті жөнелту күні,
0. Жүк атауы,
0. брутто/нетто салмағы,
0. теміржол ашық вагондарының нөмірлері, 
0. теміржол жүкқұжаттарының нөмірлері,
Теміржол жүкқұжаттарының көшірмелерін Орындаушы Тапсырыс берушінің талабы бойынша қосымша түрде ұсынады.


1. АШЫҚ ВАГОНДАРДЫҢ БОС ТҰРУЫ
8. Тапсырыс берушінің жазбаша талаптары ұсынылған жағдайда, Тараптар қосымша келісіммен жалпы пайдаланымдағы емес жолдарда вагондардың бос тұру мерзімі мен қызмет құнын айқындайды. 
8.  Тараптар бос тұру жолдары Құлсары станциясына жақын, Атырау облысының аумағында орналасуға тиіс, сыйымдылығы кемінде 120 ашық вагонды құрауы керек және Шарт бойынша тасымалдауға тартылған бос вагондарды уақытша орналастыруға арналған деп келіседі.
8. Тапсырыс беруші Орындаушы шот-фактура мен орындалған жұмыстар актісін ұсынған күннен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде вагондарды бос тұру жолдарына/жолдарынан нақты қайта дислокациялау үшін теміржол тарифін өтейді.


ТАРАПТАРДЫҢ ҚОЛДАРЫ:

	ТАПСЫРЫС БЕРУШІ:
«ҚазМұнайГаз» Ұлттық компаниясы» АҚ 
	ОРЫНДАУШЫ:
________________


	___________________


____________________ / ________ _._. /
                                                    м.о.
	_________________


____________________ / _______ _._./
                                                     м.о.





Приложение № 4 к Договору об оказании транспортно-экспедиторских услуг по железнодорожным перевозкам гранулированной серы в местном сообщении


УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
1.1.  Груз – гранулированная сера с месторождения Тенгиз;
1.2.  Станция отправления – ст. Кульсары в Атырауской области;
1.3.  Станции назначения Груза – ст. Жанатас Республики Казахстан;
1.4.  Станции отправления порожних полувагонов – ст. Жанатас Республики Казахстан;


2. ПРЕДМЕТ УСЛУГ
2.1. Исполнитель предоставляет услуги, указанные в разделе 3 настоящего Приложения, для обеспечения отправки, отслеживания и доставки Груза, отгружаемой железнодорожными полувагонами на Станции отправления Груза.
2.2. Исполнитель оказывает услуги на участке транспортировки Груза от Станции отправления (ст. Кульсары) до Станции назначения Груза.


3. ОБЪЕМ УСЛУГ
3.1. Предоставление вагонного парка
1) Обеспечить бесперебойное предоставление вагонного парка в технически и коммерчески исправном состоянии, пригодном к эксплуатации, с нанесённым антикоррозионным покрытием;
2) Формирование и согласование плана предоставления в пользование полувагонов;
3) Техническая инспекция и осмотр прибывающих порожних полувагонов;
4) Подача готовых к погрузке порожних полувагонов на ст. Кульсары в количестве 40 (сорок) единиц за 4 (четыре) календарных дня до окна погрузки Груза, необходимых ТОО «Тенгизшевройл» (далее – «ТШО») для очистки, подготовки, установки вкладышей и погрузки Груза в порожние полувагоны на ст. Тенгиз, включая отправку и передачу Исполнителю груженных полувагонов на ст. Кульсары. При этом Заказчик обязуется организовать приемку полувагонов со стороны ТШО на ст. Кульсары, погрузку Груза и возврат полувагонов с Грузом на ст. Кульсары в течение 4 (четырех) календарных дней с момента подачи Исполнителем готовых к погрузке порожних полувагонов на ст. Кульсары.
5) В случае повреждения полувагона или его кузова, гарантировать устранение замечаний железнодорожной администрации для продолжения движения состава;
6) Организация подачи груженых полувагонов на станцию назначения для разгрузки с учетом продолжительности разгрузки на станции назначения (на внутреннем рынке), обеспечиваемой и входящую в зону ответственности Заказчика, максимальной продолжительностью до 5 (пяти) календарных дней с момента прибытия груженных полувагонов на станцию назначения до отправления со станции назначения порожних полувагонов.

3.2. Управление процессом перевозки
1) Получение Особых условий перевозки грузов железнодорожным транспортом в случаях, когда перевозка не может быть осуществлена в соответствии с действующими правилами либо требует установления специальных требований, в соответствии с Законом Республики Казахстан «О железнодорожном транспорте», Правилами перевозок грузов железнодорожным транспортом (Приказ министерства индустрии и инфраструктурного развития Республики Казахстан № 612 от 02.08.2019 г.), Соглашением о международном железнодорожном грузовом сообщении (СМГС), а также Порядком согласования особых условий перевозок груза, утвержденным Советом по железнодорожному транспорту государств – участников СНГ от 06.11.2024 г., включая подготовку и подачу заявки, получение всех необходимых согласований и обеспечения соблюдения согласованных условий при перевозке;
2) Организация подачи порожних полувагонов на станции Кульсары;
3) Подготовка документов на перевозку груза: электронные накладные и их передача в АО «НК «Қазақстан Темiр Жолы» (далее – «КТЖ») на станции Кульсары, вместе со всеми необходимыми документами: сертификат качества, акт погрузки, грузовая декларация, предварительный счет, акт осмотра полувагона, сертификат технического состояния вагона, счета на оплату, подготовка письменной инструкции о порядке заполнения документов;
4) В сроки, установленные Уставом железных дорог РК и Правилами перевозки грузов, подавать заявку формы ГУ-12 в адрес КТЖ-ГП на планируемую перевозку и обеспечивать оформление и согласование ежемесячных основных и дополнительных планов перевозок грузов Заказчика с КТЖ-ГП на количество отгружаемой серы (объем перевозки), указанное в заявке Заказчика.
	Согласование с КТЖ-ГП дополнительных планов перевозок в случае необходимости (по заявке Заказчика).		
	Планирование и отправление полувагонов со станции Кульсары до станции назначения, рассмотрение/согласование/предоставление дневного плана погрузок серы. Ежедневная производственная связь и обмен информацией между КТЖ, Заказчиком и Исполнителем;
5) Получение погрузочных/разгрузочных уведомлений;
6) Обеспечение сохранности укрытия полувагонов на пути следования и устранение выявленных недостатков увязки укрытия; 
· Незамедлительное уведомление грузоотправителя, Заказчика о случаях обнаружения утечки серы/неправильном укрытии на пути следования, в том числе после получения соответствующей информации от КТЖ-ГП;
7) Подготовка письменной инструкции по возврату порожних полувагонов, отправка телеграмм на станцию отправления;
8) Слежение, предоставление отчетной документации от станции Кульсары до пункта назначения и на маршруте возврата порожних полувагонов;
9) Постоянное взаимодействие с железнодорожной администрацией для обеспечения своевременного прохода груженных и порожних вагонов на пути следования;
10) По согласованию с Заказчиком оказывать услуги по отправлению груза, информирование о продвижении его грузов, отправляемых в привлеченных полувагонах, согласование вопросов планирования перевозок грузов;
11) Письменное информирование Заказчика в течение пяти рабочих дней обо всех случаях серьезных повреждений полувагонов, повлекших полную или частичную утрату Груза, в том числе по вине железнодорожных компаний, а также задержках или арестах полувагонов на промежуточных станциях по любым причинам, в том числе в результате действий официальных должностных лиц после получения соответствующей информации от КТЖ-ГП;
12) Обеспечение правильности погрузки и сохранности груза – Исполнитель обязан при отправлении обеспечить соблюдение установленной нормы погрузки, требований к размещению, креплению и укрытию груза, а также организовать контроль за их состоянием на начальном этапе перевозки, обеспечивая сохранность груза и вагона в процессе транспортировки;
13) Предоставление расчета железнодорожного тарифа – Исполнитель обязан одновременно с представлением Акта выполненных работ (Акта оказанных услуг) по фактически перевезенному грузу предоставлять детализированный расчет железнодорожного тарифа с расшифровкой всех статей начислений, подтверждающий соответствие утвержденному ежемесячному плану перевозок груза;
14) Получение 4-значного кода грузоотправителя для Заказчика;
15) Направление ежемесячных планов отгрузок (ГУ-12) железнодорожной администрации;
16) Направление в течение месяца дополнительных планов отгрузок в случае необходимости (по заявке Заказчика);
17) Предоставление расчета железнодорожного тарифа согласно ежемесячному плану отгрузок;
18) Оформление претензий на основании коммерческих актов и иных документов;
19) От лица Заказчика и по согласованию с ним подписание коммерческих актов с КТЖ-ГП и другими третьими лицами.


4. НАЧАЛО ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
4.1. Дата начала оказания Услуг: ________ 2026 года.
4.2. Исполнитель заблаговременно производит мобилизацию вагонов и иные мероприятия с тем, чтобы к Дате начала оказания Услуг приступить к их предоставлению в полном объеме. 


5. ПОЛУЧЕНИЕ РАЗРЕШЕНИЯ НА ПЕРЕВОЗКУ ГРУЗА НА ОСОБЫХ УСЛОВИЯХ
5.1. Исполнитель по поручению и в интересах Заказчика совершает все необходимые действия по получению Особых условий на перевозку Груза по направлению, указанному в настоящем Приложении. Под Особыми условиями понимаются специальные разрешения на перевозку Груза Заказчика в полувагонах с месторождения Тенгиз, получаемые ежегодно в порядке, предусмотренном законодательством Республики Казахстан.
5.2. Заказчик предоставляет Исполнителю следующие документы для получения Особых условий:
5.2.1. сертификат качества на продукцию (сера гранулированная);
5.2.2. перечень моделей подвижного состава, в котором планируется перевозка Груза;
5.2.3. схему размещения крепежных устройств для укрытия и обвязки груза;
5.2.4. технические требования к подготовке полувагонов под погрузку Груза; 
5.2.5.  утверждённую в установленном порядке схему погрузки, укрытия и увязки Груза в полувагонах;
5.2.6. технические характеристики и сертификат качества на укрытие (тент) и обвязочный материал;
5.2.7. сведения о владельце и технических характеристиках подъездного железнодорожного пути и погрузочного терминала, на которых будет производиться погрузка продукции, включая разрешение железнодорожной администрации на использование данных объектов для погрузки опасных грузов;
5.2.8. согласие Грузополучателя на прием Груза, перевозимой на Особых условиях;
5.2.9. иные документы, необходимые по запросу железнодорожной администрации.
5.3. В случае если Заказчик не располагает какими-либо из перечисленных в п.5.2 выше технических документов Исполнитель предпринимает все меры для разработки необходимой технической документации с привлечением специализированной организации (если потребуется). По мере разработки таких документов в сроки, согласованные с Заказчиком, Исполнитель производит согласование (утверждение) документов, в порядке, предусмотренном законодательством Республики Казахстан.
5.4. Кроме того, Исполнитель: 
5.4.1. приводит все имеющиеся в распоряжении Заказчика документы в соответствие с требованиями перевозки опасных грузов на Особых условиях;
5.4.2. осуществляет разработку недостающей документации;
5.4.3. ведет от имени Заказчика все необходимые переговоры со всеми участниками процессов погрузки, перевозки, выгрузки Груза;
5.4.4. подготавливает и подает в железнодорожную администрацию заявление на перевозку Груза в местном сообщении на Особых условиях;
5.4.5. осуществляет сопровождение процедур согласования (утверждения) заявления в железнодорожной администрации Республики Казахстан, включая устранение замечаний, внесение корректировок и пр.;
5.4.6. получает подтверждение от Заказчика о приеме Груза грузополучателем на Особых условиях.
5.5. Стороны обязуются своевременно выполнить все указанные в настоящем разделе обязательства с тем, чтобы получить от железнодорожной администрации разрешение на перевозку Груза в местном сообщении на Особых условиях, как минимум, за 5 (пять) дней до Даты начала оказания Услуг.


6. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЗАЯВОК
6.1. Заказчик в срок не позднее 3 (трех) календарных дней до начала месяца направляет Исполнителю Заявку, которая должна содержать следующую информацию: месяц перевозки, объём перевозки Груза в тоннах, реквизиты грузополучателя, станцию назначения, другую информацию, необходимую для оформления Исполнителем формы ГУ-12 и/или оказания дополнительных услуг.
6.2. В случае возникновения необходимости перевозки дополнительного объёма Груза Заказчик направляет Исполнителю дополнительную Заявку не позднее, чем за 5 (пять) календарных дней до предполагаемой даты перевозки (подачи вагонов), но не позднее 10 суток до окончания месяца перевозки.
6.3. В случае необходимости внесения изменений в согласованную Заявку Заказчик незамедлительно предоставляет Исполнителю измененную Заявку.
6.4. Передача, изменение и отзыв заявки осуществляется по электронной почте и принимаются как имеющие юридическую силу наряду с оригиналами по адресу: __________.
6.5. Исполнитель рассматривает Заявку (в т.ч. дополнительную либо измененную) и подтверждает принятие к исполнению в течение 1 (одного) рабочего дня с момента отправки, либо сообщает об отказе в ее исполнении. Отсутствие ответа в установленный срок означает, что Исполнитель принял Заявку. 
6.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Заявки только в случаях, если: 
6.6.1. предмет Заявки не относится к предмету Договора; или
6.6.2. содержание Заявки не соответствует требованиям, установленным пунктом 6.1 настоящего Приложения; или
6.6.3. Заказчик допускает нарушение Договора, выразившееся в неоплате Услуг и/или иных платежей, предусмотренных Договором, в случае если такое нарушение длится два и более календарных месяцев подряд.
6.7. После принятия Заявки Исполнитель предоставляет Заказчику предварительный расчет тарифной стоимости Услуг по такой Заявке.
6.8. Для оказания Услуг на территории Республики Казахстан, Исполнитель в течение одного рабочего дня с момента получения Заявки от Заказчика, присваивает железнодорожные коды и готовит инструкцию по оформлению железнодорожных накладных.
6.9. Исполнитель на основании Заявки Заказчика оформляет и направляет основной план перевозок ГУ-12 в КТЖ-ГП не позднее 10 числа месяца, предшествующего месяцу перевозок.
6.10. В течение текущего месяца перевозки допускается корректировка основного плана и/или подачи дополнительного плана на основании письменной заявки Заказчика.


7. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПОЛУВАГОНОВ
7.1. Исполнитель предоставляет Заказчику под погрузку Груза технически исправные и очищенные от ранее перевозимых грузов полувагоны, соответствующие всем применимым техническим нормам в соответствии с согласованной Заявкой Заказчика.
В случае нарушения настоящего обязательства Заказчик вправе отказаться от поданных полувагонов, а Исполнитель обязуется их заменить в течение 5 (пяти) рабочих дней.  
7.2. Подача полувагонов под последующие погрузки осуществляется в соответствии с письменной Заявкой Заказчика.
7.3. Исполнитель за свой счет организовывает проведение технического обслуживания, текущего и плановых (деповского и/или капитального) видов ремонта полувагонов, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 7.4 настоящего Приложения. 
7.4. Заказчик возмещает Исполнителю расходы за восстановление полувагонов в коммерческом и техническом отношении, в том числе  железнодорожный тариф за транспортировку полувагонов к месту проведения ремонта и обратно в случаях, когда необходимость проведения восстановительных работ возникла вследствие небрежной эксплуатации полувагонов Заказчиком: включая, но, не ограничиваясь, при повреждении полувагонов в результате нарушения правил эксплуатации на подъездных путях Грузоотправителя или Грузополучателя. Заказчик оплачивает указанные расходы на основании подтверждающих документов (актов) в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения счета-фактуры Исполнителя.
7.5. Подготовка полувагонов должна проводиться Исполнителем с соблюдением всех нормативных требований, предъявляемых к таким операциям. 


8. ОТПРАВЛЕНИЕ И ПОРОЖНИЙ ВОЗВРАТ ПОЛУВАГОНОВ
8.1. Исполнитель на основании Заявки Заказчика и письменных инструкций о порядке заполнения железнодорожных накладных, в части оплаты провозных платежей (экспедиторские коды) производит за счет Заказчика оплату железнодорожного тарифа железной дороге по КЗХ с телеграфным подтверждением на Станции отправления.
8.2. Заказчик обеспечивает проезд груженых и порожних полувагонов по путям необщего пользования от станции назначения (ст. Жанатас) до пункта выгрузки Грузополучателя.
8.3. Расходы по подаче и уборке груженых и порожних полувагонов по путям необщего пользования оплачиваются Грузополучателем.
8.4. Исполнитель не несет расходы, связанные с простоем полувагонов на путях общего и необщего пользования по причине несвоевременной приёмки или отказа от приемки груженных полувагонов со стороны Грузополучателя или Заказчика, и в случае снятия железнодорожной администрацией штрафа или тарифа с лицевого счета Исполнителя, Заказчик обязуется возместить такие расходы. При этом, любые прямые убытки Исполнителя, связанные с простоем полувагонов по ст. Кульсары и ст. Жанатас, должны быть возмещены Заказчиком согласно предоставленных подтверждающих документов от Исполнителя.   
8.5. В течение 24 часов с даты отгрузки электронными средствами связи Исполнитель сообщает Заказчику информацию по отправке Груза с указанием:
0. даты отправки Груза,
0. наименования Груза,
0. вес брутто/нетто,
0. номера железнодорожных полувагонов, 
0. номера железнодорожных накладных,
Копии железнодорожных накладных Исполнитель предоставляет дополнительно по требованию Заказчика.


9. ОТСТОЙ ПОЛУВАГОНОВ
9.1. В случае предоставления письменного требования Заказчика Стороны дополнительным соглашением определяют срок и стоимость услуг по отстою вагонов на путях необщего пользования. 
9.2.  Стороны договорились, что пути отстоя должны располагаться вблизи станции Кульсары, в пределах Атырауской области, вместимостью не менее 120 полувагонов и предназначены для временной дислокации порожних вагонов, привлеченных для перевозки по Договору.
9.3. Заказчик возмещает железнодорожный тариф за фактическую передислокацию вагонов в/из путей отстоя в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня выставления Исполнителем счета-фактуры и акта выполненных работ.


ПОДПИСИ СТОРОН:

	ЗАКАЗЧИК:
АО «Национальная компания «КазМунайГаз» 
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
________________


	___________________


____________________ / ________ _._. /
                                                    м.п.
	_________________


____________________ / _______ _._./
                                                     м.п.



