Приложение №7
к Договору о закупке услуг №__________________
от «__»____________ ______ г.

Периодичность проведения сервисного обслуживания систем безопасности

Таблица №1. Периодичность проведения сервисного обслуживания системы оповещения и управления эвакуацией (СОУЭ)
	№
	Наименование
	Периодичность проведения работ
	Ед. измерения

	1.
	Положение ТО-1
· Визуальный осмотр всех установленных компонентов. 
· Проверка шкафа на наличие любых неисправностей (физических и функциональных). 
· Проверка и настройка программного обеспечения, исправление отклонении от норм. Полная замена в случае необходимости;
	Ежеквартально
	Услуга

	2.
	Положение ТО-2.
· Выполнение работ по ТО-1 регулированию. 
· Удаление пыли и грязи внутри шкафа. 
· Очистка консоли с использованием влажной ткани. 
· Проверка розеток и патч-кордов. 
· Проверка заземление. 
· Проверить работу автоматизированного переключения с сетевого источника питания ИБП А на источник питания ИБП B, отключив ИБП А. 
· Измерить напряжение блока питания усилителя, при необходимости отрегулировать выходное напряжение. 
	Ежеквартально
	Услуга

	3.
	Регулирование ТО-3 (Ежегодно)
· Выполнение работ по правилам ТО-1 и ТО-2.
· Проверка кабельных линии, повторно изолируйте и закрепите поврежденные детали.
· Проведение испытании всей системы согласно методике.
· Проверка всех интегрированных систем в рамках комплекса. 
	Ежегодно
	Услуга



Таблица №2. Периодичность проведения сервисного обслуживания системы контроля и управления доступом (СКУД).
	№	Comment by Ivan Nikitin: Снизить частоту ППР до "Ежеквартальной
	Наименование
	Периодичность проведения работ
	Ед. измерения

	1. 
	Установка сервисных пакетов и обновлений, распространяемых разработчиком оборудования в сервисном порядке, с выездом на объекты ЗАКАЗЧИКА.
	Ежеквартально
	услуга

	2. 
	Визуальный осмотр считывателей и испытание проводки.
	Ежеквартально
	услуга

	3. 
	Проверка функционирования считывателей на основе показаний.
	Ежеквартально
	услуга

	4. 
	Электромагнитные замки:
1. Замена кабеля в случае повреждения его наружной оболочки. 
2. Проверка кабелей на наличие резких изгибов и защемления.
3. Проверка функционирования магнитных контактов.

Подсоединение к питающей сети: 
Проверка надежности соединений.
Покрытие кремниевой смазкой совмещающиеся поверхности ежемесячно для предотвращения ржавчины.
	Ежеквартально
	услуга

	5. 
	Кнопка Аварийная:
1. Замена кабеля в случае его повреждения наружной оболочки. 
2. Проверка кабелей на наличие резких изгибов и защемления.
3. Проверка функционирования кнопки аварийного выхода.
Подсоединение к питающей сети: Надежность соединений.
	Ежеквартально
	услуга

	6. 
	Блоки питания:
Отключение БП от сети переменного тока и удаление с поверхностей БП пыль, грязь и влагу.
Снятие крышки с БП, при наличии резервного
БП (аккумулятора) удаление с его поверхности пыль, грязь, влагу, окислы с клемм.
Измерение напряжение резервного БП. В случае необходимости зарядка или замена батарею.
Удаление с поверхности клемм, контактов перемычек, предохранителей пыль, грязь, следы коррозии.
Проверка соответствия номиналу и исправность предохранителей.
Проверка соответствия подключения внешних цепей к клеммам блока питания.
Подтяжка винтов на клеммах. Восстановление соединений, если провод оборван. Замена проводов, если нарушена изоляция.
Проведение проверки БП имитацией аварийного отключения от сети в соответствии с конфигурацией ресурсов.
Проверка функционирования модуля питания (индикация, напряжение).
	Ежеквартально
	услуга

	7. 
	ТО бокса контроллера СКД.
Проверка правильности соединения разъёмов контроллера.
Проверка функционирования основных контроллеров;
	Ежеквартально
	услуга

	8. 
	Проверка на наличие, целостность, соответствие кабельному журналу маркировки кабелей;
	Ежеквартально
	услуга

	9. 
	Профилактическая очистка от пыли рабочих станций.
Обслуживание рабочей станции согласно методике.
	Ежеквартально
	услуга

	10. 
	Замер емкости аккумуляторов (при наличии).
	Ежеквартально
	услуга

	11. 
	Проверка кабельных линии, повторно изолируйте и закрепите поврежденные детали
	Ежеквартально
	услуга

	12. 
	Принтер пластиковых карт: 
Установка сервисных пакетов и обновлений, распространяемых разработчиком оборудования в сервисном порядке, с выездом на объекты ЗАКАЗЧИКА.
Производить в полном объеме работы по техническому обслуживанию принтера, диагностику, ремонт, замены расходных материалов (лента (картридж)).
	Ежеквартально
	услуга

	13. 
	Проведение испытании всей системы согласно методике.
Проверка всех интегрированных систем в рамках комплекса. 
	Каждые пол года
	Услуга



Таблица №3. Периодичность проведения технического обслуживания системы видеонаблюдения.
	№	Comment by Ivan Nikitin: Снизить частоту ППР до "Ежеквартальной"
	Наименование
	Периодичность проведения работ
	Ед. измерения

	1. 
	Визуальный осмотр на предмет целостности оборудования и кабелей. 
	Ежеквартально.
Стандартное ТО
	Услуга

	2. 
	Устранение загрязнений с видеокамеры, настройка их позиционирования и фокусировки.
	Ежеквартально.
Стандартное ТО
	Услуга

	3. 
	Проверка элементов крепления и замена по необходимости, согласно методологии.
	Ежеквартально.
Стандартное ТО
	Услуга

	4. 
	Замер емкости аккумуляторов (при наличии).
	Ежеквартально.
Стандартное ТО
	Услуга

	5. 
	Установка сервисных пакетов и обновлений, распространяемых разработчиком оборудования в сервисном порядке. 
	Ежеквартально.
Стандартное ТО
	Услуга

	6. 
		Проверка монтажа оборудования на участках и внутри помещении.



	Ежеквартально.
 Стандартное ТО
	Услуга

	7. 
	ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ ПРОВЕРКА ЭЛЕМЕНТОВ СИСТЕМЫ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ 
· камера доступна через WEB интерфейс 
· изображение с камеры доступно (Live View) 
· управление Панорамированием (Pan) доступно. Максимальный поворот камеры вправо/влево доступен (если предусмотрено)
· управление Наклоном (Tilt) доступно. Максимальный наклон камеры вверх/вниз доступен (если предусмотрено)
· управление Масштабированием (Zoom) доступно. Максимальное увеличение доступно (если предусмотрено)
· настройки камеры доступны для изменений (видеокодек, частота кадров, разрешение, сжатие изображения, определение движения, сетевые настройки) 
· отчет о прохождении заводского теста камеры доступен 
· камера работает в режиме ночной съемки с ИК подсветкой (если предусмотрено)

· Критерий прохождения проверки медиаконвертеров(если предусмотрено): 
· Светодиод Power горит зеленым цветом 
· Светодиоды Network мигают зеленым цветом во время сессии 
· Изображение с камеры отображается в терминале 
· Конфигурация камеры (доступ в Setup) с тестового компьютера доступна 
· Статистика команды ping: packets: sent=100, received=100, lost=0 
	Ежеквартально.
 Стандартное ТО
	Услуга

	8. 
	Проведение полевых испытаний системы видеонаблюдения
1. Соотношение Операционных требований и пиксель/м.
2. Операционные требования и сравнительный вид
3. Тест захвата цели и деталей изображения на участках (если предусмотрено)

	Ежегодное полное ТО
	Услуга



