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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1261293 сатып алу бойынша
Төмендету бойынша ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (62 У, 4553662) Бағдарламалық жасақтама қолдану құқығына лицензия мерзімін ұзарту бойынша қызмет 
көрсетулер

Тапсырыс беруші: "QazaqGaz" Ұлттық компаниясы" Акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушы: "QazaqGaz" Ұлттық компаниясы" Акционерлік қоғамы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 62 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Бағдарламалық жасақтама қолдану құқығына лицензия мерзімін ұзарту бойынша қызмет көрсетулер, 
Бағдарламалық қымсыздандыруды пайдалану құқығына лицензияны создыру бойынша қызметтер

Қосымша 
сипаттама

Veeam техникалық қолдауын ұзарту қызметтері

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Астана қ., "Есіл" ауданы, ул. Әлихан Бөкейхан, зд. 12

Жеткізу 
шарттары

-

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 15 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2. Жалпы мәліметтер

2.1. Сатып алу нысанасы Тапсырыс беруші пайдаланатын Veeam Data Platform Advanced Universal Perpetual License 
бағдарламалық қамтамасыз ету лицензияларына Annual Production (24/7) Maintenance деңгейінің қолданыстағы 
техникалық қолдауын ұзарту (жаңарту) бойынша қызметтер көрсету болып табылады. Жаңа лицензияларды немесе 
қосымша қорғау инстанцияларын жеткізу осы сатып алудың мәні болып табылмайды.

2.2. Қолданыстағы лицензиялар Тапсырыс берушіге (Licensed to) тіркелген: QazaqGaz NC JCS.

2.3. Лицензия түрі-Perpetual, лицензиялау пакеті-Advanced, осы техникалық ерекшелікті дайындау күніндегі мәртебе-Valid. 
Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі аяқталды, бұл осы сатып алу шеңберінде ұзарту қызметінің қажеттілігін 
негіздейді.

3. Техникалық қолдауды ұзартуға жататын лицензиялардың құрамы

3.1. Номенклатура (Part Number): V-ADVVUL-0i-P0ARW-00 — Veeam Data Platform Advanced Universal Perpetual License, 
10 данадан тұратын пакеттермен лицензиялау (10 Instance Pack), қызмет түрі — Annual Production (24/7) Maintenance 
Renewal expired (fee waived).

3.2. № 1 лицензиялық топ:

— Support ID: 03742901

- Лицензия пакеттерінің саны: 4 (10-Instance Pack), жиынтық 40 қорғау данасы

- Техникалық қолдауды ұзарту мерзімі: 12 (он екі) күнтізбелік ай.
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3.3. № 2 лицензиялық топ:

— Support ID: 03742942

- Лицензия пакеттерінің саны: 6 (10-Instance Pack), жалпы 60 қорғау данасы

- Техникалық қолдауды ұзарту мерзімі: 12 (он екі) күнтізбелік ай.

3.4. Барлығы: 10 (он) лицензия пакеті (10-Instance Pack), 100 қорғаныс данасы, advanced лицензиялау пакеті, Perpetual түрі.

3.5. Өнім беруші өндірушінің лицензиялау жүйесінде (Veeam Customer/License Portal) жаңартуды шарт жасалған күннен 
бастап 15 (он бес) жұмыс күнінен кешіктірмей белсендіруді қамтамасыз етуге міндетті.

4. Қызмет көрсетушіге қойылатын талаптар

4.1. Әлеуетті жеткізушінің Veeam Software серіктесі/сатушысы мәртебесі және техникалық қолдауды ұзартуды ресімдеу 
құқығы болуы тиіс.

4.2. Өнім беруші Тапсырыс берушіге осы техникалық ерекшеліктің 3-бөліміне сәйкес Support ID, инстанциялар саны және 
техникалық қолдаудың жаңа қолданылу мерзімі көрсетілген ұзартудың құжаттық растамасын (лицензиялық хат немесе 
өндіруші сертификаты) ұсынуға міндетті.

4.3. Қызмет Тапсырыс берушіге қолжетімді Veeam лицензиялаудың жеке кабинетінде техникалық қолдаудың жаңа мерзімі 
көрсетілген сәттен бастап көрсетілген болып есептеледі.

. 3 Сатып алынатын ТЖҚ жеке әлеуетті жеткізушіге немесе өндірушіге тиістілігін анықтайтын сипаттамалар бар

тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді қосымша жинақтау, қосымша жарақтандыру, біріздендіру
немесе қолда бар тауарлармен, жұмыстармен және көрсетілетін қызметтермен үйлесімділігін қамтамасыз ету үшін,
сондай-ақ одан әрі техникалық сүйемелдеу, сервистік қызмет көрсету және жөндеу, оның ішінде негізгі
(орнатылған) жабдықты жоспарлы жөндеу (қажет болған кезде) үшін сатып алу

Қол қойған Сарман Багдад Рашидұлы

Қол қойылған күні 12.10.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1261293 
способом Открытый тендер на понижение

Лот № 1 (62 У, 4553662) Услуги по продлению лицензий на право использования программного обеспечения

Заказчик: Акционерное общество "Национальная компания "QazaqGaz"

Организатор: Акционерное общество "Национальная компания "QazaqGaz"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 62 У

Наименование и 
краткая 
характеристика

Услуги по продлению лицензий на право использования программного обеспечения, Услуги по 
продлению лицензий на право использования программного обеспечения

Дополнительная 
характеристика

Услуги по продлению технической поддержки Veeam

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Астана, район "Есиль", ул. Әлихан Бөкейхан, зд. 12

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 15 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2. Общие сведения

2.1. Предметом закупки является оказание услуг по продлению (обновлению) действующей
технической поддержки уровня Annual Production (24/7) Maintenance на используемые Заказчиком
лицензии программного обеспечения Veeam Data Platform Advanced Universal Perpetual License.
Поставка новых лицензий или дополнительных инстансов защиты предметом настоящей закупки
не является.

2.2. Действующие лицензии зарегистрированы на Заказчика (Licensed to): QazaqGaz NC JCS.

2.3. Тип лицензии — Perpetual, пакет лицензирования — Advanced, статус на дату подготовки
настоящей технической спецификации — Valid. Срок действия технической поддержки истёк, что
обуславливает необходимость услуги продления в рамках настоящей закупки.

3. Состав лицензий, подлежащих продлению технической поддержки

3.1. Номенклатура (Part Number): V-ADVVUL-0I-P0ARW-00 — Veeam Data Platform Advanced
Universal Perpetual License, лицензирование пакетами по 10 инстансов (10 Instance Pack), тип услуги
 — Annual Production (24/7) Maintenance Renewal Expired (Fee Waived).

3.2. Лицензионная группа № 1:

— Support ID: 03742901
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— Количество пакетов лицензий: 4 (10-Instance Pack), совокупно 40 инстансов защиты

— Срок продления технической поддержки: 12 (двенадцать) календарных месяцев.

3.3. Лицензионная группа № 2:

— Support ID: 03742942

— Количество пакетов лицензий: 6 (10-Instance Pack), совокупно 60 инстансов защиты

— Срок продления технической поддержки: 12 (двенадцать) календарных месяцев.

3.4. Итого: 10 (десять) пакетов лицензий (10-Instance Pack), совокупно 100 инстансов защиты,
пакет лицензирования Advanced, тип Perpetual.

3.5. Поставщик обязан обеспечить активацию продления в системе лицензирования
производителя (Veeam Customer/License Portal) не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты
заключения договора.

4. Требования к поставщику услуг

4.1. Потенциальный поставщик должен обладать действующим статусом партнёра/реселлера
Veeam Software и правом оформления продления технической поддержки.

4.2. Поставщик обязан предоставить Заказчику документальное подтверждение продления
(лицензионное письмо либо сертификат производителя) с указанием Support ID, количества
инстансов и нового срока действия технической поддержки в соответствии с разделом 3
настоящей технической спецификации.

4.3. Услуга считается оказанной с момента отражения нового срока технической поддержки в
личном кабинете лицензирования Veeam, доступном Заказчику.

. 3 Присутствует указание характеристик, определяющих принадлежность приобретаемого ТРУ отдельному 
потенциальному поставщику либо производителю на основании

приобретения товаров, работ и услуг для доукомплектования, дооснащения, унификации или обеспечения
совместимости с имеющимися товарами, работами и услугами, а также для дальнейшего технического
сопровождения, сервисного обслуживания и ремонта, в том числе планового ремонта (при необходимости),
основного (установленного) оборудования

Подписал Сарман Багдад Рашидұлы

Дата подписания 12.10.2026


