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ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1259609 сатып алу бойынша
Төмендету бойынша ашық тендер тәсілімен

Лот № 1 (26-2 У, 4549226) Аудит өткізу/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету

Тапсырыс беруші: «QazaqGaz барлау және өндіру» Жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Ұйымдастырушы: «QazaqGaz барлау және өндіру» Жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 26-2 У

Атауы және 
қысқаша 
сипаттамасы

Аудит өткізу/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету, Аудит өткізу
/менеджмент жүйелерін сертификаттау бойынша қызмет көрсету

Қосымша сипаттама ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 стандарттарына сәйкестігіне сертификаттау аудиті

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Жамбыл облысы, Контрактная территория ТОО “Разведка и добыча QazaqGaz”

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 45 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 100%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2.1. Қызметтер көлемі
1 кезең - стандарттар талаптарына сәйкестігіне БМЖ сертификаттау аудитін жүргізу үшін (МС ISO 9001, МС ISO 14001, 
МС ISO 45001– (бұдан әрі - Халықаралық стандарт) Тапсырыс берушімен сертификатталған сыртқы аудитті, көрсетілген 
менеджмент жүйелерін жүргізудің бағдарламасы мен жоспарын әзірлеу және келісу, оған аудиттің мақсаттары мен 
критерийлері, аудит көлемі, орталық аппараттың құрылымдық бөлімшелерінде (бұдан әрі – ОА) және Тапсырыс берушінің 
филиалында ("Амангелді" филиалы - (бұдан әрі - АФ) аудит жүргізу күндері).
2-кезең – Тапсырыс беруші ұйымының орналасқан жері бойынша стандарттар талаптарына сәйкестігіне (ISO 9001 МС, 
ISO 14001 МС, ISO 45001 МС) сыртқы сертификаттау аудитін ұйымдастыру және жүргізу.
Орындаушы тиіс:
 кіріспе кеңес өткізу, онда аудит жөніндегі топ қатысушыларын олардың шоғырландырылған аудит жүргізудегі рөлін •

көрсете отырып ұсыну қажет;
• аудит бойынша жұмыстарды жүргізу жоспарын растау;
• қорытынды кеңестің және аудитке қатысты басқа да іс-шаралардың күндері мен уақытын растау;
• Тапсырыс берушіні сыртқы сертификаттау аудитін жүргізу критерийлерімен таныстыру;
 сертификаттау аудитін жүргізу жоспарына сәйкес Тапсырыс беруші ұйымының құрылымдық бөлімшелеріне баруды •

жүзеге асыру, оған аудиттің мақсаттары мен өлшемшарттары, Тапсырыс беруші ұйымының аудитін жүргізу көлемі мен 
күні кіруге тиіс;
 халықаралық стандарттар талаптарына сәйкестігі тұрғысынан Тапсырыс берушінің интеграцияланған менеджмент •

жүйесінің сертификаттық сыртқы аудитін жүргізу.
 жұмыс орындарына бару және ОА және АФ құрылымдық бөлімшелерінің басшылық өкілдерімен және қызметкерлерімен •

сұхбат жүргізу негізінде құжатталған куәліктерді жинау;
 жақсарту үшін күшті жақтары мен бағыттарын, сондай-ақ аудиттелетін менеджмент жүйелерінің тиісті стандарттардың •

талаптарына сәйкес келмеуін көрсете отырып, тапсырыс берушінің баж сыртқы сертификаттау аудитінің қорытындылары 
бойынша есеп дайындау;
 ОА және АФ құрылымдық бөлімшелерінде жүргізілген аудит қорытындыларымен танысу мақсатында Тапсырыс •

берушінің БМЖ сыртқы сертификаттау аудитінің қорытындылары бойынша қорытынды кеңес өткізу.
3 кезең - БМЖ сыртқы сертификаттау аудитінің қорытындылары бойынша есептерді дайындау. 
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Орындаушы міндетті:
 халықаралық стандарттардың талаптарына сәйкес Тапсырыс берушінің ұйымында қолданылатын БМЖ жақсарту •

бойынша сәйкессіздіктерді анықтау және ұсынымдар беру;
 Тапсырыс берушінің БМЖ сыртқы сертификаттау аудитін жүргізу қорытындылары бойынша есепті қалыптастыру және •

ұсыну.

2.2. Сатып алынатын қызметке қойылатын талаптар:
Қызмет көрсету нәтижесінде келесі нәтижелерге қол жеткізу керек:
 Орындаушының аудиторлары аудит нәтижелері мен аудит қорытындыларының тек аудит куәліктеріне негізделуін •

қамтамасыз ету үшін бүкіл аудит процесі кезінде өз көзқарастарының (пайымдауларының) объективтілігін сақтауы тиіс;
 Орындаушы халықаралық стандарттардың талаптарына сәйкестігіне сертификаттық аудит нәтижелері ISO 9001, ISO •

14001, ISO 45001 бойынша жаңа сертификаттар беруді қамтамасыз етуі тиіс.
 Орындау мерзімі шартқа қол қойылған күннен бастап 45 күнтізбелік күн.•

2.3. Қызмет көрсетуші 
Жоғары білікті және сапалы БМЖ аудитін жүргізу мақсатында Орындаушы растауы қажет:
 Орындаушы DAKKS, және/немесе UKAS, және/немесе Anab аккредитациясына ие болуы керек немесе осындай •

тәжірибесі бар еншілес ұйым немесе компанияның филиалы болуы керек, сапа менеджменті жүйесінің талаптарға 
сәйкестігіне бақылау/инспекциялық (қадағалау) аудиттерін жүргізу бойынша қызметтер көрсету құқығына аккредиттеу 
жөніндегі халықаралық форумның (IAF) мүшелері болып табылатын аккредиттеу жөніндегі тиісті халықаралық органда 
аккредиттелген шетелдік сертификаттау органынан интеграцияланған менеджмент жүйелерінің аудиті/сертификаты 
бойынша қызметтер ұсынуға ресми өкіл ретінде Орындаушының мәртебесін растайтын аккредиттеу ISO 9001 
халықаралық стандарты, 14001 халықаралық стандарт талаптарына сәйкестікке экологиялық менеджмент жүйесі және ISO 
45001 халықаралық стандарт талаптарына сәйкестікке Денсаулық сақтау және еңбек қауіпсіздігін қамтамасыз ету 
менеджменті жүйесі.

2.4. Қызметтердің қосымша сипаттамалары.
Интеграцияланған менеджменттің жүйесінің ISO 9001, ISO 14001 және ISO 45001 халықаралық стандарттарының 
талаптарына сәйкестігін растау мәніне сертификаттық аудит жүргізу жөніндегі қызметтердің құны қызметтердің өздерінен 
басқа, сатып алынатын қызметтерді көрсетуге байланысты барлық шығыстардың құнын, сондай-ақ Орындаушының 
қажетті материалдарды, іссапар шығыстарын және басқа да салықтарды тасымалдауға арналған шығыстарын қамтуға тиіс, 
төлемдер мен алымдар және басқа да шығыстар оның ішінде:
 Халықаралық сертификаттау органында сәйкестік сертификаттарын бергені және жылдық тіркегені үшін жарналардың •

құны;
 Тапсырыс берушінің сәйкестік белгісін маркетингтік және жарнамалық мақсаттарда пайдалануы;•
 қызметтерді сапалы және уақтылы көрсету үшін қажетті барлық бағыттар бойынша көлік шығыстарымен, сондай-ақ •

Шарттың бүкіл қолданылу мерзіміне қызметкерлердің тұруы мен тамақтануымен қамтамасыз ету.

Барлық қолда бар мәселелер бойынша техникалық ерекшелікке жүгінуге болады: Утепбергенова З.Г., тел. 8 7172 79-84-66 
(ішкі 0531);  e-mail: z.utepbergenova@epqg.kz

Қол қойған Құрасбек Лиана

Қол қойылған күні 06.10.2026
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ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1259609 
способом Открытый тендер на понижение

Лот № 1 (26-2 У, 4549226) Услуги по проведению аудита/сертификации систем менеджмента

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "Разведка и добыча QazaqGaz"

Организатор: Товарищество с ограниченной ответственностью "Разведка и добыча QazaqGaz"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 26-2 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по проведению аудита/сертификации систем менеджмента, Услуги по проведению 
аудита/сертификации систем менеджмента

Дополнительная 
характеристика

Сертификационный аудит на соответствие ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Жамбылская область, Контрактная территория ТОО “Разведка и добыча 
QazaqGaz”

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 45 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2.1. Объем услуг.
Этап 1 - Для проведения сертификационного аудита ИСМ на соответствие требованиям стандартов (МС ISO 9001, МС ISO 
14001, МС ISO 45001– (далее Международный стандарт) разработать и согласовать с Заказчиком программу и план 
проведения сертифицированного внешнего аудита, указанных систем менеджмента, который должен включать в себя цели 
и критерии аудита, объем аудита, даты проведения аудита в структурных подразделениях центрального аппарата (далее – 
ЦА) и филиале Заказчика (Филиал «Амангельды» - (далее - ФА)).
Этап 2 – Организация и проведение внешнего сертификационного аудита ИСМ на соответствие требованиям стандартов 
(МС ISO 9001, МС ISO 14001, МС ISO 45001) – по месту нахождения организации Заказчика.
Исполнитель должен:
•  провести вступительное совещание, на котором необходимо представить участников группы по аудиту с указанием их 
роли в проведении консолидированного аудита;
 подтвердить план проведения работ по аудиту;•
 подтвердить даты и время заключительного совещания и других мероприятий, касающихся аудита;•
 ознакомить Заказчика с критериями проведения внешнего сертификационного аудита;•
 осуществить посещение структурных подразделений организации Заказчика в соответствии с Планом проведения •

сертификационного аудита, который должен включать в себя цели и критерии аудита, объем и даты проведения аудита 
организации Заказчика;
 провести сертификационный внешний аудит интегрированной системы менеджмента Заказчика на предмет соответствия •

требованиям Международных стандартов.
 собрать документированные свидетельства на основе посещения рабочих мест и проведения интервью с •

представителями руководства и персоналом структурных подразделений ЦА и ФА;
 подготовить отчет по итогам внешнего сертификационного аудита ИСМ Заказчика, с указанием сильных сторон и •

областей для улучшения, а также несоответствий аудитируемых систем менеджмента требованиям соответствующих 
стандартов;
  провести заключительное совещание по итогам внешнего сертификационного аудита ИСМ Заказчика, с целью •

ознакомления с итогами проведенного аудита в структурных подразделениях ЦА и ФА.
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Этап 3 - Подготовка Отчетов по итогам внешнего сертификационного аудита ИСМ. 
Исполнитель должен:
 •  идентифицировать несоответствия и представить рекомендации по улучшению ИСМ, действующих в организации 

Заказчика, согласно требованиям Международных стандартов;
 сформировать и представить отчет по итогам проведения внешнего сертификационного аудита ИСМ Заказчика.•

2.2.Требования к закупаемой услуге:
В результате оказания услуг должны быть достигнуты следующие результаты:
•  аудиторы Исполнителя должны соблюдать объективность своих взглядов (суждений) во время всего процесса аудита 
для обеспечения того, чтобы результаты аудита и заключения по аудиту были основаны только на свидетельствах аудита;
 Исполнитель, по результататам сертификационного аудита на соответствие требованиям Международных Стандартов, •

должен обеспечить выдачу новых сертификатов по ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001.
 Срок исполнения 45 календарных дней с даты подписания договора.•

2.3. Исполнитель услуг
В целях проведения высококвалифицированного и качественного аудита ИСМ Исполнителю необходимо подтвердить 
после заключения договора:
•  Исполнитель должен иметь аккредитацию Dakks, и/или UKAS, и/или Anab, либо являться дочерней организацией или 
филиалом компании имеющий такой опыт, подтвердить членство в Международном форуме по аккредитации (IAF) на 
право оказания услуг по проведению сертификационного/инспекционных (наблюдательных) аудитов системы 
менеджмента качества на соответствие требованиям международного стандарта ISO 9001, системы экологического 
менеджмента на соответствие требованиям международного стандарта 14001 и системы менеджмента охраны здоровья и 
обеспечения безопасности труда на соответствие требованиям международного стандарта ISO 45001 на предоставление 
услуг по аудиту/сертификации интегрированных систем менеджмента.

2.4. Дополнительные характеристики услуг.
Стоимость услуг по проведению сертификационного аудита, международным сертификационным органом на предмет 
подтверждения соответствия Интегрированной Системы Менеджмента требованиям международных стандартов ISO 9001, 
ISO 14001 и ISO 45001 должна включать в себя не только стоимость самих услуг, а также стоимость всех расходов, 
связанных с оказанием закупаемых услуг, а также расходы Исполнителя на транспортировку необходимых материалов, 
командировочных расходов и других налогов, платежей и сборов и другие расходы в том числе:
• стоимость взносов за выдачу и годовую регистрацию сертификатов соответствия в международном органе по 
сертификации;
 использование Заказчиком знака соответствия в маркетинговых и рекламных целях;•
  обеспечение транспортными расходами по всем направлениям, необходимым для качественного и своевременного •

оказания услуг, а также проживанием и питанием работников на весь срок действия договора.

По всем имеющимся вопросам к технической спецификации обращаться: Утепбергенова З.Г., тел. 8 7172 79-84-66  (вн. 
0531); e-mail: z.utepbergenova@epqg.kz
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